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ZAKON
O SOCIJALNOJ SKRBI

|. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Zakonom urduje se djelatnost socijalne skrbi,éeta socijalne skrbi, financiranje
socijalne skrbi, prava i socijalne usluge u sustaweaijalne skrbi i postupci za njihovo
ostvarivanje, korisnici, sadrZaj i ¢ia obavljanja djelatnosti socijalne skrbi, stniiradnici u
socijalnoj skrbi, zbirke podataka, inspekcijskipravni nadzor te druga pitanja zagpa za
djelatnost socijalne skrbi.

(2) Odredbe ovoga Zakona koje se odnose n&nbraajednicu primjenjuju se i na
izvanbr&nu zajednicu.

(3) Izrazi koji se koriste u ovom Zakonu, a imapamo zné&enje koriste se neutralno i odnose
se jednako na muski i Zzenski spol.

Clanak 2.



Ovim se Zakonom u pravni poredak Republike Hrvatslemose odredbe:

— Direktive 2006/123/EZ Europskog parlamenta i $aj@d 12. prosinca 2006. o uslugama na
unutarnjem trzistu (SL L 376, 27. 12. 2006.)

— Direktive Vijeta 2004/83/EZ od 29. travnja 2004. o minimalnim d@adima za
kvalifikaciju i status drzavljana tée zemlje ili osoba bez drzavljanstva kao izbjegilica
osoba kojima je na drugi &ia potrebna méunarodna zastita te o sadrZzaju odobrene zastite
(SL L 304, 30.9.2004.)

— Direktive 2011/36/EU Europskog parlamenta i ¥§eod 5. travnja 2011. o sg@eanju i
suzbijanju trgovanja ljudima i zastiti njezinih avl te o zamjeni Okvirne odluke \ig
2002/629/PUP (SL L 101, 15. 4. 2011.) i

— Direktive 2011/93/EU Europskog parlamenta i ¥4eod 13. prosinca 2011. o suzbijanju

seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskoriStavaipgce i djge pornografije te o zamjeni
Okvirne odluke Vijéa 2004/68/PUP (SL L 335, 17. 12. 2011.).

[I. SOCIJALNA SKRB

Clanak 3.
Socijalna skrb je organizirana djelatnost od javimdgresa za Republiku Hrvatskiji je cil
pruzanje pomé@ socijalno ugrozenim osobama, kao i osobama u vapom osobnim ili
obiteljskim okolnostima, koja ukljfiuje prevenciju, promicanje promjena, pama
zadovoljavanju osnovnih zivotnih potreba i podr§ajedincu, obitelji i skupinama, u svrhu
unaprdenja kvalitete Zivota i osnazivanja korisnika u satalnom zadovoljavanju osnovnih
zivotnih potreba te njihovog aktivnog ukdjuanja u drustvo.

Clanak 4.
Pojedini izrazi u smislu ovoga Zakona imaju sljgeng&enje:

1. Samade osoba koja Zivi sama.

2. Kucanstvoje obiteljska ili druga zajednica osoba koje zagedive i podmiruju troSkove
zivota bez obzira na srodstvo.

3. Obitelj je zajednica kojwine brani ili izvanbrasni drugovi, djeca i drugi srodnici koji
zajedno Zzive, prividuju, ostvaruju prihod na drugi &ia i troSe ga zajednd.’lanom obitelji
smatra se i dijete koje ne Zivi u obitelji, a nalae na Skolovanju, do zavrSetka redovitog
Skolovanja, a najkasnije do navrSene 29. godinatdiv

4. Samohrani roditelje roditelj koji sam skrbi za svoje dijete i uzdva ga.

5. Jednoroditeljska obitele obitelj kojucine dijete, odnosno djeca i jedan roditel].

6. Dijete je osoba do navrSenih osamnaest godina Zivota.



7. lzvanbra’na zajednicaje zivotna zajednica neudane zene i neozenjenagkance, koja
ispunjava uvjete propisane posebnim zakonom kogimaratuju obiteljski odnosi.

8. Mlada punoljetna osobge osoba koja je navrSila osamnaest, a nije naviiiadeset i
jednu godinu Zivota.

9. Osoba s invaliditetonje osoba koja ima dugotrajna tjelesna, mentalmalaktualna ili
osjetilna oStéenja, koja u méudjelovanju s raztitim preprekama mogu sptjavati njezino
puno i winkovito sudjelovanje u druStvu na ravnopravnojasrs osobama bez invaliditeta.

10. Dijete s teSkéama u razvojye dijete koje zbog tjelesnih, senzidh, komunikacijskih,
govorno-jezénih ili intelektualnih teSkéa treba dodatnu podrsSku zé&enje i razvoj, kako bi
ostvarilo najbolji mogti razvojni ishod i socijalnu uklgenost.

11. Starija osobge osoba u dobi od 65 i viSe godina Zivota.

12.Osoba potpuno nesposobna za jadsoba starija od 65 godina Zivota, dijete da$ene
15. godine zivota i osobdja je nesposobnost za rad wWena prema posebnim propisima,
ako ovim Zakonom nije druie odreieno.

13. Beskudnik je osoba koja nema gdje stanovati, boravi na javibdrugom mjestu koje
nije namijenjeno za stanovanje i nema sredstavamiojbi mogla podmiriti potrebu
stanovanja.

14. Osnovne zivotne potrebe gurehrana, smjesStaj, odgei druge stvari za osobne potrebe.
Osnovne Zivotne potrebe djece i mladezi obdhpai potrebe koje proizlaze iz njihovog
razvoja i odrastanja te odgoja i obrazovanja. Osaaxivotne potrebe djece s tedama u
razvoju i odraslih osoba s invaliditetom obuésja i dodatne potrebe koje proizlaze iz
njihovog ostéenja zdravlja, odnosno invaliditeta.

15. Individualni planje plan promjena zivotne situacije odnosno ponaSkorisnika izrden
na temelju sveobuhvatne procjene potreba, poteSkeesursa, u dogovoru s korisnikom i
¢lanovima obitelji, u svrhu prevladavanja nepovdijaivotnih okolnosti.

16. Primatelj uslugge korisnik prava na socijalne usluge u smighnka 21. ovoga Zakona
te druga fiztka osoba, obitel;j ili kéanstvo kojem se pruzaju socijalne usluge izvan enrez

17.Imovinsko stanjéine prihod i imovina samca ilanova kgéanstva.

18. Prihodomse smatraju sva ndana sredstva ostvarena po osnovi rada, miroviimajtpka
od imovine ili na neki drugi r@n (primjerice primitak od udjela u kapitalu, kareatd Stednje

i sl.) ostvarena u tuzemstvu i u inozemstvu suktagropisima o oporezivanju dohotka, a
umanjeni za iznos uplanog poreza i prireza.

19.Imovinomse smatraju pokretnine, nekretnine, imovinska gr&anos gotovine u donaj

i stranoj valuti, Stednja odnosno mawa sredstva na osobnimcwaima ili Stednim
knjizicama, vrijednosni papiri, dionice, poslovrdjeli, stambena Stednja, zivotno osiguranje i
ostala imovina u tuzemstvu i u inozemstvu. Imovinem ne smatraju dionice u Fondu
hrvatskih branitelja koje po#}@ po osnovi statusa hrvatskog ratnog vojnog inealid
Domovinskog rata i statustana obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja



20. Decentralizirani domovsu domovi socijalne skrbi za starije i neime osobe za koje je
osnivaka prava Republika Hrvatska prenijela na jediniodrgine (regionalne) samouprave
odnosno Grad Zagreb.

21. Licencirani supervizorje osoba koja je zavrSila izobrazbu za supervizpm
odgovarajdim europskim standardima izobrazbe ANSE (Assoaiatio National
Organization for Supervisionin Europe), odnosnaaksg kvalificirala za status licenciranog
supervizora temeljem standarda licenciranja zarsigmee Hrvatskog druStva za superviziju i
organizacijski razvoj uskéenih s europskim standardima.

Clanak 5.

(1) Svatko je duzan brinuti se za zadovoljavanjgjisvzivotnih potreba i zZivotnih potreba
osoba koje je po zakonu ili po drugoj pravnoj osruzan uzdrzavati.

(2) Svatko je svojim radom, prihodom i imovinom daZoridonositi sprigavanju, otklanjanju
ili ublazavanju vlastite socijalne ugroZenosti, kagocijalne ugroZzenosttlanova svoje
obitelji, posebice djece i drugiftanova obitelji koji se ne mogu brinuti o sebi.

Clanak 6.
(1) Djelatnost socijalne skrbi obavljaju ustanoeeiglne skrbi, jedinice lokalne i podime
(regionalne) samouprave, udruge, vjerske zajedmlogge pravne osobe, obrtnici i druge
fizicke osobe koje obavljaju djelatnost socijalne skpbid uvjetima i na r@n propisan ovim
Zakonom, posebnim zakonima i provedbenim propisima.
(2) Ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skurldaljnjem tekstu: Ministarstvo) nadzire
obavljanje djelatnosti socijalne skrbi, a u préenju ovoga Zakona ima i druge propisane
ovlasti.

(3) Djelatnost ustanova socijalne skrbi obavlj&ae javna sluzba.
l11. NA CELA SOCIJALNE SKRBI

1. Nacelo supsidijarnosti
Clanak 7.
Osoba koja ne moze osigurati uzdrzavanje svojinormadoravima koja proizlaze iz rada ili
osiguranja, primitkom od imovine, iz drugih izvo@ osoba koje su je duzne uzdrzavati na

temelju propisa kojima se uhgju obiteljski odnosi ili na neki drugi te, ima prava u
sustavu socijalne skrbi pod uvjetima propisaninmoiiakonom.

2. Nacelo socijalne prautnosti
Clanak 8.
Korisnik koji ostvaruje prava iz sustava socijagkebi ne moze koriStenjem tih prava péisti

povoljniji materijalni poloZaj od osobe koja sredsiza Zivot ostvaruje radom ili po osnovi
prava koja proizlaze iz rada.



3. Na‘elo slobode izbora
Clanak 9.

Prava u sustavu socijalne skrbi korisnik ostvapgenaelu slobodnog izbora i pod uvjetima
propisanim ovim Zakonom.

4. Na‘elo dostupnosti
Clanak 10.

Socijalna skrb osigurava se nacimakoji omoguuje fizicku i ekonomsku dostupnost
korisniku.

5. Nacelo individualizacije
Clanak 11.

(1) Korisnik ostvaruje prava u sustavu socijalndsl skladu s individualnim potrebama i uz
aktivno sudjelovanje korisnika.

(2) Prava u sustavu socijalne skrbi su osobnagenegiva i ne mogu se naslieati.
6. Nacelo uklju¢enosti korisnika u zajednicu

Clanak 12.
Socijalne usluge se, ako je to moégu korisniku pruzaju u njegovom domu ili lokalnoj
zajednici, kroz izvaninstitucijske oblike skrbidigpoboljSanja kvalitete Zivota i ukkenosti
u zajednicu.

7. Nacelo pravodobnosti

Clanak 13.
Socijalna skrb ostvaruje se natmakoji osigurava pravodobno t@vanje potreba korisnika i
pruzanje socijalnih usluga radi sgi@@anja nastanka ili razvoja stanja koja ugrozZavaju
sigurnost i zadovoljavanije zivotnih potreba i sgapeju njegovu ukljéienost u zajednicu.

8. Nacelo postivanja ljudskih prava i integriteta koriska

Clanak 14.

Prava u sustavu socijalne skrbi osiguravaju seshikdi uz postivanje ljudskih prava, fkiog
I psihickog integriteta, sigurnosti i uvazavanjetktn, kulturnih i vjerskih uvjerenja.

9. Nafelo zabrane diskriminacije

Clanak 15.



Zabranjena je izravna i neizravna diskriminacijaguka socijalne skrbi sukladno posebnom
zakonu.

10. Na‘elo informiranosti o pravima i uslugama
Clanak 16.
(1) Svaka osoba ima pravo na informaciju o pravimslugama te pravo na podrsku u
prevladavanju komunikacijskih teSf@ u sustavu socijalne skrbi koje pridonose

zadovoljavanju osobnih potreba i poboljSanju kedditzivota u zajednici.

(2) Pravo na informaciju iz stavka 1. ovaganka moze se uskratiti ako bi dana informacija
drugu osobu stavila u nepovoljan polozaj.

11. N&‘elo sudjelovanja u donoSenju odluka

Clanak 17.
(1) Korisnik prava u sustavu socijalne skrbi imavar sudjelovati u procjeni stanja, potreba i
odlwivanju o koriStenju usluga te pravodobno dobitionnfiacije i podrSku za donoSenje
odluka.
(2) Korisniku prava u sustavu socijalne skrbi negmase pruzati socijalne usluge bez
njegovog pristanka, odnosno pristanka njegovogrskebili zakonskog zastupnika, osim u
slutajevima propisanim zakonom.
(3) U postupcima u kojima se odlye o djetetovim pravima i interesima dijete imayw na
prikladan nain saznati vazne okolnosti shja, dobiti savjet i izraziti svoje miSljenje tetibi
obavijeSteno o modim posljedicama uvaZzavanja njegovog misljenja. ik djeteta se
uzima u obzir u skladu s njegovom dobi i zrelosti.

(4) Osoba lisena poslovne sposobnosti, sukladninsvooguenostima, ima pravo sudjelovati
i dati misljenje u postupcima u kojima se adlje o njezinim pravima i interesima.

12. Nafelo tajnosti i zaStite osobnih podataka
Clanak 18.

Korisniku prava u sustavu socijalne skrbi mora Sgurati tajnost i zasStita osobnih podataka,
sukladno posebnom propisu, ako ovim Zakonom nijgatije propisano.

13. Na‘elo postivanja privatnosti
Clanak 19.

(1) Korisnik prava u sustavu socijalne skrbi imavyar na posStivanje privatnosti prilikom
pruzanja usluga socijalne skrbi.

(2) Osoba koja pruza uslugu u djelatnosti socijadkebi ne smije naruSavati privatnost
korisnika preko mjere nuzne za pruzanje uslugesiyuravanje prava korisniku.



14. Na‘elo podnoSenja prituzbe
Clanak 20.

(1) Korisnik prava u sustavu socijalne skrbi kojjenzadovoljan pruzenom uslugom ili
postupkom osoba koje obavljaju djelatnost socijalkddi moze podnijeti prituzbu ravnatelju
ili drugoj odgovornoj osobi u ustanovi socijalnetsk odgovornoj osobi u vjerskoj zajednici,
drugoj pravnoj osobi koja pruza socijalnu uslugortmku odnosno drugoj fizkoj osobi koja
obavlja poslove socijalne skrbi.

(2) Ravnatelj i druge odgovorne osobe pruzateljagasiz stavka 1. ovogéanka duzne su
bez odgdanja postupiti po prituzbi i pisanim putem obawifgskorisnika o0 poduzetim
mjerama najkasnije u roku od petnaest dana od plaah@oSenja prituzbe.

(3) Ako korisnik nije zadovoljan poduzetim mjeranmagze Ministarstvu podnijeti prituzbu
na rad pruzatelja usluge. Ako je prituzba osnovaimjstarstvoce dati upute pruzatelju
usluga kako treba postupiti i odrediti rok u kojgnpruzatelj usluge duzan dostaviti obavijest
0 poduzetim radnjama.

IV. KORISNICI SOCIJALNE SKRBI
Clanak 21.
Korisnici socijalne skrbi su:

— samac i kéanstvo koji nemaju dovoljno sredstava za podmiresjevnih Zivotnih potreba,
a nisu ih u mogénosti ostvariti svojim radom, primitkom od imovined obveznika
uzdrzavanja ili na drugi k&

— dijete bez roditelja ili bez odgovaraguroditeljske skrbi, mtda punoljetna osoba, dijete
zrtva obiteljskog, vrSngkog ili drugog nasilja, dijete Zzrtva trgovanja ljodh, dijete s
teSkadama u razvoju, dijete i mda punoljetna osoba s problemima u ponaSanju, dijete
pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog prelStaabez nadzora roditelja ili druge odrasle
osobe koja je odgovorna skrbiti o njemu te dijetiars drZavljanin koje se zatekne na
teritoriju Republike Hrvatske bez nadzora roditéij@ruge odrasle osobe koja je odgovorna
skrbiti o njemu

— trudnica ili roditel] s djetetom do godine darmeoia bez obiteljske podrske i odgovaiaju
uvjeta za zivot

— obitelj kojoj je zbog porentenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potnabstréna
poma ili druga podrska

— odrasla osoba s invaliditetom koja nije u mawsti udovoljiti osnovnim zivotnim
potrebama

— odrasla osoba Zrtva obiteljskog ili drugog nadi§j Zrtva trgovanja ljudima

— osoba koja zbog starosti ili nethane moze samostalno skrbiti o osnovnim Zzivotnim
potrebama



— 0soba ovisna o alkoholu, drogama, kockanju iidnugplicima ovisnosti
— beskgnik
— druge osobe koje ispunjavaju uvjete propisanm@akonom.

Clanak 22.
(1) Prava u sustavu socijalne skrbi pod uvjetin@p@anim ovim Zakonom ima:
— hrvatski drzavljanin koji ima prebivaliSte u Réfiai Hrvatskoj
— stranac i osoba bez drzavljanstva sa stalninvkora u Republici Hrvatsko;.
(2) Stranac pod supsidijarnom zastitom, strandergenim statusom Zrtve trgovanja ljudima,
azilant i¢lan njegove obitelji koji zakonito boravi u ReputblHrvatskoj, ima prava u sustavu
socijalne skrbi pod uvjetima propisanim ovim Zakoenoposebnim propisom.
(3) Iznimno, osoba koja nije obuhdema stavcima 1. i 2. ovogéanka moze ostvariti pravo
na jednokratnu naknadu i privremeni smjeStaj pgdtinaa propisanim ovim Zakonom ako to
zahtijevaju zivotne okolnosti u kojima se nasla.

Clanak 23.
(1) Smatra se da u smislu ovoga Zakona osoba nana sebe uzdrzavati ako sredstva za
podmirenje osnovnih zivotnih potreba moze ostvasitdstvima od prodaje imovine ili
davanjem u zakup ili najam imovine koja ne sludjnjiti ¢lanovima njezine obitelji za

podmirenje osnovnih zivotnih potreba.

(2) 1znimno od stavka 1. ovogdanka, imovina djeteta moze se izuzeti od ogtng ili
otudenja, ocemu odlduje centar za socijalnu skrb.

Clanak 24.

(1) Smatra se da u smislu ovoga Zakona osoba maude sebe uzdrzavati ako nije
evidentirana kao nezaposlena osoba pri nadlezndbislza zapoSljavanje ili ako je u
razdoblju od Sest mjeseci prije pokretanja postugklala pondeno zaposlenje, odnosno ako
ima prilike privremenim, sezonskim, povremenimitsim poslovima ostvariti sredstva za
podmirenje osnovnih zivotnih potreba ili ostvadtugi prihod.

(2) Odredba stavka 1. ovognka ne primjenjuje se na:

— o0sobu kojoj nedostaje najviSe pet godina Zivaiastlecanja prava na starosnu mirovinu
koja se ostvaruje sukladno propisima iz mirovins&smguranja

— dijete od navrSene 15. godine zivota dok se réal&koluje, odnosno miieg punoljetnika
do zavrSetka redovitog Skolovanja, a najduze doSeae 29. godine Zivota



— trudnicu i rodilju do Sest mjeseci nakon porodadditelja koji¢uva i odgaja dijete do
godinu dana Zivota, blizance do tri godine Zivditéroje i viSe djece do navrSenih 10 godina
Zivota te roditelja koji koristi posvojiteljski doigt

— 0sobu potpuno nesposobnu za rad

— 0sobu koja ima utdenu privremenu nezaposljivost od strane nadlezielg tsukladno
posebnom propisu

— nezaposlenogana kitanstva bez prihoda koji skrbi za dijete ili za liog clana obitelji
koji nije sposoban brinuti se za sebe, ako taka&innskrbi o djetetu, odnosno odrasloj osobi
nadomijesta institucionalnu skrb po ovom Zakonu.

V. PRAVA U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI
Clanak 25.

Prava u sustavu socijalne skrbi temeljem ovoga #daksu: zajagena minimalna naknada,
naknada za troSkove stanovanja, pravo na troSkgvva, naknada za osobne potrebe
korisnika smjeStaja, jednokratne naknade, naknaderem s obrazovanjem, osobna
invalidnina, doplatak za pomdd njegu, status roditelja njegovatelja ili statyjggovatelja,
naknada do zaposlenja te socijalne usluge.

1. Zajamfena minimalna naknada
Clanak 26.
Zajamtena minimalna naknada je pravo nadan iznos kojim se osigurava zadovoljavanje
osnovnih zZivotnih potreba samca ilidanstva koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje
osnovnih Zivotnih potreba.

Clanak 27.

(1) Osnovicu na temelju koje se iZumava iznos zajatene minimalne naknade odlukom
odreiuje Vlada Republike Hrvatske.

(2) Osnovicu na temelju koje se izumava iznos drugih prava &anka 25. ovoga Zakona
odlukom odrduje Vlada Republike Hrvatske.

Clanak 28.
Zajamtena minimalna naknada priznaje se samcu ikakstvu koji nema sredstva za
uzdrzavanje u visini propisanojdlanku 30. stavku 1. ovoga Zakona niti ih je u momsti
ostvariti radom, primitkom od imovine, kao ni odvelznika uzdrzavanja, osim ako centar za
socijalnu skrb utvrdi da obveznik uzdrzavanja mij@ognosti davati uzdrzavanje.

Clanak 29.

(1) Nema pravo na zajamnu minimalnu naknadu samac ilidamstvo ako:



— samac ilélan kuwtanstva ima u vlasnistvu drugi stan ilicky osim stana ili kée koju koristi
za stanovanje, a koji moze gt ili iznajmiti i time osigurati sredstva za podm@nje
osnovnih zivotnih potreba, poslovni prostor koji keristi za obavljanje registrirane
djelatnosti te vrijedne pokretnine (plovila, umjeka djela i sl.)

— je samac ililan kuwtanstva u razdoblju od tri godine prije podnoSerghtjeva prodao ili
darovao imovinu, odrekao se prava na ndslgnje ili ustupio svoj nasljedni dio, ako je od
iznosa ostvarenog prodajom ili iznosa koji odgovaisani osnovice za ptanje poreza na
promet darovane imovine ili nasljednog dijela k@jese odrekao ili ustupio mogao osigurati
uzdrZzavanje u iznosu zajgene minimalne naknade i nakon podnoSenja zahtjeva z
priznavanje prava

— je samac iliclan kutanstva vlasnik imovine koju bi mogao Kkoristiti firodati bez
ugroZzavanja osnovnih Zzivotnih potreba i time osagursredstva u iznosu zajéeme
minimalne naknade propisane ovim Zakonom za osofzdozavanie ili uzdrzavan@anova
kucanstva

— je samac iliclan kwanstva vlasnik osobnog vozila, osim osobnog vokdge sluzi za
prijevoz samca il¢lana ki¢anstva korisnika prava po osnovi invaliditeta, iggar nemane
teSko pokretne osobe ili je prema procjeni 8tnog radnika centra za socijalnu skrb osobno
vozilo nuzno radi prometne izoliranosti

— samac ilélan kutanstva koristi osobno vozilo u vlasniStvu drugevpeaili fizicke osobe

— je samac sklopio ugovor o dozivotnom ili dosmnnaizdrzavanju kao primatelj
uzdrzavanja

— radno sposobni samac nije evidentiran kao nelampmsosoba pri nadleznoj sluzbi za
zapoSljavanje, a nisu ispunjeni uvjetiéclanka 24. stavka 2. ovoga Zakona ili

— moZze osigurati uzdrzavanje po drugoj osnovi.

(2) Nema pravo na zajamnu minimalnu naknadu beskik na privremenom smjeStaju u
prihvatiliStu te korisnik usluge smjeStaja ili orgaranog stanovanja sukladno odredbama
ovoga Zakona ili posebnih propisa.

(3) Iznos zajartene minimalne naknade &anka 30. stavka 1. ovoga Zakona umanjuje se
kucanstvu za udio radno sposobnéigna kuanstva koji nije evidentiran kao nezaposlena
osoba pri nadleznoj sluzbi za zapoSljavanje, a rgpunjeni uvjeti iz¢lanka 24. stavka 2.
ovoga Zakona.

(4) Iznos zajardene minimalne naknade &anka 30. stavka 1. ovoga Zakona umanjuje se
kucanstvu za udictlana kianstva koji je sklopio ugovor o dozivotnom ili dasnom
uzdrzavanju kao primatelj uzdrzavanja.

Clanak 30.
(1) 1znos zajarkene minimalne naknade za samcaduyg se u iznosu od 100% osnovice iz

clanka 27. stavka 1. ovoga Zakona, dok se zamkstvo utvduje u iznosu koji predstavlja
zbroj udjela za svakogana kitanstva, s tim da udjelianova kéanstva iznose:



— za samohranog roditelja: 100% osnovic&lanka 27. stavka 1. ovoga Zakona

— za odrasloglana kianstva: 60% osnovice &anka 27. stavka 1. ovoga Zakona

— za dijete: 40% osnovice #tanka 27. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Ako samac ili kdianstvo ostvaruje prihod, visina zajgegne minimalne naknade uduje

se kao razlika izmi iznosa zajadene minimalne naknade odeme stavkom 1. ovoga
¢lanka i prosjénog mjesénog prihoda samca ili Kanstva ostvarenog u tri mjeseca prije

mjeseca u kojem je pokrenut postupak.

(3) 1znos zajarene minimalne naknade zadkmstvo uvéava se za troskove smjestajana
kuc¢anstva utacki dom za vrijeme trajanja Skolske godine.

(4) 1znos zajaene minimalne naknade iz stavka 1. ovoigaka za kdanstvo ne moze biti
vedi od bruto iznosa minimalne @a u Republici Hrvatskoj.

Clanak 31.
(1) U prihod u smislélanka 30. stavka 2. ovoga Zakona neturava se:

— naknada za podmirenje troSkova stanovanja kopbmada jedinica lokalne samouprave i
Grad Zagreb

— naknada za troSkove ogrjeva koju odobrava jedipiadrine (regionalne) samouprave i
Grad Zagreb

— nowana naknada za tjelesno c&taje
— ortopedski dodatak

— doplatak za pontoi njegu sukladno odredbama ovoga Zakona i progisarmirovinskog
osiguranja

— osobna invalidnina sukladno odredbama ovoga Zakon
— doplatak za djecu

— drZzavna potpora za poljoprivredu, Sumarstvoarsbvo, osim dohodovne potpore ostvarene
prema posebnim propisima

— nowana naknada za zivotinje koje su u&eme ili uginule prilikom provedbe natenih
mjera prema posebnom propisu o veterinarstvu

— stipendija za Skolovanjetenika ili studenta dok traje redovito Skolovanjestudiranje, a
najdulje do 29. godine Zivota

— naknada koju prima udomitelj za potrebe smjegjdwoisnika



— iznos novanih sredstava koja fidie osobe ostvare na osnovi donacija pravnih &Kibi
osoba za zdravstvene potrebe

— iznos novanih sredstava koje fidke osobe ostvare na osnovi jednokratnih donacgerph
i fizi ¢kih osoba do iznosa od 5000,00 kuna godisSnje

— iznos sredstava za saniranje posljedica elemehtaepogoda

— iznos sredstava za uzdrZzavanje za dijete ostvapenosnovi privremenog uzdrZzavanja pri
centru za socijalnu skrb

— iznos sredstava za uzdrzavanje za dijete ostvaseikladno posebnom propisu do iznosa
privremenog uzdrzavanja pri centru za socijalnip skr

— nagrada ¢enicima za vrijeme prakinog rada i naukovanja

— nowana pomé i putni troskovi osobe na stimom osposobljavanju za rad bez zasnivanja
radnog odnosa

— nowana pomo i putni troSkovi nezaposlene osobe koju je Hrviatsikvod za zapoSljavanje
uputio na obrazovanje koje organizira odnosno w8k snosi Hrvatski zavod za
zaposljavanje

— osobna invalidnina, doplatak za njegu i pondouge osobe, ortopedski doplatak, posebni
dodatak, naknada za pripoto kuéi, jednokratna natana pomé, naknada troskova pogreba
te naknada za pravo na besplatne udZzbenike aka ptava ostvarena temeljem posebnog
propisa kojim se urriju prava hrvatskih branitelja iz Domovinskog ratdanova njihove
obitelji

— osobna invalidnina, obiteljska invalidnina, Gaea obiteljska invalidnina, doplatak za
poma i njegu druge osobe, ortopedski doplatak, posdbpiatak, naknada za pripota
kuci, naknada za pravo na besplatne udzbenike ostvéeemeljem posebnog propisa kojim se
ureduje zastita vojnih i civilnih invalida rata

— nowani primitak za opremu novatenog djeteta i primitak po osnovi potpora za
novoraierce, odnosno potpora za opremu novamog djeteta koje ispdaje ili daje jedinica
lokalne i podrdne (regionalne) samouprave na temelju svojikitokata i za koje su
sredstva planirana u pr@mima te jedinice

— primitak ostvaren od dividende i n@na sredstva ostvarena prodajom dionica, a temeljem
¢lanstva u Fondu hrvatskih branitelja koji pdtjgpo osnovi statusa hrvatskog ratnog vojnog
invalida iz Domovinskog rata i statuglana obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja

(2) U prihod u smislélanka 30. stavka 2. ovoga Zakona neiuravaju se pontdi naknade
koje osiguravaju jedinice lokalne i podne (regionalne) samouprave, na temelju odluka
predstavnikih tijela, do iznosa zajatene minimalne naknade.

(3) Iznos prihoda izlanka 30. stavka 2. ovoga Zakona umanjuje se assiknji na temelju
propisa kojim se uriju obiteljski odnosklan kutanstva pléa za uzdrzavanje osobe koja
nije ¢lan toga kdanstva.



Clanak 32.

(1) Poljoprivredniku i¢lanu njegovog kéanstva koji obavlja poljoprivrednu djelatnost kao
jedino ili glavno zanimanje te na temelju poljopegne djelatnosti ima obvezno mirovinsko i
zdravstveno osiguranje, prosme mjeseéni prinod iz ¢lanka 30. stavka 2. ovoga Zakona
utvrduje se prema poreznoj prijavi ili prema rjeSenjdlaane porezne uprave o godiSnjem
pausalnom iznosu poreza na dohodak.

(2) Odredba stavka 1. ovogianka ne primjenjuje se na poljoprivrednika sameaijeg od
65 godina Zivota, kao ni na &nstvo koje obavlja poljoprivrednu djelatnost kadifo ili

glavno zanimanj&siji su sviclanovi stariji od 65 godina zivota.
Clanak 33.

Zajamtena minimalna naknada priznaje se od dana podrezahtjeva, odnosno od dana
pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti, a é¢sjgase mjesao.

Clanak 34.

(1) Zajantena minimalna naknada moze se djetomiizravno uplatiti obrazovnoj ustanovi
na ime troska toplog obrok&enikaclana ki¢anstva korisnika zajatene minimalne naknade
ako centar za socijalnu skrb utvrdi da postoji ej@nost da korisnik zajatenu minimalnu
naknadu née koristiti za zadovoljavanje navedene potrebe.

(2) Zajantena minimalna naknada moze se priznati u cijelbstiielomicno u naravi ako
centar za socijalnu skrb utvrdi da postoji vjenoget da korisnik zajadenu minimalnu
naknadu née koristiti za podmirenje osnovnih zivotnih potreba

Clanak 35.

(1) Korisnik kojem je priznato pravo na zajenu minimalnu naknadu duzan je centru za
socijalnu skrb prijaviti svaku promjenu koja ugena daljnje koriStenje ili na visinu naknade
odmabh, a najkasnije u roku od osam dana od danankaspromjene.

(2) Na osnovi prijave korisnika zaj@&gene minimalne naknade ili na osnovi podataka
pribavljenih po sluzbenoj duznosti, centar za sty skrb donijete novu odluku samo ako
to zahtijevaju promijenjene okolnosti o kojima avigriznavanje i visina zajatene
minimalne naknade.

Clanak 36.
(1) Ako korisnik nakon promijenjenih okolnosti idheje ispunjava uvjete za koriStenje prava
na zajanmienu minimalnu naknadu u manjem ilicean iznosu od Wepriznatog prava, pravo u

izmijenjenom iznosu priznaje se danom nastanka fpeajanih okolnosti.

(2) Ako zbog promijenjenih okolnosti korisnik ngisjava uvjete za daljnje koriStenje prava
na zajanienu minimalnu naknadu, pravo se ukida danom naatardmijenjenih okolnosti.



(3) U slitaju smrti korisnika samca pravo na zaamu minimalnu naknadu prestaje danom
smrti korisnika, a u sktaju smrti ¢lana kuanstva iznos zajafene minimalne naknade
ku¢anstvu umanjuje se za njegov udio od dana njegove. s

Clanak 37.

(1) RjeSenje o priznanju prava na zajemu minimalnu naknadu ukida se ako centar za
socijalnu skrb préenjem materijalnih i drugih socijalnih prilika keriika utvrdi da su te
prilike znatno povoljnije od onih koje se mogu as#@i na temelju priznatog prava na
zajantenu minimalnu naknadu.

(2) RjeSenje o priznanju prava na zajamu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
iznos zajamene minimalne naknade éanstva umanjuje se za udilana ki¢anstva ako se
samac iliclan kutanstva nalazi na bokkom lije¢enju, u pritvoru ili istraznom zatvoru, na
izdrzavanju kazne zatvora, privremenom smjeStajpotravku u inozemstvu, u neprekidnom
trajanju duzem od dva mjeseca.

(3) RjeSenje o priznanju prava na zajamu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
iznos zajanmene minimalne naknade umanjuje sedastvu za udicallana kianstva ako
samac iliclan kutanstva mjesao duze od 15 dana neprekidno boravi u inozemstvu

(4) RjeSenje o priznanju prava na zajamu minimalnu naknadu ukida se, odnosno pravo na
zajantenu minimalnu naknadu umanjuje se za deneé iznos, danom nastupanja okolnosti iz
stavaka 2. i 3. ovogdanka.

(5) RjeSenje o priznanju prava na zajamu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
kucanstvu ako je samac itlan kuwanstva u postupku priznavanja prava dao dmetaili
nepotpune podatke o prihodu o kojima ovisi prizmgeaprava ili opseg prava ili nije
omoguio centru za socijalnu skrb uvid u prihod i imovinu

(6) RjeSenje o priznanju prava na zajamu minimalnu naknadu u shju iz stavka 5. ovoga
¢lanka ukida se danom nastanka promijenjenih okdilz®g kojih bi pravo na zajafanu
minimalnu naknadu prestalo, a korisnik iz stavkao®%oga ¢lanka nema pravo podnijeti
zahtjev za priznavanje prava na zajemu minimalnu naknadu dok ne istekne rok od Sest
mjeseci od ukidanja prava.

Clanak 38.

(1) Centar za socijalnu skrb i sluzba nadleZnaapm&ljavanje duzni su riesobno surdivati
u provaienju mjera socijalne uklfienosti radno sposobnih korisnika prava na z&gam
minimalnu naknadu.

(2) N&in suradnje centara za socijalnu skrb i sluzbeetadl za zapoSljavanje u prdenju
mjera socijalne ukljgenosti radno sposobnih korisnika zag@me minimalne naknade
pravilnikom propisuje ministar nadlezan za socijakrb u suradnji s ministrom nadleznim
za rad.

(3) Za vrijeme koriStenja prava na zagenu minimalnu naknadu nezaposlena radno
sposobna ili djelontho radno sposobna osoba duzna je prihvatiti zapjesle skladu s
propisima o zapoSljavanju.



(4) Centar za socijalnu skrb duzan je sluzbi natlgeza zapoSljavanje dostaviti obavijest o
priznatom pravu na zajamenu minimalnu naknadu za nezaposlenog radno spogoitin
djelomikno radno sposobnog korisnika te za osobu kojoj jerdena privremena
nezaposljivost od strane nadleznog tijela suklgamaebnom propisu u roku od osam dana od
dana donoSenja rjeSenja o priznavanju navedenaga.pr

(5) Sluzba nadlezna za zaposljavanje duzna je odenahjkasnije u roku od osam dana od
dana saznanja obavijestiti centar za socijalnu skréinjenici da je radno sposobni ili
djelomino radno sposobni samac dlian kutanstva koje je korisnik prava na zajsnu
minimalnu naknadu izgubio status nezaposlene osabkepaznaku razloga brisanja iz
evidencije nezaposlenih osoba.

Clanak 39.

(1) Radno sposobnom ili djelodmo radno sposobnom samcudlanu kiutanstva pravo na
zajantenu minimalnu naknadu, odnosno pripadajudio u zajamienoj minimalnoj naknadi
priznaje se najduze do dvije godine.

(2) Osoba iz stavka 1. ovoglanka nema pravo podnijeti novi zahtjev za prizmgergrava
na zajamienu minimalnu naknadu, odnosno za darge iznosa zajatene minimalne
naknade kéanstva za pripadaguudio ¢lana ki¢anstva u sljed& tri mjeseca nakon mjeseca
u kojem je pravo prestalo, odnosno umanjeno.

(3) Ako radno sposobni ili djelodmo radno sposobni samac dian kuwanstva koji je
korisnik zajandene minimalne naknade odbije pdeni posao, osposobljavanije,
prekvalifikaciju, dokvalifikaciju ili samovoljno &ze ugovor o radu, ukida mu se pravo na
zajantenu minimalnu naknadu, odnosno ¢Rastvu se zajatena minimalna naknada
umanjuje za pripadaguudio togaclana.

(4) Osoba iz stavka 3. ovogtanka nema pravo podnijeti zahtjev za priznavampgyg na

zajantenu minimalnu naknadu, odnosno za darge iznosa zajatene minimalne naknade
za kutanstvo u sljedagh Sest mjeseci nakon mjeseca u kojem je pravoutjrodnosno u
kojemu je pravo umanjeno.

(5) Radno sposobnom ili djelosmo radno sposobnom samcudlanu kitanstva ukida se
pravo na zajakenu minimalnu naknadu, odnosno pripadajudio u zajanienoj minimalnoj

naknadi ako se ne odazove pozivu jedinice lokalnénosno podrine (regionalne)
samouprave za sudjelovanje u radovima z& a@wbro bez naknade.

(6) Osoba iz stavka 5. ovogéanka nema pravo podnijeti zahtjev za priznavampy® na

zajantenu minimalnu naknadu, odnosno za darge iznosa zajatene minimalne naknade
za kwanstvo u sljed@gh Sest mjeseci nakon mjeseca u kojem je pravoutdjnodnosno u
kojemu je pravo umanjeno.

(7) U radovima za aje dobro iz stavka 5. ovogdanka korisnici zajaene minimalne
naknade mogu sudjelovati najmanje trideset, a $ajgevedeset sati mjese.

(8) Centar za socijalnu skrb duzan je jednom ndjesealostavljati jedinici lokalne odnosno
podriene (regionalne) samouprave podatke o radno spamobihi djelomicno radno
sposobnim samcima korisnicima zajmne minimalne naknade te radno sposobnim ili



djelomino radno sposobninilanovima kéanstva koje je korisnik zajaiane minimalne
naknade.

(9) Jedinice lokalne, odnosno podine (regionalne) samouprave duZzne su centru zaabucij
skrb jednom mjesmo dostavljati podatke o korisnicima zagene minimalne naknade Koji
su se odazvali i sudjelovali u radovima zg&egdobro iz stavka 5. ovogéanka.

Clanak 40.

(1) Ako se radno sposobni samacdlan kutanstva koji je korisnik prava na zajéemu
minimalnu naknadu u neprekidnom trajanju od najmagpdinu dana zaposli, u prvom
mjesecu rada zajatf@na minimalna naknada samcu ilickastvu se ne ukida, odnosno ne
umanjuje se za ostvareni prihod.

(2) U drugom mjesecu rada osoba iz stavka 1. ovtayeka iznos zajatiene minimalne
naknade umanjuje se samcu ilickastvu za 25% iznosa, a udeen mjesecu rada za 50%
iznosa.

(3) Pravo na zajatenu minimalnu naknadu ukida se ako osoba iz sthvkaogaclanka radi

dulje od tri mjeseca, a progjg prihod u ta tri mjeseca prelazi visinu priznai@agosa na
zajantenu minimalnu naknadu za samca ilé&aostvo.

2. Naknada za troSkove stanovanja
Clanak 41.
(1) Troskovi stanovanja u smislu ovoga Zakona odrsasna najamninu, komunalne naknade,
elektricnu energiju, plin, grijanje, vodu, odvodnju i drugeskove stanovanja u skladu s

posebnim propisima.

(2) Pravo na naknadu za troSkove stanovanja pezsejkorisniku zajatene minimalne
naknade.

(3) Pravo na naknadu za troSkove stanovanja pgzedjnica lokalne samouprave, odnosno
Grad Zagreb do iznosa polovice iznosa z&mme minimalne naknade priznate samcu,
odnosno kdanstvu utviene premalanku 30. stavku 1. ovoga Zakona.

Clanak 42.

(1) Jedinica lokalne samouprave, odnosno Grad Bagreze odobriti naknadu za troSkove
stanovanja i do iznosa sredstavalenka 30. stavka 1. ovoga Zakona kada se po migljen
centra za socijalnu skrb samo na tajimanozZe izbjéi odvajanje djece od roditelja.

(2) Naknada za troskove stanovanja moze se odaebntvcu izravno korisniku ili na dim
da jedinica lokalne samouprave, odnosno Grad Zadjegbmicno ili u cijelosti plati r&un
izravno ovlastenoj pravnoj ili fizkoj osobi koja je izvrsila uslugu.

3. TrosSkovi ogrjeva

Clanak 43.



(1) Samcu ili kéanstvu korisniku zajadene minimalne naknade koji se grije na drva prenaj
se pravo na troSkove ogrjeva n&inada mu se jednom godisSnje osigura 3 m3 drvadbli
nowani iznos za podmirenje tog troSka u visini kojuuddm odredi nadlezna jedinica
podruene (regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagreb.

(2) Odluku iz stavka 1. ovogdanka nadlezna jedinica podne (regionalne) samouprave,
odnosno Grad Zagreb donijat najkasnije do 30. rujna za tékugodinu.

(3) Radi osiguranja sredstava za troskove ogrjevaavka 1. ovogalanka, jedinica lokalne
samouprave podnosi zahtjev s podacima o korisnig@engéene minimalne naknade koji se
griju na drva nadleznoj jedinici podine (regionalne) samouprave najkasnije do rujnaceeku
godine za sljedas godinu.

Clanak 44.

(1) Jedinica lokalne i podéne (regionalne) samouprave duzna je na propisam naditi
evidenciju i dokumentaciju o ostvarivanju pravaustavu socijalne skrbi propisanih ovim
Zakonom, kao i drugih prava iz socijalne skrbi demih ogim aktima jedinica lokalne i
podriene (regionalne) samouprave, te je duzna o tomeadgmi izvje¥a uredu drZzavne
uprave u Zupaniji.

(2) Objedinjeno izvje&e iz stavka 1. ovogdélanka ured drzavne uprave u zupaniji duzan je
dostaviti Ministarstvu i jedinici podtme (regionalne) samouprave.

(3) Grad Zagreb duzan je na propisatimaoditi evidenciju i dokumentaciju o ostvarivanju
prava iz sustava socijalne skrbi propisanih ovinkafem, kao i drugih prava iz socijalne
skrbi utvidenih ogim aktima Grada Zagreba, te je iz\jeSo tome duzan dostavljati
Ministarstvu.

(4) Sadrzaj i néin vodenja evidencije i dokumentacije tecimai rokove za dostavu izvjés iz
stavaka 1., 2. i 3. ovogdanka pravilnikom propisuje ministar nadlezan zslpee socijalne
skrbi.

4. Naknada za osobne potrebe korisnika smjeStaja
Clanak 45.

(1) Pravo na naknadu za osobne potrebe priznajoieniku smjestaja ili organiziranog
stanovanja sukladno odredbama ovoga Zakona u én@seiznosu od 20% iznosa oshovice
iz clanka 27. stavka 2. ovoga Zakona ako vlastitim q@dm ne moZe osigurati
zadovoljavanje osobnih potreba na smjestaju ilanizjranom stanovanju.

(2) Ako korisnik sudjeluje u ptanju troSkova smjesStaja ili organiziranog stanoaargnos
kojim sudjeluje u pléanju troSkova smjestaja ili organiziranog stano&amnanjuje se za
iznos naknade za osobne potrebe.

(3) O priznavanju prava na naknadu za osobne mweh£uje se rjieSenjem 0 priznavanju
prava na smjestaj ili organizirano stanovanje slrikteodredbama ovoga Zakona.

5. Jednokratna naknada



Clanak 46.

(1) Jednokratna naknada priznaje se samcu dakstvu koje zbog trenutaih materijalnih
teSkada nije u mogdnosti podmiriti osnovne Zivotne potrebe nastale gzwadenja ili
Skolovanja djeteta, bolesti ili smtfiana obitelji, elementarne nepogode &rsti.

(2) Jednokratna naknada iz stavka 1. ovélgaka moze se priznati zbog nabave osnovnih
predmeta u kéanstvu ili nabave nuzne odgi obite ako ne postoji mognost da se nabava
nuznih predmeta u kKanstvu i odjée i obue osigura u suradnji s humanitarnim
organizacijama.

(3) Jednokratna naknada priznaje se korisniku pnavemjestaj u udomiteljsku obitelj koji je
ucenik osnovne ili srednje Skole za kupnju obvezrkblskih udzbenika, ako to pravo ne
ostvaruje po drugoj osnovi.

(4) Jednokratna naknada moze se priznati korisaicpriviemenog smjeStaja u kriznim
situacijama radi naknade troSkova prijevoza u rojgstbivaliSta, viastitu ili udomiteljsku
obitelj, dom socijalne skrbi, kod drugog pruzateigduge odnosno drugu ustanovu.

(5) Centar za socijalnu skrb moze iznimno prizfednokratnu naknadu korisnicima usluge
smjeStaja, odnosno organiziranog stanovanja ¢agluako potreba iz stavka 1. ovoganka
nije zadovoljena u okviru usluge smjestaja, orgaamog stanovanja ili naknade ostvarene po
drugoj osnovi.

Clanak 47.

(1) Jednokratna naknada priznaje se kao pravo w&na naknadu ili kao pravo na naknadu
u naravi.

(2) Jednokratna naknada moZze se priznati u nakavicantar za socijalnu skrb utvrdi da
postoji osnovana pretpostavka da korisnik naknada koristiti namjenski.

(3) Ukupni iznos priznatih jednokratnih naknada adjoj kalendarskoj godini ne moze
iznositi viSe od pet osnovica &anka 27. stavka 2. ovoga Zakona za samca, odrsestam
oshovica izlanka 27. stavka 2. ovoga Zakona zadastvo.

Clanak 48.

Centar za socijalnu skrb razmjenjuje podatke o natim jednokratnim naknadama s
jedinicama lokalne samouprave, odnosno Gradom Bagre

5.1. Uve&ana jednokratna naknada
Clanak 49.

(1) U osobito opravdanim siajevima centar za socijalnu skrb moze priznati cane
jednokratnu naknadu uz prethodnu suglasnost Misisia



(2) Uz zahtjev za davanje prethodne suglasnostiavka 1. ovogélanka centar za socijalnu
skrb duzan je priloziti socio-anamnege podatke, dokaze o opravdanosti zahtjeva i visini
iznosa kojom se potreba moze podmiriti.

(3) Uvetana jednokratna naknada moze se priznati u naj\videosu do 10.000,00 kuna.

(4) Ministarstvo je duzno odéiti o zahtjevu za davanje prethodne suglasnostidagpode, a
najkasnije u roku od 15 dana od primitka zahtjeva.

5.2. Jednokratna naknada za pogrebne troskoverkkeaszajandene minimalne
naknade i korisnika smjesStaja ili organiziranogrst&anja

Clanak 50.
(1) Jednokratna naknada za pogrebne troSkove i@ za pogreb osobe koja nema
zakonskog ili ugovornog obveznika uzdrzavanja tgmelsklopljenog ugovora o dozivotnom

ili dosmrtnom uzdrzavaniju, i to:

— osobe koja je wasu smrti korisnik prava ilelan kutanstva koje je korisnik prava na
zajantenu minimalnu naknadu i

— osobe koja je tasu smrti korisnik smjeStaja ili organiziranog stzamnja.

(2) Centar za socijalnu skde za osobu iz stavka 1. ovoganka koja ima prihod, odnosno
imovinu zatraziti povrat pogrebnih troSkova od e nasljednika.

(3) Centar za socijalnu skrb priznaje jednokratakinadu iz stavka 1. ovogéanka do iznosa
osnovnih troSkova pogreba u mjestu smrti korisnikanjestu pogreba, a u iznos troSkova
uratunavaju se i troskovi prijevoza pokojnika.

(4) Jednokratnu naknadu iz stavka 1. ovélgaka nadlezni centar za socijalnu skrb igpja

do iznosa iz stavka 3. ovogdanka fizikkoj ili pravnoj osobi koja je podmirila troSkove
pogreba ili pravnoj osobi registriranoj za usluggmeba koja je izvrsila uslugu.

6. Naknade u vezi s obrazovanjem
6.1. Naknada za redovito studiranje
Clanak 51.
(1) Korisniku prava na uslugu smjeStaja, odnosm@aiziranog stanovanja priznaje se pravo
na naknadu za redovito studiranje na siu&mom ili strttnom studiju u visintetverostrukog

iznosa osnovice iglanka 27. stavka 2. ovoga Zakona.

(2) Danom izvrsnosti rjeSenja o priznavanju pragnaknadu iz stavka 1. ovogtanka
korisniku prestaje pravo na uslugu smjestaja, agmesganiziranog stanovanja.

(3) Zahtjev za priznavanje prava na naknadu izkstdv ovogalanka moze se podnijeti do
isteka roka od Sest mjeseci od dana prestanka pmavauslugu smjeStaja, odnosno
organiziranog stanovanja.



(4) Korisniku prava na naknadu za redovito stugaara svediliSnom ili stritnom studiju
moZe se priznati pravo na naknadu iz stavka 1. &vlagka i u sldaju zaostajanja u studiju
zbog mirovanja obveza za vrijeme sluzenja vojnd@saa vrijeme trudne i do godinu dana
Zivota djeteta, za vrijeme dulje bolesti te u dmugipravdanim skajevima prekida studija
sukladno posebnom propisu kojim seduje znanstvena djelatnost i visoko obrazovanje.

(5) Korisnik prava na naknadu za redovito studeajg duzan dostaviti dokaz o upisanoj
godini najkasnije do 31. listopada svake godine ttaje studiranje te izvijestiti centar za
socijalnu skrb o zavrSetku studiranja.

(6) Pravo na naknadu iz stavka 1. ov@tmnka priznaje se korisniku neovisno o njegovom
imovnom stanju.

6.2. Naknada za troSkove smjeStajacanckom domu
Clanak 52.

Djetetu, polazniku srednje Skole slabijeg imovno@ngm, koje nijec¢lan kutanstva koje je
korisnik zajandene minimalne naknade, moze se priznati pravo haada za troSkove
smjestaja u ¢enickom domu ako je:

— dijete samohranog roditelja, ako pra@gjemjeseéni prihod poclanu obitelji ne prelazi iznos
od dvije osnovice iZlanka 27. stavka 2. ovoga Zakona

— pod skrbniStvom, a vlastiti prihod ne prelaziagrod 250% osnovice &anka 27. stavka 2.
ovoga Zakona

— smjeSteno u udomiteljskoj obitelji, a pdhaskolu izvan mjesta prebivaliSta udomitelja jer
mu se Skolovanje ne moZze osigurati u mjestu prébtaaudomitelja.

6.3. Naknada za troSkove prijevoza
Clanak 53.

(1) Pravo na naknadu troSkova prijevoza zbog Skl moze se priznati, ako nema
osiguran prijevoz po nekoj drugoj osnovi:

— osobi s invaliditetom i djetetu s teslamna u razvoju koji poldaju nastavu radi stjecanja
srednjoSkolskog obrazovanja po posebnom programanianjesta svoga prebivalista ili
osposobljavanja za samozbrinjavanje, a ne postbjepa da mu se prizna pravo na uslugu
smjesStaja ili organiziranog stanovanja

— djetetu smjeStenom u udomiteljskoj obitelji ibiteljskom domu koje polda nastavu izvan
mjesta prebivaliSta radi stjecanja srednjoSkolskogzovanja.

(2) Naknada iz stavka 1. ovogianka obuhvéa troSkove prijevoza u odlasku i povratku i
priznaje se po najniZzoj cijeni za redovita prijenazsredstva javnog prometa za najlra

relaciju, a ako korisnik za prijevoz koristi osobwozilo, u visini cijene vozne karte javnog
prijevoznog sredstva.



(3) Prijevoz osobi s invaliditetom i djetetu s te&ma u razvoju koje polia nastavu radi
stjecanja srednjoSkolskog obrazovanju u mjestuiyaébta, ako nema osiguran prijevoz po
nekoj drugoj osnovi, osigurava jedinica lokalne saprave, odnosno Grad Zagreb.

(4) Pravo na troSkove prijevoza radi srednjoskaiskdrazovanja ima i dijete, korisnik
zajantene minimalne naknade, za Skolsku godinu 2013./2014

7. Osobna invalidnina
Clanak 54.

(1) Pravo na osobnu invalidninu priznaje se osot@s&kim invaliditetom ili drugim teskim
trajnim promjenama u zdravstvenom stanju, u svddoyoljavanja njezinih zivotnih potreba
za ukljwivanje u svakodnevni zivot zajednice.
(2) Pravo na osobnu invalidninu ne moze se priznati
— 0sobi koja osobnu invalidninu ostvaruje po druggryovi
— osobi koja ima u vlasniStvu drugi stan ilickn osim stana ili kée koju Koristi za
stanovanje, a koji moze @t ili iznajmiti i time osigurati sredstva za uklfjivanje u

zajednicu

— o0sobi koja ima u vlasnistvu poslovni prostor kog koristi za obavljanje registrirane
djelatnosti

— djetetu do godinu dana Zivota

— djetetu ili odrasloj osobi kojoj je priznata ugdusmjeStaja ili organiziranog stanovanja
sukladno odredbama ovoga Zakona ili drugim propasim

(3) Pravo na osobnu invalidninu ne moZze se prizvaibi kojoj je priznato pravo na doplatak
za pom@ i njegu sukladno odredbama ovoga Zakona ili naetgnarugih propisa.

(4) Pravo na osobnu invalidninu priznaje se s dammunoSenja zahtjeva ili pokretanja
postupka po sluzbenoj duznosti.

(5) Vrstu i tezinu invaliditeta te vrstu i tezinugmjene u zdravstvenom stanju pravilnikom
propisuje ministar nadleZzan za poslove socijalmbisk

Clanak 55.

(1) Osobna invalidnina za osobu koja nema vlagtitiod iznosi mjesao 250% osnovice iz
¢lanka 27. stavka 2. ovoga Zakona.

(2) Ako osoba izlanka 54. stavka 1. ovoga Zakona ostvaruje prihmdifp kojoj osnovi,
osobna invalidnina utduje se kao razlika iznde iznosa iz stavka 1. ovogédanka i
prosj&nog prihoda ostvarenog u prethodna tri mjeseca& pnijeseca u kojem je podnesen
zahtjev, odnosno u kojem je pokrenut postupak pbbginoj duznosti.



(3) U prihod iz stavka 2. ovogdanka ne ur&unava se zajatena minimalna naknada,
naknada za troSkove stanovanja koja je ostvarengemalju ovoga Zakona, mirovina do
iznosa najnize, odnosno minimalne mirovine ostvarea 40 godina mirovinskog staza,
ortopedski dodatak, sredstva za uzdrZzavanje kggtediostvaruje na temelju propisa o
obiteljskim odnosima i doplatak za djecu.

Clanak 56.
Korisniku osobne invalidnine koji se nalazi u paitu ili istraznom zatvoru, na izdrzavanju
kazne zatvora, te boravku u inozemstvu u neprekidtrajanju duzem od dva mjeseca pravo
na osobnu invalidninu miruje.

8. Doplatak za poméi njegu

Clanak 57.
(1) Pravo na doplatak za poto njegu priznaje se osobi koja ne moze sama ugbvol
osnhovnim Zivotnim potrebama uslijédga joj je prijeko potrebna pomionjega druge osobe
u organiziranju prehrane, pripremi i uzimanju ol@oknabavi namirnicagiséenju i
pospremanju stana, ob&nju i svl&enju, odrzavanju osobne higijene, kao i obavljattjugih
osnovnih zivotnih potreba.
(2) Pravo na doplatak za potmionjegu ne moZze se priznati osobi:

— koja ima sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosnmoitn uzdrzavanju

— koja ima u vlasniStvu drugi stan ili &, osim stana ili kée koju koristi za stanovanje, a
koji moze otditi ili iznajmiti i time osigurati sredstva za pohionjegu

— koja ima u vlasniStvu poslovni prostor koji neikt za obavljanje registrirane djelatnosti
— ako prosjéni mjeséni prihod samca prelazi iznos od 250% osnoviadanka 27. stavka 2.
ovoga Zakona, odnosno ako pr@sjemjeseni prihod ¢clanova kéanstva prelazi iznos od
200% osnovice izZlanka 27. stavka 2. ovoga Zakona u prethodna &sega prije mjeseca u
kojem je podnesen zahtjev, odnosno pokrenut polstopaluzbenoj duznosti

— ako doplatak za pomo njegu moze ostvariti po posebnom propisu, djetlet godinu dana
Zivota

— djetetu do godinu dana Zivota
— kojoj je priznato pravo na osobnu invalidninugu@m Zakonu ili na temelju drugih propisa

— kojoj je osiguran smjeStaj u ustanovi socijalkebsi kod drugih pruzatelja socijalnih
usluga, u zdravstvenoj ili u drugoj ustanovi, odmmsrganizirano stanovanje.

(3) Pravo na doplatak za potonjegu priznaje centar za socijalnu skrb s dapoenoSenja
zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj ds#no

Clanak 58.



(1) Pravo na doplatak za potho njegu moze se priznati u punom ili smanjenomosan
ovisno o tome postoji li prijeka potreba painonjege druge osobe u punom ili smanjenom
opsegu.

(2) Vrstu 1 opseg prijeke potrebe trajne ili prikrene pomé i njege pravilnikom propisuje
ministar nadleZzan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 59.
(1) Visina doplatka za pondo njegu iznosi:
— u punom iznosu 100% osnovice&llanka 27. stavka 2. ovoga Zakona
— u smanjenom iznosu 70% osnovicélanka 27. stavka 2. ovoga Zakona.

(2) Korisniku doplatka za ponda njegu za vrijeme koje provodi u zdravstvenojdhugoj
ustanovi dulje od 15 dana pravo na doplatak za gomggu miruje.

Clanak 60.

(1) Pravo na doplatak za potbnjegu u punom iznosu, neovisno o uvjetimalemka 57.
stavka 2. podstavaka 2., 3. i 4. ovoga Zakonanpjezse:

— 0sobi s tezim invaliditetom
— 0sobi s tezim trajnim promjenama u zdravstventanjs ili
— slijepoj, gluhoj i gluhoslijepoj osobi koja nigsposobljena za samostalan zivot i rad.

(2) Pravo na doplatak za poftmbnjegu u smanjenom iznosu, neovisno o uvjetiméanka
57. stavka 2. podstavaka 2., 3. i 4. ovoga Zakpnanaje se:

— slijepoj, gluhoj i gluhoslijepoj osobi koja jessobljena za samostalan zivot i rad ili
— 0sobi potpuno liSenoj poslovne sposobnosti.
Clanak 61.

(1) Pravo na doplatak za potmbnjegu nema dijetéiji roditelj koristi rodiljni ili roditeljski
dopust ili mirovanje radnog odnosa datggodine zivota tog djeteta po posebnim propisima.

(2) Dijete za koje roditelj koristi pravo na radpslovicom punog radnog vremena, rad s
polovicom punog radnog vremena radi gaj@e njege djeteta, dopust ili rad s polovicom
punog radnog vremena radi ptgae njege djeteta s teZzim smetnjama u razvoju pelpom
propisima, moze ostvariti pravo na doplatak za pbmajegu u smanjenom iznosu ako
ispunjava uvjete propisane ovim Zakonom.

Clanak 62.



Korisniku prava na doplatak za poébnjegu iznimno se moze priznati i usluga pémo
ku¢i za zadovoljenje pojedine potrebeclanka 57. stavka 1. ovoga Zakona koju mu ne mogu
pruziti clanovi obitelji.

9. Status roditelja njegovatelja ili status njegde§a
Clanak 63.

(1) Pravo na status roditelja njegovatelja prizrsgigednom od roditelja djeteta s te&kma u
razvoju ili osobe s invaliditetom koje ispunjavdaa od sljed&h uvjeta:

— potpuno je ovisno 0 porioi njezi druge osobe jer mu je zbog odrzavanjatayotrebno
pruzanje specifne njege izvdenjem medicinsko-teh&kih zahvata za koju je prema
preporuci lij&nika roditelj osposobljen

— U potpunosti je nepokretno i uz pofratopedskih pomagala

— ima viSe vrsta teSkih ostnja (tjelesnih, mentalnih, intelektualnih ili adjeih), zbog kojih
je potpuno ovisno o pondbi njezi druge osobe pri zadovoljavanju osnovniloinih potreba.

(2) Ako u obitelji ima dvoje ili viSe djece s teSlamna u razvoju, odnosno osoba s
invaliditetom iz stavka 1. ovogdanka, status roditelja njegovatelja moguwstda roditelja.

Clanak 64.

(1) 1znimno, kada su roditelji djeteta s te&ma u razvoju umrli ili nijedan od roditelja ne
Zivi s djetetom i 0 njemu se ne brine, ili Zivi gt@tom ali nije u mogtnosti pruziti mu
potrebnu njegu zbog svog psihotizog stanja, status njegovatelja moze se prizndtigm
od ¢lanova obitelji s kojim Zivi u obiteljskoj zajedic

(2) Pravo na status roditelja njegovatelja, umjesiditelju, moze se priznati i biaom ili
izvanbr&nom drugu roditelja djeteta s teslama u razvoju ili osobe s invaliditetomdtanka
63. ovoga Zakona s kojim zivi u obiteljskoj zajexini

(3) Ako u jednoroditeljskoj obitelji ima dvoje iliiSe djece s teSkama u razvoju, odnosno
osoba s invaliditetom, status roditelja njegovatelj ¢lanka 63. ovog Zakona mozZe se
priznati, osim roditelja, i jednom adianova obitelji s kojim zivi u obiteljskoj zajedmic

Clanak 65.

(1) Status roditelja njegovatelja ili njegovateti@ moze se priznati roditelju ili drugoj osobi iz
¢lanaka 63. i 64. ovoga Zakona ako je djetetu sotegka u razvoju ili osobi s invaliditetom
osigurana usluga smjestaja, organiziranog stanayaojudnevnog ili cjelodnevnog boravka
u skladu s ovim Zakonom.

(2) Za vrijeme dok jedan roditelj koristi rodiljnipditeljski ili posvojiteljski dopust za dijete,
drugom roditelju ne mozZe se priznati status rog@itejegovatelja za isto dijete.

(3) Roditelju ili drugoj osobi izlanaka 63. i 64. ovoga Zakona priznaje se pravetats
roditelja njegovatelja kada dijete s teS&kma u razvoju, odnosno osoba s invaliditetom boravi



manje odcdcetiri sata dnevno u predskolskoj, obrazovnoj ilratvenoj ustanovi, domu
socijalne skrbi ili kod drugog pruzatelja uslugadka.

(4) Iznimno od stavka 3. ovogdanka, roditelju ili drugoj osobi iz stavka 1. owganka
priznaje se pravo na status roditelja njegovatéljajegovatelja kada dijete s tedkama u
razvoju, odnosno osoba s invaliditetom u predSky)skbrazovnoj ili zdravstvenoj ustanovi,
domu socijalne skrbi, centru za pruzanje uslugajadnici ili kod drugog pruzatelja usluge
boravka boravietiri i viSe sati dnevno ako mu roditelj ili njegatelj tjekom boravka pruza
usluge pomd i njege.

Clanak 66.

Pravo iz¢lanka 63. ovoga Zakona moZe se priznati roditejpgovatelju do navrSene 65
godine zivota, a dulje ako se pruzanje pémajege ne moze osigurati putem osobal@nka
64. ovoga Zakona.

Clanak 67.

(1) Roditelj njegovatelj odnosno njegovatelj imayw na naknadu u iznosu pet osnovica iz
clanka 27. stavka 2. ovoga Zakona, prava iz mirdwga osiguranja, zdravstvenog
osiguranja i prava za vrijeme nezaposlenosti, kapogzlena osoba prema posebnim
propisima.

(2) Ministarstvo putem centra za socijalnu skrbi widratun i isplatu naknade iz stavka 1.
ovogaclanka i uplguje sve doprinose za obvezna osiguranja, a sredsiwa namjene se
osiguravaju u drzavhom praau.

(3) Osnovica za uplatu doprinosa je najniZza ngeseosnovica za obtan doprinosa za
obvezna osiguranja za tekugodinu.

(4) Ministarstvo vodi evidenciju osoba kojima jeizmato pravo na status roditelja
njegovatelja ili njegovatelja.

(5) Ministar nadlezan za poslove socijalne skriivgnikom propisuje sadrzaj i tim vodenja
evidencije iz stavka 4. ovogéanka.

Clanak 68.

(1) Roditelj njegovatelj, odnosno njegovatelj inrayo na naknadu i za vrijeme priviemene
nesposobnosti za pruzanje njege zbog bolesti, kiggkom odmora, kada ne obavlja poslove
njegovatelja, a djetetu je osiguran privremeni Smajetijekom godiSnjeg odmora roditelja
njegovatelja po odredbama ovoga Zakona, te akggtda bolnitkom lijecenju najduze dva
mjeseca.

(2) Roditelj njegovatelj, odnosno njegovatelj meaeistiti odmor u trajanju ddetiri tjedna
tijekom godine.

Clanak 69.



RjeSenje o priznavanju prava na status roditeggaoyatelja ili njegovatelja donosi centar za
socijalnu skrb uz suglasnost Ministarstva.

Clanak 70.
Pravo na status roditelja njegovatelja ili njege¥atprestaje:
— na zahtjev roditelja njegovatelja ili njegovaael]

— ako roditelj njegovatelj ili njegovatelj nije uagunosti pruzati potrebnu njegu zbog svojeg
psihofizikkoga stanja

— ako roditelj njegovatelj ili njegovatelj zbog meavdanih razloga ne obavlja poslove
njegovatelja

— ako se roditelj njegovatel; ili njegovatelj nalazpritvoru, odnosno istraznom zatvoru ili na
izdrzavanju kazne zatvora u trajanju duljem od ulNeseca

— kada roditelj njegovatelj ili njegovatelj nav&h godina zivota, osim u siaju iz ¢lanka 66.
ovoga Zakona

— smtu djeteta s teSkama u razvoju ili osobe s invaliditetom, roditefjgegovatelja ili
njegovatelja.

Clanak 71.

Vrstu speciftne njege uz izutenje medicinsko-teh&kih zahvata i tezinu ostenja
(tielesnih, mentalnih, intelektualnih ili osjetil)i iz ¢clanka 63. stavka 1. ovoga Zakona,
pravilnikom propisuje ministar nadlezan za poslsgeijalne skrbi.

10. Naknada do zaposlenja
Clanak 72.

(1) Pravo na naknadu do zaposlenja priznaje setdjstteSkéama u razvoju, odnosno osobi
s invaliditetom kojima je tjelesno, mentalno, ietdualno ili osjetiino oStenje utvideno
sukladno pravilniku izlanka 54. stavka 5. ovoga Zakona, nakon zavrSetkavmoskolskog,
srednjoskolskog ili visokoSkolskog obrazovanjaaganije s navrSenih 15 godina zivota, ako
naknadu za vrijeme nezaposlenosti ne ostvaruje gmmgim propisima, a evidentirana je
kao nezaposlena osoba pri nadleznoj sluzbi za Gapasje ili ima utvdenu priviemenu
nezaposljivost od strane nadleznog tijela suklguraebnom propisu.

(2) Pravo iz stavka 1. ovogdanka ne moZze ostvariti osoba kojoj je dema potpuna radna
nesposobnost temeljem ovoga Zakona i provedbenoihiga.

(3) Pravo na naknadu do zaposlenja priznaje i ésptacentar za socijalnu skrb iz sredstava
drzavnoga prokana na poziciji Fonda za profesionalnu rehabiljtaczaposljavanje osoba s
invaliditetom.



(4) Visina naknade do zaposlenja iznosi 70% od wspoiz ¢lanka 27. stavka 2. ovoga
Zakona.

(5) Korisnik naknade do zaposlenja ne moze istodastvariti doplatak za pomo njegu na
temelju ovoga Zakona.

(6) Pravo na naknadu do zaposlenja iz stavka lgawvianka ukida se danom zaposlenja
korisnika, a pravo se moze ponovo priznati ako gkgoge prestane neovisno o volji korisnika
i ako ne ostvaruje naknadu za vrijeme nezaposlep@sha drugim propisima.
11. Socijalne usluge
Clanak 73.
(1) Socijalne usluge obuhé@u aktivnosti, mjere i programe namijenjene Sf@y&anju,
prepoznavanju i rjeSavanju problema i potéskpojedinaca i obitelji te poboljSanju kvalitete

njihovog zivota u zajednici.

(2) Socijalne usluge mogu se pruzati tijekom duljggdoblja ili privremeno, ovisno o
potrebama korisnika.

(3) Socijalne usluge organiziraju se kao uslugeljeau, mlade, obitelj i odrasle osobe, uz
uvazavanje socijalnih veza i okruzenja korisnikditelji.

Clanak 74.
(1) Socijalne usluge po ovom Zakonu su:
1. prva socijalna usluga (informiranje, prepozngeapoietna procjena potreba)
2. savjetovanje i pomaganje
3. poma@ u kui
4. psihosocijalna podrska
5. rana intervencija
6. poma pri ukljuc¢ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanjgejracija)
7. boravak
8. smjestaj
9. organizirano stanovanje.
(2) Prva socijalna usluga, savjetovanje i pomaggmenc u Kwi, rana intervencija, pongo
pri uklju¢éivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanjarallak i organizirano

stanovanje usluge su skrbi u obitelji i lokalnojezhnici i smatraju se izvaninstitucijskim
uslugama.



(3) Smjestaj je usluga skrbi izvan vlastite obitekpja se ostvaruje kao institucijska skrb u
domu socijalne skrbi, centru za pruzanje uslugajadnici, kod drugih pruzatelja usluga iz
clanka 169. ovoga Zakona ili kao izvaninstitucijskarb u udomiteljskoj obitelj ili
obiteljskom domu.

(4) O priznavanju prava na socijalne usluge izksddl. t&aka 3. do 9. ovogélanka centar za
socijalnu skrb odlguje rjeSenjem.

(5) Iznimno od stavka 4. ovogdanka, o priznavanju prava na socijalne uslugeazka 1.
tocke 2. ovogailanka, kada te usluge ne pruza centar za socighriy, odl¢uje centar za
socijalnu skrb rjeSenjem.

(6) Primatelj usluge moze izabrati socijalnu usluguuzatelja usluge s kojim sklapa ugovor
o koristenju socijalne usluge u skladu s uvjetimapsanim ovim Zakonom i bez rjeSenja
centra za socijalnu skrb.

(7) Primatelj usluge iz stavka 6. ovoganka u cijelosti snosi troskove koriStenja sooial
usluge.

(8) Roditelj djeteta, odnosno djetetov skrbnik akonski zastupnik ne moze neposredno
izabrati niti ugovoriti koriStenje usluge smjestdidoravka djeteta s pruzateljem usluge.

(9) Dijete moze koristiti uslugu smjeStaja, boravkaorganiziranog stanovanja samo ha
temelju rjeSenja centra za socijalnu skrb.

Clanak 75.
Centar za socijalnu skrb primarno priznaje korisnggavo na socijalne usluge u obitelji i
lokalnoj zajednici, a iznimno, ako se korisniku tirslugama ne mogu podmiriti sve potrebe
te ako u lokalnoj zajednici nije razvijena mrezaaminstitucijskin usluga, korisniku se
priznaje pravo na skrb izvan vlastite obitelji Uikl smjestaja.

11.1. Prva socijalna usluga

Clanak 76.
(1) Prva socijalna usluga obul®eaa informiranje korisnika o socijalnim uslugama i
pruzateljima usluga, pondokorisniku pri utvdivanju njegovih potreba, @etnu procjenu
moguenosti korisnika te podrsku i poragri izboru prava u sustavu socijalne skrbi.
(2) Uslugu iz stavka 1. ovogdanka pruzaju stini radnici centra za socijalnu skrb.

11.2. Savjetovanje i pomaganje

11.2.1. Savjetovanje i pomaganje pojedincu

Clanak 77.



(1) Savjetovanje i pomaganje pojedincu je socijalslaga sustavne stime pomai kojom se
pojedincu pruza pongoradi prevladavanja poteSkate stvaranja uvjeta z&wvanje i razvoj
osobnih mogénosti i odgovornog odnosa pojedinca prema sebielphidrustvu.

(2) Savjetovanje i pomaganje iz stavka 1. ovélgaka pruza se korisniku radi prevladavanja
poteSk@a u vezi s bol&€si, staro8u, smcu ¢lana obitelji, invalidno&u, teSkéama u razvoju,
uklju¢ivanjem u svakodnevni zivot nakon duljega boravkdamu socijalne skrbi ili kod
drugog pruzatelja socijalnih usluga, zdravstvenlj penalnoj ustanovi te u drugim
nepovoljnim okolnostima ili kriznim stanjima.

(3) Radi prevladavanja poteskou komunikaciji i mobilnosti gluhe i gluhoslijepesobe
imaju pravo na pomo strtnog prevoditelja u postupcima ostvarivanja pravausgtavu
socijalne skrbi.

11.2.2. Savjetovanje i pomaganje obitelji
Clanak 78.

(1) Savjetovanje i pomaganje obitelji je socijabsluga koja obuhva sve oblike strtne
pomcii pri prevladavanju obiteljskih poteSémi poteSkéa roditelja u odgoju i skrbi za djecu,
te osposobljavanije obitelji za funkcioniranje ulss@nevnom zivotu.

(2) Savjetovanje i pomaganje obitelji uldjye podrsku obitelji, intenzivnu podrSku obitelji u
krizi i dugorani rad s ¢lanovima obitelji usmjeren na poboljSanje obitdljslodnosa.
Savjetovanje i pomaganje obitelji ukipje i psiholoSku pripremu djeteta za odlazak rdjite
na izdrzavanje kazne zatvora te za kontakte djetaetaditeljem zatvorenikom u penalnoj
ustanovi.

3) Usluga intenzivne podrske obitelji u Krizi je avgetodavno-

-terapijska i socijalno-edukativna usluga koja sezp obitelji u krizi, kao i udomiteljskoj
obitelji s ciljem unaprjéivanja obiteljskih odnosa, prevladavanja kriznitugcija i usvajanja
znanja i vjesStina za uspjesno roditeljstvo odnasthamiteljstvo.

(4) Usluga iz stavka 3. ovogdanka provodi se nakon sveobuhvatne procjene ¢dkiel
rizika, snaga i potreba, u skladu s planom promjemdanom intervencija kojima se u
vremenski ograenom razdoblju od najduze Sest mjesemkoje osnazivanje obitelji za
promjenu i osposobljavanje roditelja za skrb o idiecbitelji.

Clanak 79.
Uslugu savjetovanja i pomaganja pruzaju &truradnici centra za socijalnu skrb, doma
socijalne skrbi, centra za pruzanje usluga u zagedirugih pruzatelja usluga idanka 169.
ovoga Zakona te fizke osobe izxlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona koje pruzZajugesiu

savjetovanja u savjetovaliStu, u suradnji s drugmzateljima usluga u zajednici i drugim
osobama koje mogu utjecati na obitel,.

11.3. Pomé u ki

Clanak 80.



(1) Poma@ u kuéi je socijalna usluga koja se priznaje starijoj lmskojoj je prema procjeni
centra za socijalnu skrb potrebna p@mouge osobe.

(2) Poma& u kui priznaje se osobi kojoj je zbog tjelesnog, memigl| intelektualnog ili
osjetilnog osStéenja ili trajnih promjena u zdravstvenom stanjygko potrebna pontodruge
osobe.

(3) Pom@ u kWi priznaje se i osobi kojoj je zbog privremenih mjena u zdravstvenom
stanju prijeko potrebna por@druge osobe.

(4) Poma u kui osobi iz stavaka 1., 2. i 3. ovogkanka priznaje se ako ispunjava sljéele
uvjete:

— nema mogénosti da joj pomé osiguraju roditelj, bréni drug i djeca
— nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnordrzavanju

— na podrdju njezinog prebivaliSta moge je osigurati takvu ponégood uvjetima i ha ran
propisan ovim Zakonom

— nije otutila nekretnine ili pokretnine ve vrijednosti u posljednjih godinu dana od dana
podnoSenja zahtjeva za priznavanje prava na sagijalugu ili dana pokretanja postupka po
sluzbenoj duznosti

— prihod samca ili prihod p&lanu kitanstva ne prelazi iznos od 300% osnovicédanka 27.
stavka 2. ovoga Zakona.

(5) Ako prihod samca ili prihod pdanu kwanstva prelazi iznos od 300% osnovice, a nije
veti od 400% osnovice iZglanka 27. stavka 2. ovoga Zakona, korisniku kgjuigava uvjete
iz stavka 4. podstavaka 1., 2., 3. i 4. ovolgaka priznaje se pravo na 50% cijene troskova
usluge pomé u kuéi.

Clanak 81.
Poma u kuti moze obuhvatiti:
— organiziranje prehrane (nabava i dostava gotobibka u kdu)
— obavljanje kdnih poslova (nabava ziveznih namirnica, pémaoripremanju obroka, pranje
posuia, pospremanje stana, donoSenje vode, ogrjevanoslorganiziranje pranja i glanja

rublja, nabava lijekova i drugih potrepstina i dr.)

— odrzavanje osobne higijene (paimo obla&enju i svl&enju, u kupanju i obavljanju drugih
higijenskih potreba)

— zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.

Clanak 82.



Poma u kuéi pruza centar za pomau kwi, dom socijalne skrbi, centar za pruzanje usluga u
zajednici, drugi pruzatelji usluga &anka 169. ovoga Zakona te fika osoba iZlanka 172.
stavka 1. ovoga Zakona, u skladu s uvjetima propis@vim Zakonom.

11.4. Psihosocijalna podrska
Clanak 83.

(1) Psihosocijalna podrska je socijalna usluga lpmdrazumijeva rehabilitaciju koja po&di
razvoj kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih socijalnih vjestina korisnika.

(2) Psihosocijalna podrSka priznaje se djetetu Skabfeama u razvoju, odrasloj osobi s
invaliditetom, ovisniku, Zrtvi obiteljskog nasilj@ svim drugim osobama u potrebi, prema
procjeni strdnog tima nadleznog centra za socijalnu skrb.

(3) Psihosocijalna podrSka moze se pruzati indsdigiol i u grupi.

(4) Psihosocijalnu podrsku mogu pruzati dom sawgaskrbi, centar za pruzanje usluga u
zajednici i drugi pruzatelji usluga &anka 169. ovoga Zakona pod uvjetima propisaninmovi
Zakonom.

(5) Psihosocijalna podrska se pruza u obitelji «wkia odnosno udomiteljskoj obitelji ili kod
pruzatelja usluga iz stavka 4. ovoglanka na nén da se ista pruza u obitelji korisnika ili
udomiteljskoj obitelji do pet sati tjedno, a kodupatelja usluga iz stavka 4. ovoglanka do
Sest sati tjedno, a ne viSe od dva sata dnevno.

(6) Psihosocijalna podrSka iz ovoglanka moZze se pruzati uz némost i sudjelovanje
¢lanova obitelji.

(7) Centar za socijalnu skrb priznaje pravo nagsliz stavka 1. ovogélanka na temelju
prethodno pribavljenog misljenja pruzatelja uslugatavka 4. ovogélanka o vrsti, trajanju i
ucestalosti usluge.

11.5. Rana intervencija
Clanak 84.

(1) Rana intervencija je socijalna usluga koja olada strinu poticajnu pomé djeci |
strienu i savjetodavnu pondonjihovim roditeljima, uklj@¢ujuéi i druge ¢lanove obitelji te
udomitelja za djecu, kod nekog utenog razvojnog rizika ili razvojne tesledjeteta.

(2) Rana intervencija pruza se djeci i roditeljimmdnosno udomiteljima za djecu u njihovoj
obitelji ili kod pruzatelja usluge, radi ukfjivanja djeteta u Siru socijalnu mrezu, ako se takva
usluga ne osigurava u okviru zdravstvene djelatnost

(3) Rana intervencija pruza se djetetu kod kojegs jeanoj dobi ututeno odstupanje u
razvoju, razvojni rizik ili razvojne poteske, u pravilu do navrSene 3. godine Zivota, a
najdulje do navrSene 7. godine Zivota djeteta.



(4) Nakon prethodno pribavljenog misljenja dijgka specijalista neonatologa ili pedijatra, a
iznimno lijecnika druge odgovarafe specijalizacije, centar za socijalnu skrb trageou
pruzatelja usluge o trajanju icestalosti pruzanja usluge iz stavka 1. ovatgnka te
rieSenjem priznaje pravo na pruzanje usluge.

(5) Ranu intervenciju moze pruzati dom socijalndbglkcentar za pruzanje usluga u zajednici
i drugi pruzatelji usluga izlanka 169. ovoga Zakona pod uvjetima propisanimmovi
Zakonom.

(6) Rana intervencija moZze se pruZzati u obiteljisuika, odnosno u udomiteljskoj obitelji te
kod pruzatelja usluga iz stavka 5. ovaganka, a moze se priznati u trajanju do pet sati
tjiedno.

(7) Korisnik kojemu se pruza rana intervencija neze istodobno koristiti usluge
psihosocijalne podrske.

11.6. Pomé pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanjtégracija)
Clanak 85.

(1) Poma@ pri ukljuc¢ivanju djeteta s teSkama u razvoju ili mide punoljetne osobe s
invaliditetom u programe redovitih predskolskihdkolskih ustanova (integracija) je socijalna
usluga koja se pruza odgajateljiimaiteljima i nastavnicima u predskolskim i Skolskim
ustanovama.

(2) Centar za socijalnu skrb priznaje uslugu izvisdal. ovogaclanka nakon prethodno
pribavljenog misljenja predskolske ili Skolske umsiae i pruzatelja usluge o trajanju i
ucestalosti pruzanja usluge, a moze se odreditijanjwado pet sati tjedno.

(3) Uslugu iz stavka 1. ovogdanka pruzaju dom socijalne skrbi, centar za prigzasluga u
zajednici i drugi pruzatelji usluga idanka 169. ovoga Zakona koji pruZzaju usluge djeci s
teSka@ama u razvoju i miim punoljetnim osobama s invaliditetom, pod uvjetipropisanim
ovim Zakonom.

11.7. Boravak
Clanak 86.
(1) Boravak je socijalna usluga koja obuéa&jelodnevni i poludnevni boravak.
(2) Cjelodnevni boravak moze trajati od Sest dedii) a poludnevni boravak @dtiri do Sest
sati dnevno, u kojem vremenu se osigurava zadoxaolja zivotnih potreba korisnika
pruzanjem usluga prehrane, odrzavanja osobne ihggijerige o zdravlju¢uvanja, odgoja,
njege, radnih aktivnosti, psihosocijalne rehalsljg organiziranja slobodnog vremena,

organiziranog prijevoza, ovisno o ufenim potrebama i izboru korisnika.

(3) Cjelodnevni i poludnevni boravak moze se prizjelan dan u tjednu, viSe dana u tjednu
ili tijekom svih radnih dana u tjednu.



(4) Uslugu iz stavka 1. ovogdanka pruzaju dom socijalne skrbi, centar za prjezasluga u
zajednici, drugi pruzatelji usluga &anka 169. ovoga Zakona ili fiia osoba izlanka 172.
stavka 1. ovoga Zakona koja pruza uslugu boravkgokafesionalnu djelatnost, pod uvjetima
propisanim ovim Zakonom.

11.8. Smjesta]
Clanak 87.

(1) Smjestaj je socijalna usluga koja moze obuhivaslugu stanovanja, prehrane, njege,
brige o zdravlju, socijalnog rada, psihosocijalrehabilitacije, fizikalne terapije, radne
terapije, radnih aktivnosti, aktivhog praienja vremena, odgoja i obrazovanja, ovisno o
utvrdenim potrebama i izboru korisnika.

(2) Smjestaj iz stavka 1. ovogknka moZze se priznati kao privremeni ili dugotrajn
(3) Smjestaj se moze priznati tijekom svih dangednu ili tijekom pet radnih dana.

(4) Uz usluge iz stavka 1. ovog#anka smjeStaj moze obuhvatiti i pripremu korisnia
povratak u vlastitu obitelj, udomiteljsku obitellj za samostalan Zivot te pripremu djeteta za
posvojenje ili smjeStaj u udomiteljsku obitel;.

(5) Uslugu smjestaja pruzaju dom socijalne skréntar za pruzanje usluga u zajednici, drugi
pruzatelji usluga izlanka 169. ovoga Zakona ili fidia osoba izlanka 172. stavka 1. ovoga
Zakona koja pruza uslugu smjestaja, pod uvjetinogipanim ovim Zakonom.

11.8.1. Privremeni smjestaj
Clanak 88.

(1) Privremeni smjeStaj priznaje se u kriznim gifjsana, radi provdenja kr&ih
rehabilitacijskih programa, radi smjestaja djece bdgovarajie roditeljske skrbi i u drugim
slucajevima propisanim ovim Zakonom.

(2) Privremeni smjeStaj u kriznim situacijama ivoemeni smjesStaj radi prodenja kraih
rehabilitacijskih programa ne mogu se pruZati uedjskom domu.

11.8.1.1. Privremeni smjeStaj u kriznim situacijama
Clanak 89.

(1) Privremeni smjestaj u kriznim situacijama pepnse djetetu koje se zatekne bez nadzora
roditelja ili u skitnji, odrasloj osobi koja se elhe izvan mjesta prebivaliSta ili boravisSta,
odnosno nema prebivalista ili boraviSta i nije angt brinuti se o sebi, beskiku, trudnici ili
roditelju s djetetom do godine dana zivota djeteligci i odraslim osobama — Zrtvama
obiteljskog nasilja i Zrtvama trgovanja ljudima,raslim osobama kojima je ugrozZen Zivot,
zdravlje i sigurnost uslijed bolesti, netnoovisnosti ili socijalne iskljtenosti.



(2) Privremeni smjeStaj osoba iz stavka 1. ovoaka moze trajati dok se ne ostvari
povratak u vlastitu ili udomiteljsku obitelj ili semjeStaj ne osigura na drugicimg a najduze
do Sest mjeseci.

(3) Iznimno, privremeni smjestaj iz stavka 1. ovolganka moze trajati do godinu dana:
— trudnici ili roditelju s djetetom do godine danigota djeteta, koji nema stan, odnosno nema
osigurano stanovanje ili zbog poreferih odnosa u obitelji ne moze ostati s djetetom u
obitelji
— djetetu i odrasloj osobi — Zrtvama obiteljskogiha
— djetetu i odrasloj osobi — Zrtvama trgovanjailjoa
— beskiniku.
(4) Radi sprjéavanja, ublazavanja i otklanjanja uzroka socijalmsidjucivanja besktnika,
pruzatelj usluga privremenog smjestaja, centarozgasnu skrb i jedinica lokalne i podiae
(regionalne) samouprave obvezni su givati i zajednéki planirati aktivnosti za osiguranje
njegovog ponovnog uklfivanja u Zivot zajednice.

11.8.1.2. Privremeni smjeStaj radi prdenja kraih rehabilitacijskih programa

Clanak 90.

(1) Privremeni smjeStaj priznaje se djetetu s téSk@m u razvoju i odrasloj osobi s
invaliditetom, djetetu i mi&oj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju ibbwisnoj o
alkoholu, drogi, kockanju i drugim oblicima ovistipsadi provatenja kr&ih rehabilitacijskinh
programa koji obuhv@ju usluge psihosocijalne rehabilitacije s ciljesvajanja i razvoja
socijalnih vjestina.
(2) Privremeni smjeStaj moze se priznati roditedjeteta s teSk@ama u razvoju koje je
uputeno na kré rehabilitacijski program, radi njegovog aktivnegdjelovanja u provdenju
psihosocijalnog programa, prema denoj procjeni i programu pruZatelja usluga, aldodge
do 15 dana tijekom kalendarske godine.
(3) Privremeni smjeStaj moze trajati dok traje pb#, a najduze do:

— godinu dana za dijete s teskma u razvoju ili osobu s invaliditetom

— tri godine za dijete i mé punoljetnu osobu s problemima u ponaSanju i osMENuU 0
alkoholu, drogi, kockanju i drugim oblicima ovisiios

11.8.1.3. Privremeni smjesStaj djece bez odgovéeajaditeljske skrbi
Clanak 91.
(1) Djetetu, a posebno djetetu rdan od sedam godina, centar za socijalnu skrb moze

priznati pravo na privremeni smjesStaj u dom sowcgakkrbi, centar za pruzanje usluga u
zajednici ili kod drugog pruzatelja uslugadianka 169. ovoga Zakona, samo ucaju ako



mu se u trenutku nastanka potrebe ne moze osigargéstaj u udomiteljskoj obitelji ili
obiteljskom domu, dok traje potreba, a najduljeSdst mjeseci.

(2) U sliaju potrebe za pruzanjem tretmanskih ili zdravstversluga koje nisu dostupne
udomitelju, privremeni smjeStaj djeteta u dom sdog skrbi, centar za pruzanje usluga u
zajednici ili kod drugog pruZatelja uslugacianka 169. ovoga Zakona moze trajati dulje od
roka iz stavka 1. ovogdanka, a najdulje godinu dana.

(3) Ako to interesi djeteta zahtijevaju, uslugavpgmenog smjestaja priznaje se djeté&ju
roditelji zbog bolesti, nerijeSenog stambenog paah drugih Zivotnih nedéa priviemeno
nisu u moguanosti brinuti se o djetetu.

(4) Privremeni smjeStaj djeteta iz stavka 3. ovélgaka moZze trajati najdulje godinu dana.
11.8.1.4. Privremeni smjeStaj u drugimcsljevima
Clanak 92.

(1) Privremeni smjeStaj priznaje se djetetu i oldjassobi, radi koriStenja odmora njegovog
roditelja njegovatelja, odnosno njegovatelja, uprkam trajanju od najvise 30 dana tijekom
jedne kalendarske godine ili zbog priviemene nedpussti za pruzanje njege zbog bolesti
roditelja njegovatelja odnosno njegovatelja doket@otreba, a najdulje 60 dana tijekom jedne
kalendarske godine.

(2) Privremeni smjeStaj u udomiteljsku obitelj kiggen blagdana ili Skolskih praznika priznaje

se djetetu i odrasloj osobi s invaliditetom smjeéjaer dom socijalne skrbi, centar za pruzanje
usluga u zajednici ili kod drugog pruzatelja usligélanka 169. ovoga Zakona radi stjecanja
iskustva obiteljskog okruzenja, pod uvjetima prapisn ovim Zakonom.

(3) Privremeni smjeStaj moze se priznati djetetdrasloj osobi s invaliditetom radi postupne
prilagodbe na dugotrajni smjestaj izvan vlastiteidomiteljske obitelji.

(4) Privremeni smjeStaj moZe se priznati djetetwodrasloj osobi radi pripreme na
izvaninstitucijsku skrb.

(5) Privremeni smjeStaj mozZe se priznati djetetieEkaama u razvoju i odrasloj osobi s
invaliditetom najdulje do 21. godine Zivota radiokkvanja po posebnom programu izvan
mjesta prebivaliSta, ako se Skolovanje ne moZeauogiigu mjestu prebivalista.

(6) Privremeni smjeStaj iz stavaka 3. i 4. ovdgmnka moZe trajati dok traje potreba, a
najdulje Sest mjeseci.

(7) Privremeni smjestaj iz stavka 5. ovaganka moze trajati dok traje potreba za redovitim
Skolovanjem.

11.8.2. Dugotrajni smjestaj

Clanak 93.



(1) Dugotrajni smjesStaj priznaje se korisniku kojgrtijekom duljeg vremenskog razdoblja
potrebno osigurati intenzivnu skrb i zadovoljavaajegih zZivotnih potreba.

(2) Djetetu bez roditelja, djetetu koje roditeljareemaruju ili zlorabe svoje roditeljske
duznosti priznaje se dugotrajni smjesStaj u udoisite| obitelji, obiteliskom domu ili
organiziranom stanovanju.

(3) Dugotrajni smjestaj priznaje se osobi s invtdtdm, tjelesnim, mentalnim, intelektualnim
ili osjetilnim oStéenjem, sukladno dobi, vrsti i stupnju a&rja kada nije moge osigurati
skrb u obitelji pruzanjem odgovarajh izvaninstitucijskih oblika skrbi.

(4) Dugotrajni smjestaj priznaje se funkcionalnasowj starijoj osobi i teSko bolesnoj osobi
kojoj je zbog trajnih promjena u zdravstvenom sigmjijeko potrebna stalna poonjega
druge osobe.

(5) Dugotrajni smjestaj priznaje se osobi nespospba rad koja se nalazi u posebno tesSkim
Zivotnim prilikama koje se ne mogu otkloniti primam drugih prava iz socijalne skrbi ili na
drugi n&in.

(6) Dugotrajni smjeStaj e se priznati osobi koja ima sklopljen ugovor o idothom ili
dosmrtnom uzdrzavanju, kojoj pok® njegu mogu pruziticlanovi obitelji ili se pomé i
njega moze osigurati na drugidnate osobi koja svojim prihodom ili imovinom moie
cijelosti podmiriti troSkove smjestaja.

11.9. Organizirano stanovanje
Clanak 94.
(1) Organizirano stanovanije je socijalna uslugakoge jednoj ili viSe osoba tijekom 24 sata
dnevno uz organiziranu stalnu ili povremenu poérstwene ili druge osobe, u stanu ili izvan
stana, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te aoejj radne, kulturne, obrazovne,

rekreacijske i druge potrebe.

(2) Organiziranim stanovanjem smatra se i stan@vargajednici stambenih jedinica koje se
nalaze na istoj lokaciji.

(3) U jednoj stambenoj jedinici moze stanovati gvosam korisnika.

VI. CIJENE | SUDJELOVANJE KORISNIKA U PLA CANJU
SOCIJALNIH USLUGA

Clanak 95.

(1) Metodologiju za utwdivanje cijena socijalnih usluga koje se pruzaju rein socijalnih
usluga pravilnikom propisuje ministar nadlezan aslgve socijalne skrbi.

(2) Domovi socijalne skrbi i centri za pruzanjeugd u zajednici kojima je osniw&epublika
Hrvatska pruzaju socijalne usluge po cijeni kojkladno pravilniku iz stavka 1. ovoga
¢lanka odredi ministar nadlezan za poslove socijakmubi.



(3) Odluku o utwvdivanju cijena socijalnih usluga koje domovi soaiglskrbi i centri za
pruzanje usluga u zajednici kojima je osiiRepublika Hrvatska pruzaju u mrezi socijalnih
usluga donosi ministar nadlezan za poslove soeijskmnbi.

(4) Odluka iz stavka 3. ovog#anka objavljuje se u »Narodnim novinamax.
Clanak 96.

Cijenu usluga izvan mreZe socijalnih usluga prugatecijalnih usluga odrduju samostalno.
Clanak 97.

(1) Korisnik — odrasla osoba koji socijalnu uslugaristi na temelju rjeSenja centra za
socijalnu skrb, duzan je sudjelovati u ¢@aju cijene usluge svojim prihodom sukladno
pravilniku iz ¢lanka 99. ovoga Zakona.

(2) Korisnik iz stavka 1. ovogéankaciji prihod nije dostatan za ut@eni iznos sudjelovanja
u platanju cijene usluge duzan je prodati imovinu kojash&i njemu i¢lanovima njegovog
ku¢anstva za podmirenje osnovnih stambenih i drugitowasih zivotnih potreba.

(3) Pri utvdivanju prihoda kojima korisnik sudjeluje u pénju usluga iznos prihoda
umanjuje se za iznos koji korisnik péaza uzdrzavanje nekog @thnova obitelji prema
propisima kojima se udeju obiteljski odnosi, a korisniku dugotrajnog iiygemenog

smjeStaja umanjuje se i za iznos naknade za ogmiirebe korisnika.

(4) Ako korisnik ne moze u cijelosti ili djelogmo platiti cijenu usluge na tia propisan
stavcima 1. i 2. ovogéanka, cijenu usluge duzni su u cijelosti ili djgl@gno platiti zakonski
obveznici uzdrzavanja na temelju nagodbe skloplgmeentrom za socijalnu skrb ili prema
propisima kojima se udelju obiteljski odnosi.

(5) Ako obveznici uzdrzavanja ne izvrSavaju obveze@agodbe iz stavka 4. ovogianka,
centar za socijalnu skde pred nadleznim sudom pokrenuti postupak za naktradkova za
pruzene usluge.

(6) I1znimno, osoba koja je obveznik uzdrzavanjeasldr osobe nesposobne za rad nije duzna
sudjelovati u cijeni usluge ako je njezin prihod prihod njezinog ktanstva manji od
trostrukog iznosa zajatene minimalne naknade za samca ikdustvo, utwienog sukladno
¢lanku 30. stavka 1. ovoga Zakona.

(7) Ako se troskovi usluge iz stavka 1. ovoflanka ne mogu platiti na di@ propisan
stavcima 1. do 4. ovogganka, plganje usluge tereti sredstva Ministarstva.

Clanak 98.
(1) Roditelji djeteta duzni su @ati u cijelosti ili sudjelovati u pkanju usluge koje dijete
ostvaruje na temelju ovoga Zakona, sukladno priwiliz ¢lanka 99. ovoga Zakona, osim

ako su roditelji korisnici zajatene minimalne naknade.

(2) Roditelji ili drugi obveznici uzdrzavanja djédei centar za socijalnu skrb sklapaju
nagodbu kojom utvuju platanje usluge. Nagodba ima snagu ovrSne isprave.



(3) Ako roditelji ili drugi obveznici uzdrzavanjeerzele sklopiti nagodbu iz stavka 2. ovoga
¢lanka, centar za socijalnu skéle pred nadleznim sudom pokrenuti postupak za naknad
troSkova pruzenih usluga.

(4) Dijete koje ima redoviti mjegai prihod duzno je sudjelovati u genju usluge koju
ostvaruje na temelju ovoga Zakona, sukladno préwilnz ¢lanka 99. ovoga Zakona, a
najvise do 50% prihoda.

(5) Dijete svojom imovinom ne sudjeluje u fdaju usluga.
Clanak 99.

Sudjelovanje korisnika u planju cijene usluge i @a platanja usluga pravilnikom propisuje
ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi.

VIl. NADLEZNOST | POSTUPAK ZA PRIZNAVANJE PRAVA 1Z
SOCIJALNE SKRBI

Clanak 100.

(1) O priznavanju prava u sustavu socijalne skebzajandenu minimalnu naknadu, naknadu
za osobne potrebe korisnika smjestaja, jednoknaatkmadu, naknade u vezi s obrazovanjem,
osobnu invalidninu, doplatak za poéno njegu, status roditelja njegovatelja ili status
njegovatelja, naknadu do zaposlenja i socijalnageskjeSenjem odéwje centar za socijalnu
skrb.

(2) O priznavanju prava na naknadu za troSkoveostarja odlduje jedinica lokalne
samouprave i Grad Zagreb, sukladno odredbama oX@k@ana i posebnih zakona.

(3) O priznavanju prava na naknadu za troSkove ewgrjodiduje jedinica podréne
(regionalne) samouprave i Grad Zagreb, sukladnedizdma ovoga Zakona.

(4) Za priznavanje prava u sustavu socijalne skzbstavka 1. ovogalanka mjesno je
nadlezan centar za socijalnu skrb osnovan za pgdna kojem stranka ima prebivaliste.

(5) Ako stranka nema prebivaliSte na paginRepublike Hrvatske, mjesno je nadlezan centar
za socijalnu skrb prema mjestu boravisSta strankepublici Hrvatskoj, a ako stranka nema

boraviSte u Republici Hrvatskoj, mjesno je nadlezantar za socijalnu skrb prema mjestu

posljednjeg prebivaliSta, odnosno boravista strar&kpodrdju Republike Hrvatske.

(6) Ako se mjesna nadleznost ne moze odrediti @& n@opisan stavcima 4. i 5. ovoga
¢lanka, mjesno je nadleZzan centar za socijalnu gigina mjestu na kojem je nastao povod za
vodenje postupka.

(7) Mjesna nadleznost ne mijenja se priznavanjeawgna uslugu smjestaja i organiziranog
stanovanja izvan mjesta prebivaliSta.

(8) Ako se izmijene okolnosti na osnovi kojih je pgom Zakonu bila oddena mjesna
nadleznost, postupak nastavlja nadlezni centarozgaku skrb. Nadlezni centar duzan je



preispitati ispunjava li korisnik i nadalje uvjeta koriStenje priznatog prava. Novo rjeSenje se
donosi samo u staju promijenjenih okolnosti o kojim ovisi opsegalphje koriStenje prava.

Clanak 101.

(1) Mjesna nadleznost za djecu ailip se prema prebivaliStu roditelja, a ako nemaju
prebivaliSte u Republici Hrvatskoj, prema njihovboravistu.

(2) Za dijeteciji roditelji zive odvojeno mjesna nadleznost seeddje prema prebivaliStu
roditella s kojim dijete zivi prema odluci suda,ako nemaju prebivaliSte u Republici
Hrvatskoj, prema njegovom boravistu.

(3) Do donoSenja odluke suda iz stavka 2. ovoigmka mjesno je nadlezan centar za
socijalnu skrb nadlezan prema mjestu prebivali@tmosno boravista roditelja kod kojega
dijete pretezno boravi.

(4) Ako je roditeljima koji Zzive odvojeno oduzetoapo da Zive s djetetom i odgajaju ga, a
dijete je povjereno néuvanje i odgoj drugoj osobi ili domu socijalne skoblnosno drugom
pruzatelju socijalnih usluga, za dijete je mjesramlaZzan centar za socijalnu skrb prema
prebivalisStu, odnosno boravistu roditelja koji sdimu vecoj mjeri izvrSava ostale sadrzaje
roditeljske skrbi.

(5) Mjesna nadleznost centra za socijalnu skrb iggedne mijenja se ako je roditelj liSen
prava na roditeljsku skrb, osim u &ju posvojenja.

Clanak 102.
(1) Za osobu koja se zbog elementarnih nepogodsidtiin razloga naSla izvan mjesta svog
prebivaliSta, dok se ne ostvare uvjeti za njezivrgiak, mjesno je nadlezan centar za
socijalnu skrb nadlezan prema mjestu u kojemu sbabgatekla.
(2) Za dijete koje se zatekne bez nadzora roditklgruge odrasle osobe izvan mjesta svog
prebivaliSta, kao i za druge osobe koje nisu ujgtatititi svoja prava i interese, a zateknu se
izvan mjesta svog prebivaliSta, mjesno je nadlezamar za socijalnu skrb gem podruju
se zateknu.

Clanak 103.

(1) O sukobu mjesne nadleznosti iztneentara za socijalnu skrb odilije Ministarstvo.

(2) Ako nastane sukob mjesne nadleznosti, centapegalnu skrb koji je zageo postupak
duzan je obaviti radnje u postupku koje ne trpeoaldqg

(3) O sukobu stvarne nadleznosti iztnecentra za socijalnu skrb i jedinice lokalne, pode
(regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagreba&welnadlezni upravni sud.

(4) Postupci iz stavaka 1. i 3. ovoglanka su hitni.

Clanak 104.



(1) O izuzéu strienog radnika i predstojnika podruznice centra zajaoa skrb odlduje
ravnatelj centra za socijalnu skrb.

(2) O izuzéu ravnatelja centra za socijalnu skrb @dfe ministar nadlezan za poslove
socijalne skrbi.

(3) Ako zbog izuzéa ravnatelja ili istodobnog izuéa ravnatelja i sténih radnika centar za
socijalnu skrb ne moze dalje postupati, ministailezan za poslove socijalne skid@ za
postupanje odrediti drugi centar za socijalnu skrb.

Clanak 105.

(1) Postupak za priznavanje prava propisanih ovakoiom pokrée se na zahtjev stranke ili
po sluzbenoj duznosti.

(2) Postupak za priznavanje prava propisanih ovakofiom pokrée se i na zahtjev b¥aog
druga, punoljetnog djeteta, roditelja ili skrbnitaanke.

(3) Centar za socijalnu skrb moze pokrenuti postupa sluzbenoj duznosti i na temelju
obavijesti¢lanova obitelji, grdana, ustanova, udruga, vjerskih zajednica, trgktiadrustava
i drugih pravnih osoba te drzavnih i drugih tijela.

Clanak 106.

(1) Ako je u postupku prije donoSenja rjeSenja avpna u sustavu socijalne skrbi ili drugim
pravima po posebnim propisima, potrebno utvrdiijenice vezane za zdravstveno stanje
propisane kao uvjet za priznavanje prava po ovokoda ili po posebnim propisima, centar
za socijalnu skrb ili drugo nadlezno tijele zatraziti nalaz i misljenje prvostupanjskog &jel
vjestaenja.

(2) Ako se Zalbom pobija prvostupanjsko rjeSenjgravima iz socijalne skrbi, odnosno
drugim pravima po posebnim propisima u svezi szwatai misljenjem tijela vjeStanja u
prvom stupnju, Ministarstvo ili drugo nadlezno ltij@rugog stupnja, prije donoSenja rjeSenja
o zalbi moze pribaviti nalaz i miSljenje drugostnjs&og tijela vjeStéenja.

(3) Tijela vjeStéenja iz stavaka 1. i 2. ovogdanka odlukom osniva ministar nadlezan za
poslove socijalne skrbi.

(4) Sastav i nan rada tijela vjeStgenja iz stavka 1. ovogélanka, sadrzaj potrebne
medicinske dokumentacije, sadrzaj nalaza i misjenjpbrasce za rad tijela vje&tamja
propisuje pravilnikom ministar nadlezan za posleeeijalne skrbi u suradnji s ministrom
nadleznim za zdravstvo.

Clanak 107.

(1) Korisnik socijalne skrbi duzan je sluzbenoj loisdati istinite osobne podatke, podatke o
svom prihodu i imovini, kao i drugim okolnostimakojima ovisi priznavanje nekog prava i
pisanom izjavom omodgiti njihovu dostupnost u postupku za priznavanjavarna novane
naknade i socijalne usluge kao i tijekom koriStgngva.



(2) Za t@nost podataka navedenih u zahtjevu za ostvariyanajea u sustavu socijalne skrbi
podnositelj zahtjeva odgovara materijalno i kazneno

(3) Nadlezna tijela, sudovi i financijske institigciduzni su bez oddanja, na zahtjev
nadleznog tijela koje odtwje o pravima iz sustava socijalne skrbi, dostapddatke o
dohotku i imovini podnositelja zahtjev&lanova njegovog ktanstva.

Clanak 108.

Temeljem procjene potreba korisnika centar za aloeij skrb u suradnji s podnositeljem
zahtjeva iclanovima obitelji tijekom postupka za priznavanjaya izrauje individualni plan
skrbi.

Clanak 1009.

Ako prije pravomonosti rjieSenja o priznavanju prava iz socijalndslumre osoba ¢ijem se
pojeding&nom pravu rjeSava na temelju ovoga Zakona, postspalbustavlja.

Clanak 110.
(1) Postupak za priznavanje prava u sustavu soeighrbi je hitan.

(2) Ako nije potrebno provoditi posebni ispitni p@sak, centar za socijalnu skrb duzan je
donijeti rjeSenje u roku od 15 dana od dana podnaSerednog zahtjeva ili pokretanja
postupka po sluzbenoj duznosti, ako ovim Zakongmadrnugaije propisano.

(3) Ako je potrebno provoditi posebni ispitni pgsal, centar za socijalnu skrb duzan je
donijeti rjeSenje u roku od 30 dana od dana podnaserednog zahtjeva ili pokretanja
postupka po sluzbenoj duznosti, ako ovim Zakongmdrugaije propisano.

(4) Nadlezno tijelo iz¢lanka 100. stavka 1. ovoga Zakona duzno je odlukaltjevu za
priznanje prava na jednokratnu naknadtlamaka 46., 47. i 48. ovoga Zakona donijeti u roku
od osam dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Clanak 111.

(1) U iznimno zurnim sléajevima, kada je potrebno poduzimanje mjera ralianjanja
neposredne opasnosti za Zivot i zdravlje ljudigbo® djece, ili radi osiguravanja javnog reda
I sigurnosti, centar za socijalnu skrb moze donijegmeno rjeSenje i odrediti izvrSenje
usmenog rjeSenja bez odgode.

(2) U slitaju iz stavka 1. ovogélanka centar za socijalnu skrb duzan je donijetienje u
pisanom obliku najkasnije u roku od osam dana o debnoSenja usmenog rjesenja.

Clanak 112.

(1) Centar za socijalnu skde po potrebi, a najmanje jedanput godisSnje, preispostojanje
¢injenica i okolnosti koje su bile odluju¢e za donoSenje rjeSenja 0 priznavanju prava iz
¢lanka 100. stavka 1. ovoga Zakona te donijeti nga&enje ako su se promijenile okolnosti o
kojima ovisi ostvarivanje ili opseg priznatog prava



(2) Korisnik kojem je priznato pravo iz socijalnalsi duzan je odmah, a najkasnije u roku od
osam dana od dana nastanka promjene prijaviti weatisocijalnu skrb svaku promjenu koja
utjece na daljnje koristenje ili opseg prava.

Clanak 113.

(1) TroSkovi postupka u vezi s priznavanjem pravadcijalne skrbi izlanka 100. stavka 1.
ovoga Zakona osiguravaju se u drzavnom pana.

(2) Ako centar za socijalnu skrb rjeSava o praveaoja sredstva osigurava jedinica lokalne
ili podrucne (regionalne) samouprave, dnsobna prava, obveze i odgovornost utvéditse
ugovorom sklopljenim izm#& centra za socijalnu skrb i jedinice lokalne ilbdoune
(regionalne) samouprave.

Clanak 114.

(1) Protiv rjeSenja centra za socijalnu skrktlanka 100. stavka 1. ovoga Zakona moZe se
izjaviti zalba Ministarstvu.

(2) Protiv rjeSenja jedinice lokalne samoupraveélanka 100. stavka 2. ovoga Zakona moze
se izjaviti zalba jedinici podtme (regionalne) samouprave, a protiv rjeSenja GEadaeba,
Ministarstvu.

(3) Protiv rjeSenja jedinice podfoe (regionalne) samouprave odnosno Grada Zagreba iz
¢lanka 100. stavka 3. ovoga Zakona moze se izjaaitia Ministarstvu.

(4) Zalba iz stavaka 1., 2. i 3. ovogjanka ne odgia izvrienje rjesenja.
VIIl. FINANCIRANJE DJELATNOSTI SOCIJALNE SKRBI
Clanak 115.
Sredstva za financiranje djelatnosti socijalne isssiguravaju se iz:
— sredstava pro¢ana Republike Hrvatske
— sredstava pro¢ana jedinica podrine (regionalne) samouprave i Grada Zagreba
— sredstava pro¢ana jedinica lokalne samouprave

— prihoda ostvarenih sudjelovanjem korisnika i oyiin obveznika uzdrzavanja u pénju
troSkova socijalnih usluga

— vlastitih prihoda
— donacija, pom@ i ostalih namjenskih prihoda.
Clanak 116.

Republika Hrvatska osigurava u drzavhom ptoral sredstva za:



— prava na natane naknade u sustavu socijalne skrbi
— prava na socijalne usluge, osim wajavima propisanim ovim Zakonom
— financiranje rada centara za socijalnu skrb

— financiranje rada domova socijalne skrbi i cemtaa pruzanje usluga u zajednégi je
osniva Republika Hrvatska

— financiranje rashoda za izgradnju, dogradnjukonstrukciju prostora, kupnju poslovnih
objekata, rashoda za investicijsko odrzavanje, ehiiimervencije, opremanje prostora te
ulaganje u informatizaciju u domovima socijalnebskie centrima za pruzanje usluga u
zajedniciciji je osnivat Republika Hrvatska

— financiranje rashoda za izgradnju, dogradnjukonstrukciju prostora, kupnju poslovnih
objekata, rashoda za investicijsko odrzavanje, ehitmervencije, opremanje prostora te
ulaganje u informatizaciju u centrima za socijaskub.

Clanak 117.

(1) Jedinice lokalne i podéne (regionalne) samouprave duzne su osigurati tyieedsa
obavljanje djelatnosti socijalne skrbi sukladno mvdakonu i posebnom propisu, u skladu sa
socijalnim planom i mrezom socijalnih usluga najemropodrdju.

(2) Jedinice podrne (regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagrebi dwz u svom
prora&unu osigurati sredstva za troSkove ogrjeva, a jeelitokalne samouprave, odnosno
Grad Zagreb sredstva za ostvarivanje prava na pedjaitroSkova stanovanja, pod uvjetima
i na n&in propisan ovim Zakonom.

(3) Jedinice lokalne i podéne (regionalne) samouprave osiguravaju sredstvadzastanova
socijalne skrbiciji su osniv&, za investicijsko i tekie odrzavanje prostora, opreme i
prijevoznih sredstava tih ustanova te za njihoveesticijsko ulaganje i odrzavanje

informaticke opreme i druge komunikacijske opreme.

(4) Veliki gradovi i gradovi sjediSta Zupanija duso u svom profanu osigurati sredstva za
uslugu prehrane u pkim kuhinjama, kao i pruzanje usluga smjeStaja invatiliSta ili
prencista za beskinike na nain propisan ovim Zakonom.

(5) Jedinice lokalne i podéne (regionalne) samouprave mogu osigurati sredgtva
ostvarivanje no¥anih naknada i socijalnih usluga stanovnicima narsypodréju u veem
opsegu nego Sto je utieno ovim Zakonom, na tia propisan njihovim ofim aktom, ako u
svom prordunu imaju za to osigurana sredstva.

Clanak 118.

(1) Za financiranje centara za socijalnu skrb vadribm prordunu osiguravaju se sredstva
za:

—rashode za zaposlene (brutatpleostale rashode za zaposlene i doprinose ta)pla



— materijalne rashode (naknade za prijevoz na posaposla, obveznu stfou izobrazbu
radnika)

— rashode za nabavu nefinancijske imovine (mate€janematerijalne imovine, gtavina,
postrojenja | opreme, prijevoznih sredstava, infatimacije, dodatnih ulaganja u
nefinancijsku imovinu i dr.).

(2) U pror&unu jedinice podréne (regionalne) samouprave i Grada Zagreba osigjuae
sredstva za materijalne rashode i financijske rdslo@ntra za socijalnu skrb, i to:

— naknade troSkova zaposlenima (sluzbena putovaajmade za rad na terenu, naknade za
odvojeni zivot te stréno usavrSavanje zaposlenika)

— rashode za materijal i energiju (uredski matkrijastale materijalne rashode, materijal i
sirovine, energiju, materijal i dijelove za teékuodrzavanje i investicijsko odrzavanije i sitni
inventar)

— rashode za usluge (telefona, poSte i prijevor&uceég i investicijskog odrzavania,
komunalne usluge, zakupnine i najamnine osim naweaila, zdravstvene usluge,
intelektualne i osobne usluge¢uaalne usluge i ostale usluge)

— ostale nespomenute rashode poslovanja (naknadsed zaovjerenstava, upravnog ¥gei
slicno, premije osiguranja, reprezentacijlanarine, pristojbe i naknade i ostale nespomenute
rashode poslovanja)

— financijske rashode (bankarske usluge i uslugtnpg prometa, negativnetégne razlike i
valutne klauzule, zatezne kamate i ostale nespom@dimancijske rashode).

Clanak 110.

Za financiranje domova socijalne skrbi i centaraprazanje usluga u zajednici kojima je
osniva Republika Hrvatska, u drzavnom préwau osiguravaju se sredstva za:

— rashode za zaposlene (brutoipleostale rashode za zaposlene i doprinose Ba)pla

— materijalne rashode (naknade troSkova zaposlemashode za materijal i energiju, rashode
za usluge, ostale nespomenute rashode poslovanja)

— financijske rashode

— naknade gdanima i kdanstvima na temelju osiguranja i druge naknade

— ostale rashode

— rashode za nabavu nefinancijske imovine (mate€ejanematerijalne imovine, gtavina,
postrojenja | opreme, prijevoznih sredstava, nenjall@ee proizvedene imovine,

informatizacije, dodatnih ulaganja u nefinancijskwvinu i dr.).

Clanak 120.



(1) Decentralizirane funkcije djelatnosti socijalskrbi u jedinicama podine (regionalne)
samouprave i Grada Zagreba su:

— sredstva za rad domova za starije i n@meamsobe nad kojima su prenesena oskavarava
— materijalni i financijski rashodi centra za sabiu skrb i
— troSkovi ogrjeva korisnicima koji se griju na drv

(2) U pror&unu Republike Hrvatske osiguravaju se putem ponmravnanja nedostaja
sredstva u protainima jedinica podrine (regionalne) samouprave i Grada Zagreba za
financiranje decentraliziranih funkcija, do iznobdan¢nih prava ututenih odlukama iz
stavka 3. ovogalanka.

(3) Vlada Republike Hrvatske za svaku godinu poadenju drZzavnog protana za iddu
godinu donosi odluke o minimalnim standardima, ekijitma i mjerilima za financiranje
decentraliziranih funkcija iz stavka 1. ovafianka.

Clanak 121.

(1) Za financiranje decentraliziranih domova zaiga nema&ne osobe, kojima su osniia
jedinice podrine (regionalne) samouprave i Grad Zagreb, u puona jedinice podrne
(regionalne) samouprave i Grada Zagreba osiguraegredstva za:

— rashode za zaposlene

— materijalne rashode

— financijske rashode

— hitne intervencije (investicijsko odrzavanje, @pi& i nabava nefinancijske imovine)

— rashode za nabavu nefinancijske imovine (mateejanematerijalne imovine, gtavina,
postrojenja i opreme, prijevoznih sredstava isk§jo za obavljanja osnovne djelatnosti,
nematerijalne proizvedene imovine, informatizaciggdatnih ulaganja u nefinancijsku
imovinu i dr.).

(2) U pror&unu jedinice podréne (regionalne) samouprave i Grada Zagreba osigusav
razlika sredstava iznde ukupnih prihoda za posebne namjene idénih rashoda za domove
za starije i nem@ne osobe iz stavka 1. ovoganka.

Clanak 122.

(1) Veliki gradovi i gradovi sjediSta zupanija duza, sukladno financijskim mogunostima,
poticati i osigurati grdanima na svojem podfju druge oblike materijalnih pondbi potpora
kao Sto je prehrana u gam kuhinjama, privremeni smjeStaj beghkika u prihvatiliste ili
prenaiste, zbrinjavanje osoba koje primaju zag@mu minimalnu naknadu u socijalne
stanove, subvencije u gknju pojedinih socijalnih i drugih usluga sukladsmojim optim
aktima i ovome Zakonu, poticati rad udruga i vowski rad u socijalnoj skrbi te razvijati
druge oblike socijalne skrbi na svojem pagu



(2) Ako veliki gradovi i gradovi sjediSta zupanijgsu u moguanosti osigurati sredstva za
prehranu u ptkim kuhinjama, privremeni smjestaj beghkika u prihvatiliste ili prenéiste ili
zbrinjavanje osoba koje primaju zajgenu minimalnu naknadu u socijalne stanove, u
financiranju navedenih pomibi usluga ¢e sudjelovati i jedinice podéne (regionalne)
samouprave u skladu sa svojim financijskim nmiogstima.

(3) U kriznim situacijama kada obitelj s maloljetnaljecom ostane bez svog doma i nije u
mogunosti sama osigurati smjestaj, jedinice lokalneodmene (regionalne) samouprave

duzne su im osigurati privremeni smjestaj u soegat stanu ili na drugi &, kako bi se
sprijecilo odvajanje djece od odrasktanova obitelji.

IX. OBAVLJANJE DJELATNOSTI SOCIJALNE SKRBI

Clanak 123.

Djelatnost socijalne skrbi obavljaju:

— ustanove socijalne skrbi

— udruge, vjerske zajednice, druge pravne osobbrtaici

— fizicke osobe kao profesionalnu djelatnost

— udomiteljske obitelji.

1. USTANOVE SOCIJALNE SKRBI

Clanak 124.

Ustanove socijalne skrbi su:

1. centar za socijalnu skrb

2. dom socijalne skrbi

3. centar za pruzanje usluga u zajednici

4. centar za pongou Kui.
Clanak 125.

(1) Ustanove socijalne skrbi upisuju se u sudsgistar i u upisnik ustanova socijalne skrbi
koji vodi Ministarstvo.

(2) Sadrzaj upisnika iz stavka 1. ovoganka pravilnikom propisuje ministar nadlezan za
poslove socijalne skrbi.

(3) Na ustanove socijalne skrbi primjenjuju se dbes Zakona o ustanovama, ako ovim
Zakonom nije drukije odreieno.



(4) Kada je osnivaustanove socijalne skrbi Republika Hrvatska, piadMaveze osniv& ima
Ministarstvo. Kada je osni¢austanove socijalne skrbi druga pravna osoba, praleveze
osniva&a ima njezino nadlezno tijelo.
1.1. Centar za socijalnu skrb
Clanak 126.
(1) Centar za socijalnu skrb je javna ustanova.

(2) Centar za socijalnu skrb osniva Republika HskatrjeSenjem Ministarstva.

(3) Centar za socijalnu skrb osniva se za pgdriedne ili viSe ofina ili gradova na podtju
iste Zupanije, odnosno za pod&jriGrada Zagreba.

(4) Centar za socijalnu skrb moze imati jednuisievpodruznica.
Clanak 127.
(1) Centar za socijalnu skrb na temelju javnih strla
— rjeSava u prvom stupnju u upravnom pdéfrusocijalne skrbi, obiteljskopravne i
kazn_enopravne zasStite i drugim pravima u skladuwiedbama ovoga Zakona i posebnih
propisa
— provodi izvrSenja rjeSenja
— vodi propisane &vidnike
— izdaje uvjerenja i druge potvrde

— daje podatke o obiteljskim prilikama, te miSlgmnprijedloge u sudskim postupcima koji se
odnose na obiteljskopravnu i kaznenopravnu zastitu

— daje podatke i misljenja prilikom odiwanja o odobravanju pogodnosti izlaska zatvorenika
iz penalne ustanove sukladno posebnom propisu lsginrduje izvrSavanje kazne zatvora

— sudjeluje kao stranka ili umjegSared sudom i drugim drzavnim tijelima kada se radi
zastiti osobnih interesa djece i druglanova obitelji koji se ne mogu brinuti sami o sebo
svojim pravima i interesima

— izdaje dozvole za obavljanje udomiteljstva i df@amadzor nad udomiteljskim obiteljima te
vodi evidenciju o izdanim dozvolama, registar udetygkih obitelji i registar smjesStenih
korisnika

— provodi odgojne mjere nad djecom s problemimanaganju

— provodi posredovanje u postupku razvoda braka.



(2) Centar za socijalnu skrb u sjedisStu jedinicelrpéne (regionalne) samouprave odnosno
Centar za socijalnu skrb Grada Zagreba, osim pasipstavka 1. ovogélanka, na temelju
javnih ovlasti obavlja poslove vezane uz obavljadjelatnosti dadilje koji su do dana
stupanja na snagu ovoga Zakona, sukladno posebrmmsip, bili u nadleZnosti obiteljskog
centra, a osobito:

— odlwiuje u prvom stupnju o ispunjavanju uvjeta za olzayg djelatnosti dadilje

— odlwiuje u prvom stupnju o upisu dadilje u imenik dadilg upisu pomiih dadilja u
imenik pome&nih dadilja

— vodi registar osoba koje obavljaju djelatnostilfate imenike dadilja i pommih dadilja

— provodi strdni nadzor nad provedbom posebnog propisa kojim reduje djelatnost
dadilja.

(3) Centar za socijalnu skrb na temelju javnih sitlanoze obavljati i poslove zbrinjavanja
djece odbjegle iz obitelji ili od pruzatelja sodmén usluga smjeStaja ili organiziranog
stanovanja te organizirati i pruzati poénokugi.

Clanak 128.

Osim javnih ovlasti izlanka 127. ovoga Zakona, centar za socijalnu skdviga i druge
strene poslove:

— potice, organizira i provodi aktivnosti s ciljem sgig@anja i suzbijanja socijalnih i osobnih
problema

— obavlja strano-analitéke poslove

— potie i razvija samopondy dobrosusjedsku pordpdobrovoljni rad, dobrotvorne i druge
djelatnosti

— sudjeluje u suzbijanju ovisnosti o alkoholu, drow i drugim ovisnostima
— predlaze mjere unagenja socijalne politike
— predlaze, pote i usklaiuje druge aktivnosti u podtju socijalne skrbi na lokalnoj razini

— sudjeluje u donoSenju socijalnog plana za p#dryedinice podréne (regionalne)
samouprave i Grada Zagreba

— procjenjuje potrebe korisnika i planira pruzasgeijalnih usluga
— osigurava razvoj socijalnih usluga u skladu saj@aim planom i mrezom socijalnih usluga

— prati razvoj standarda kvalitete socijalnin uslugredlaze unapdenje postojéh i
uvodenje novih standarda



— koordinira i provodi aktivnosti u podfju sprjgavanja trgovanja ljudima, nasilja u obitelji,
vrsnjatkog nasilja i problema ovisnosti putem Zupanijdkdordinatora

— organizira i provodi edukacije i superviziju udtetja, predstavnika obiteljskih domova i
strienih radnika drugih pruzatelja socijalnih usluga

— provodi i organizira edukacije i superviziju stnih radnika centra za socijalnu skrb

— provodi i organizira edukacije voditelja mjeredmara nad izvrSavanjem roditeljske skrbi i
vodi evidenciju voditelja mjere nadzora

— obavlja druge poslove utiene ovim Zakonom, posebnim propisima i statutontraera
socijalnu skrb.

Clanak 129.
Centar za socijalnu skrb u sjediStu jedinice podeu(regionalne) samouprave, odnosno
Centar za socijalnu skrb Grada Zagreba obavljaigve savjetodavnog i preventivnog rada i
druge strdne poslove koji se odnose na:

— savjetodavnu uslugu koja se odnosi na brak,elpsiito, obiteljske i partnerske odnose

— razvoj socijalizacijskih vjestina djece i mladippsebno komunikacijskih vjestina i
nenasilnog rjeSavanja sukobadualjecom i mladima

— razvoj komunikacije i tolerancije u mladeékan i partnerskim odnosima

— organiziranje i prowienje edukacije posvojitelja

— obiteljsku medijaciju

— poticanje i razvoj programa rada u zajednici,omtérskog rada i rada udruga koje su
potpora roditeljima, obitelji, djeci, mladezi i djun socijalno osjetljivim skupinama

stanovniStva

— poticanje i provedbu programskih aktivnosti namjignih edukaciji i promidzbi obiteljskih
vrijednosti.

Clanak 130.

(1) Centar za socijalnu skrb zaebce s radom nakon Sto se na temelju izvrSnoga rj@sen;
¢lanka 126. stavka 2. ovoga Zakona upiSe u sudglstes i upisnik ustanova socijalne skrbi.

(2) Minimalne uvjete prostora, opreme i broja pbinié striénih i drugih radnika centra za
socijalnu skrb i podruznice pravilnikom propisujenistar nadlezan za poslove socijalne
skrbi.

1.1.1. Upravno vijée centra za socijalnu skrb

Clanak 131.



(1) Centrom za socijalnu skrb upravlja upravno égj&oje se imenuje na mandat &etiri
godine. Upravno vijge obavlja poslove u skladu s odredbama Zakonaamogama i statuta.

(2) Upravno vijée cine tri predstavnika osni¢a, jedan predstavnik radnika zaposlen u centru
za socijalnu skrb i jedan predstavnik jedinice pode (regionalne) samouprave, odnosno
Grada Zagreba.

(3) Predstavnici osniva i predstavnik jedinice podfne (regionalne) samouprave, odnosno
Grada Zagreba, z&je podrije se osniva centar za socijalnu skrb, moraju imatirSen
najmanje preddiplomski i diplomski sv@lisni studij ili integrirani preddiplomski i diplmski
sveuilisni studij i radni staz na poslovima u djelatiosocijalne skrbi, iznimno u drugoj
drustvenoj ili humanistkoj djelatnosti.

(4) Predstavnike osni¢a u upravno vijée imenuje ministar nadlezan za poslove socijalne
skrbi. Predstavnika jedinice podne (regionalne) samouprave, odnosno predstavnikdaGr
Zagreba, imenuje ministar nadlezan za posloveaaneijskrbi na prijedlog jedinice podne
(regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagreba.

(5) Clana upravnog vij@, predstavnika radnika zaposlenih u centru zagaoei skrb, na
mandat odcetiri godine imenuje radéko vijece, a ako ono nije utemeljeno, predstavnika
radnika biraju radnici na slobodnim i neposrednaiporima, tajnim glasovanjem, sukladno
posebnom propisu.

(6) Predsjednika i zamjenika predsjednika upravaipegca biraju ¢lanovi upravnog vijéa
izmedu predstavnika osniva.

(7) Upravno vijée donosi poslovnik o radu kojim se uiufe n&in rada. Upravno vijee
odluke donosi v@nom glasova od ukupnog brajanova.

(8) Ovlasti¢clanova upravnog vija te druga pitanja rada upravnog &geosnivé utvrduje
aktom o osnivanju, odnosno statutom centra zaadouaiskrb u skladu sa zakonom.

(9) Upravno vijée centra za socijalnu skrb duzno je 90 dana wigka mandata obavijestiti
oshivaa o isteku mandatdana upravnog vija.

(10) Clan upravnog vijéa moze biti razrijeen i prije isteka mandata.

(11) Odluku o razrjeSenjdlana upravnog Vi, predstavnika osni¥a, donosi ministar
nadlezan za poslove socijalne skrbi, a odluku ejgdenju predstavnika jedinice podne
(regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagreba ravngm vijg€u donosi ministar
nadleZzan za poslove socijalne skrbi, na prijedéminice podrtne (regionalne) samouprave,
odnosno Grada Zagreba.

(12) Odlukom iz stavka 11. ovogéanka o razrjeSenjdlana upravnog vijga, predstavnika
osniva&a imenuje se novElan upravnog vijéa kojemu mandat traje do isteka mandata
razrijeSenog@lana upravnog vija.

(13) Odlukom iz stavka 11. ovogdanka o razrjeSenjdlana upravnog viga predstavnika
jedinice podrdne (regionalne) samouprave, odnosno predstavnilalaGZagreba, zéije
podritje se osniva centar za socijalnu skrb na prijededjnice podrdne (regionalne)



samouprave, odnosno Grada Zagreba, imenuje seClaovupravnog vijéa kojemu mandat
traje do isteka mandata razrijeSertana upravnog viga.

(14) Naknadu za radlanova upravnog viga centra za socijalnu skrb odlukom divje
osniva ako za tu namjenu centar za socijalnu skrb imguoaha sredstva.

1.1.2. Ravnatelj centra za socijalnu skrb
Clanak 132.

(1) Ravnatelj organizira i vodi poslovanje i stnurad centra za socijalnu skrb, predstavija i
zastupa centar za socijalnu skrb i odgovoran gakanitost rada centra za socijalnu skrb.

(2) Ovlasti ravnatelja centra za socijalnu skrbrdgme su zakonom, aktom o osnivanju i
statutom centra za socijalnu skrb.

(3) Mandat ravnatelja trajéetiri godine, a ista osoba moze biti ponovno imemav za
ravnatelja.

Clanak 133.

(1) Za ravnatelja centra za socijalnu skrb mozeilménovan hrvatski drzavljanin koji ima
zavrSen preddiplomski i diplomski su@isni studij ili integrirani preddiplomski i diplmski
svewiliSni studij socijalnog rada, socijalne politikgrava, psihologije, socijalne pedagogije
ili edukacijske rehabilitacije, najmanje pet godirednog staZza na stmim poslovima u
propisanom akademskom zvanju i akademskom stupdjelatnosti socijalne skrbi i polozen
strweni ispit te u odnosu na kojeg ne postoji zaprekdamka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Ravnatelja centra za socijalnu skrb imenujeupo vij&e na temelju javnog natjaja, uz
prethodnu suglasnost ministra nadleznog za posloggalne skrbi.

(3) Kandidat za ravnatelja koji jglan upravnog vijéa ne mozZe sudjelovati u raspravi i
donosSenju odluke o prijedlogu da se njega imenajeznatelja centra za socijalnu skrb.

Clanak 134.

(1) Osoba imenovana za ravnatelja centra sklagaa/nim vijg&em ugovor o radu u punom
radnom vremenu na vrijeme 6dtiri godine.

(2) Ako osoba imenovana za ravnatelja ima ugoveadu u centru za socijalnu skrb na
neodr@eno vrijeme, na njezin zahtjev prava i obveze idncg odnosa mirovate do
prestanka mandata, a najdulje za vrijeme trajavgguduzastopnih mandata.

(3) Osoba iz stavka 2. ovo@g#énka duzna se po isteku mandata vratiti na poskoye je
prethodno radila u centru za socijalnu skrb, uipnaim joj prestaje radni odnos.

(4) Osobu imenovanu za ravnatelja do povratka relope za koje joj prava i obveze iz
radnog odnosa miruju zamjenjuje osoba u radnom sdrmji se zasniva na odeno
vrijeme.



Clanak 135.
(1) Ravnatelja centra za socijalnu skrb ucaju priviemene sprijgnosti u obavljanju
ravnateljskinh poslova zamjenjuje stri radnik centra za socijalnu skrb kojega odredi
ravnatelj.

(2) Strieni radnik iz stavka 1. ovogédanka koji zamjenjuje ravnatelja ima pravo i duanos
obavljati one poslove ravnatelige se izvrSenje ne moze odigdi.

Clanak 136.
(1) Upravno vijée duzno je razrijeSiti ravnatelja centra za saayakkrb i prije isteka
mandata za koji je izabran, uz prethodnu suglasmasistra nadleznog za poslove socijalne
skrbi, ako:

— ravnatelj to osobno zahtijeva

— nastane neki od razloga koji po posebnim prog@sinpropisima kojima se udeju radni
odnosi dovode do prestanka ugovora o radu

— je nastupila zapreka &anka 213. stavka 1. ovoga Zakona
— ravnatelj bez opravdanog razloga ne provodi piograda koji je donijelo upravno vie

— ravnatelj u svojem radu krSi propise icepakte centra za socijalnu skrb, neopravdano ne
izvrSava odluke upravnog vga ili postupa u suprotnosti s njima

— ravnatelj nesavjesnim ili nepravilnim radom pnadz centru za socijalnu skrb e Stetu,
zanemaruje ili nemarno obavlja svoju duznost takeuwl nastale ili mogu nastatic¢eesmetnje
u obavljanju djelatnosti

— je upravnim nadzorom ustanovljena teza povredpiga i ogih akata centra za socijalnu
skrb ili su utviiene vée nepravilnost u radu ravnatelja.

(2) Upravno vijge mora prije donoSenja odluke o razrjeSenju obsiijeravnatelja o
razlozima za razrjeSenje i dati mu mégast da se o njima pisano izjasni.

Clanak 137.
(1) U sluiaju razrjeSenja ravnatelja centra za socijalnu gkije isteka mandata ili u siaju
da se na natf@j za ravnatelja nitko ne prijavi ili nitko od mjljenih kandidate ne bude
izabran, do imenovanja ravnatelja na temelju pgeoely natjéaja imenovatte se vrsitel;
duznosti ravnatelja, najduze do godinu dana.

(2) Osoba imenovana za vrSitelja duznosti ravratelpra ispunjavati uvjete za ravnatelja iz
¢lanka 133. stavka 1. ovoga Zakona.

1.1.3. Strdno vije¢e centra za socijalnu skrb

Clanak 138.



(1) Centar za socijalnu skrb ima stno vijece.

(2) Strieno vijece donosi Poslovnik o radu kojim se dwge n&in rada stranog vijeta.
(3) Strieno vijece ¢ine svi strgni radnici centra za socijalnu skrb.

(4) Strino vijece raspravlja i ravnatelju daje misljenje i prijegkoo:

— striEnim pitanjima koja se odnose na djelatnost ceraraacijalnu skrb utdenu zakonom i
drugim propisima

— ustroju centra za socijalnu skrb i podruznice

— najslozZenijim strénim pitanjima vezanim za ostvarivanje prava i dnudjelatnosti centra
za socijalnu skrb

— godiSnjem planu i programu rada centra za socijakrb
— potrebi stranog usavrSavanja
— drugim pitanjima ut\enim statutom centra za socijalnu skrb.
1.1.4. Statut centra za socijalnu skrb
Clanak 139.

(1) Centar za socijalnu skrb ima statut kojim sblie ureiuje ustroj centra za socijalnu skrb,
tijela, njihova nadleznost i ien odiwivanja te druga pitanja vazna za obavljanje djelstin

(2) Statut centra za socijalnu skrb donosi uprawn@cée uz prethodnu suglasnost
Ministarstva.

1.1.5. Podruznica centra za socijalnu skrb
Clanak 140.
(1) Podruznicu centra za socijalnu skrb vodi prejdst.

(2) Predstojnik podruznice ima ovlasti u skladujaladno€u podruznice koja je odiena
rieSenjem o osnhivanju i statutom centra za soaijakrb.

Clanak 141.
Predstojnika podruznice imenuje ravnatelj centrasaajalnu skrb uz prethodnu suglasnost
upravnog vijéa izmetu zaposlenih radnika centra za socijalnu skrb nadaaod cetiri

godine.

Clanak 142.



(1) Osobi koja je imenovana za predstojnika poda&mprava i obveze iz radnog odnosa
miruju do isteka mandata.

(2) Osobu imenovanu za predstojnika podruznice a@ogtka na poslove za koje joj prava i
obveze iz radnog odnosa miruju zamjenjuje osobadnam odnosu koji se zasniva na
odreieno vrijeme.

Clanak 143.

Za predstojnika podruznice moze biti imenovan rekiatdrzavljanin koji ima zavrsen
preddiplomski i diplomski sveilisni studij ili integrirani preddiplomski i diplmski
sveuiliSni studij socijalnog rada, socijalne politikgrava, psihologije, socijalne pedagogije
ili edukacijske rehabilitacije, najmanje tri godimadnog staza na stmim poslovima
propisanog akademskog zvanja i akademskog stupdijalatnosti socijalne skrbi i polozen
streni ispit te u odnosu na kojega ne postoji zaprekéanka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

1.1.6. Evidencija i dokumentacija centra za soaijadkrb
Clanak 144.
(1) Centar za socijalnu skrb i podruznica duzninsupropisani nan voditi evidenciju i
dokumentaciju o korisnicima i o obavljanju djelagtioiz ¢lanaka 127., 128. i 129. ovoga

Zakona te o tome dostavljati izvf@sMinistarstvu.

(2) Sadrzaj i nan vodenja evidencije i dokumentacije tecimai rokove za dostavu izvjés iz
stavka 1. ovogalanka pravilnikom propisuje ministar nadlezan zalpee socijalne skrbi.

1.2. Dom socijalne skrbi
Clanak 145.

Dom socijalne skrbi je javna ustanova, a osnivassebavljanje socijalnih usluga propisanih
ovim Zakonom.

Clanak 146.

(1) Republika Hrvatska osniva dom socijalne skiggenjem Ministarstva, koje obavlja prava
i duznosti osnivéa.

(2) Jedinica lokalne i podtne (regionalne) samouprave te vjerska zajednigmv#ko
drustvo, udruga i druga dolwi strana pravna ili fizka osoba mogu osnovati dom socijalne
skrbi pod uvjetima i na k& propisan Zakonom o ustanovama i ovim Zakonom.

Clanak 147.
(1) Ministarstvo na zahtjev osnigéadoma socijalne skrbi rjieSenjem uivje uskla@enost akta

0 osnivanju doma socijalne skrbi sa Zakonom o wst@ma, ovim Zakonom i posebnim
propisima.



(2) RjeSenje iz stavka 1. ovogkanka Ministarstvo je duzno donijeti u roku od ngeslana
od zaprimanja urednog zahtjeva. Ostiij@ uz zahtjev duzan priloziti ovjereni akt o
osnivanju doma.

(3) Protiv rjeSenja iz stavka 1. ovoglanka ne moze se izjaviti zalba,éivee moze podnijeti
tuzba nadleznom upravnom sudu.

Clanak 148.
(1) Privremeni ravnatelj doma socijalne skrbi dupaniva mjeseca prije planiranogdéetka
rada doma, podnijeti zahtjev za wiwanje ispunjavanja minimalnih uvjeta za pruzanje
socijalnih usluga doma socijalne skrbi (licencija).
(2) Uz zahtjev je potrebno priloziti:
— nacrt statuta
— rjeSenje trgouw&kog suda o upisu doma u sudski registar
— popis potrebnih stimih i drugih radnika i
— presliku dokumentacije o prostoru i opremi doma.

1.2.1. Upravno vijée doma socijalne skrbi
Clanak 149.

(1) Domom socijalne skrbi upravlja upravno ¢ge

(2) Upravno vijée ¢ine tri predstavnika osni¢a, jedan predstavnik radnika zaposlen u domu
i jedan predstavnik korisnika doma socijalne sKrimjegov roditel; ili skrbnik.

Clanak 150.

Predstavnici osniva u upravnhom vijgu doma kojem je osni¢aRepublika Hrvatska ili
jedinica lokalne i podrine (regionalne) samouprave moraju imati najmanjgrSea
preddiplomski i diplomski sveilisni studij ili integrirani preddiplomski i diplmski
svewilisni studij i radni staz na poslovima u djelatiiosocijalne skrbi, iznimno u drugoj
drustvenoj ili humanistkoj djelatnosti.

Clanak 151.

(1) Clanove upravnog vij@, predstavnike osniva i korisnika, imenuje osni¥ana mandat
od ¢etiri godine.

(2) Clana upravnog vije, predstavnika korisnika, predlazu korisnici daspaijalne skrbi na
skupu korisnika.

(3) Clana upravnog vijea, predstavnika radnika zaposlenih u domu socijsknei, na mandat
od cetiri godine imenuje radéko vijece, a ako ono nije utemeljeno, predstavnika radnika



biraju radnici na slobodnim i neposrednim izboriggnim glasovanjem, sukladno posebnom
propisu.

(4) Predsjednika i zamjenika predsjednika upravwipgca biraju clanovi upravnog vijéa
izmedu predstavnika osniva.

(5) Ako dom socijalne skrbi osniva Republika Hrkats dva ili viSe drugih osniva, broj
predstavnika osniva doma odréuje se aktom o osnivanju, odnosno statutom doma.

Clanak 152.

(1) Djelokrug upravnog viga te druga pitanja rada upravnog &gesniva utvrduje aktom o
oshivanju, odnosno statutom doma u skladu sa zakono

(2) Upravno vijée donosi Poslovnik o radu kojim se duge n&in rada i donoSenja odluka.
Upravno vije€e odluke donosi vé@nom glasova od ukupnog brajanova.

(3) Clan upravnog vijéa moze biti razrijeSen i prije isteka mandata.

(4) Odluku o razrjeSenjilana upravnog vijga, predstavnika osniva i predstavnika
korisnika doma socijalne skrbi kojemu je osivRepublika Hrvatska donosi ministar
nadlezan za poslove socijalne skrbi.

(5) Odlukom o razrjeSenjdlana upravnog vija iz stavka 4. ovogdlanka, predstavnika
osniv&a, imenuje se novélan upravnog vijéa kojemu mandat traje do isteka mandata
razrijeSenog@lana upravnog vija.

(6) Odlukom o razrjeSenjdlana upravnog vijga iz stavka 4. ovogdlanka, predstavnika
korisnika, na prijedlog korisnika, imenuje se nokan upravnog vijéa kojemu mandat traje
do isteka mandata razrijeSentigna upravnog Vijea.

(7) Naknadu za radlanova upravnog vijg@a doma socijalne skrbi odlukom ufuje osniva,
ako za tu namjenu dom ima osigurana sredstva.

(8) Upravno vijée doma duzno je 90 dana prije isteka mandata asavijosnivé&a o isteku
mandatalana upravnog Vvija.

1.2.2. Ravnatelj doma socijalne skrbi
Clanak 153.

(1) Ravnatelj organizira i vodi poslovanje i stnurad doma socijalne skrbi, predstavlja i
zastupa dom i odgovoran je za zakonitost rada.

(2) Ovlasti ravnatelja doma socijalne skrbi deme su zakonom, aktom o osnivanju i
statutom doma.

(3) Ravnatelja doma socijalne skrbi kojem je oshiR&publika Hrvatska, na temelju javnog
natj€aja imenuje upravno vige doma, uz prethodnu suglasnost ministra nadlezzog
poslove socijalne skrbi.



(4) Mandat ravnatelja trajéetiri godine, a ista osoba moze biti ponovno imemav za
ravnatelja.

Clanak 154.

(1) Za ravnatelja doma socijalne skrbi moze biteimavana osoba koja ispunjava sligzle
uvjete:

— zavrSen preddiplomski i diplomski swdisni studij ili integrirani preddiplomski i

diplomski sveudiiliSni studij socijalnog rada, socijalne politikerava, psihologije, sociologije,
socijalne pedagogije, edukacijske rehabilitacij@gopedije, pedagogije, medicinskih,
humanistkih ili drugih drustvenih znanosti

— najmanje pet godina radnog staza u propisanonteakskom zvanju i akademskom stupnju,
od toga najmanje tri godine u djelatnosti socijatkebi ili u drugoj drustvenoj djelatnosti u
propisanom akademskom zvanju i akademskom stupnju i

— u odnosu na koju ne postoji zaprekalanka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Iznimno, ako se na javni nai@ nije javio nijedan kandidat koji ispunjava ugeiz
stavka 1. podstavka 1. ovogianka, za ravnatelja doma socijalne skrbi mozeilm&novana
osoba koja ima zavrSen odgovatajpreddiplomski studij iz stavka 1. podstavka loga
¢lanka i ispunjava uvjete iz stavka 1. podstavaka&32ovogaclanka.

(3) Ravnatelj doma socijalne skrbi kojem je ostiRepublika Hrvatska ili jedinica lokalne ili
podriene (regionalne) samouprave osim uvjeta iz stavkavbga ¢lanka mora imati i
hrvatsko drzavljanstvo.

(4) Kandidat za ravnatelja dontgi je osniva Republika Hrvatska, a koji jan upravnog
vije¢a, ne moze sudjelovati u raspravi i donoSenju agdhulprijedlogu da se njega imenuje za
ravnatelja doma socijalne skrbi.

Clanak 155.

(1) Osoba imenovana za ravnatelja doma socijalrta sklapa s upravnim vigem ugovor o
radu u punom radnom vremenu, na vrijemeetti godine.

(2) Ako je za ravnatelja doma socijalne skthi je osniva: Republika Hrvatska ili jedinica
lokalne ili podrégne (regionalne) samouprave imenovana osoba kojat@n domu imala
ugovor o radu na neodteno vrijeme za druge poslove, prava i obveze inogddnosae,
na njegov zahtjev, mirovati najdulje do isteka dryignandata.

(3) Osobu imenovanu za ravnatelja, do povratka aslope koje je prethodno radila,
zamjenjuje osoba s kojom se sklapa ugovor o rachdreieno vrijeme.

Clanak 156.

(1) Ravnatelja doma socijalne skrbi u ¢&lju priviemene sprijnosti u obavljanju
ravnateljskih poslova zamjenjuje stniiradnik doma socijalne skrbi kojega odredi raetjat



(2) Strieni radnik iz stavka 1. ovogdanka koji zamjenjuje ravnatelja ima prava i duanos
obavljati poslove ravnateljgje se izvrSenje ne moZze odizi.

Clanak 157.

(1) Upravno vijée duzno je razrijeSiti ravnatelja doma socijalnebsk prije isteka mandata
za koji je izabran ako:

— ravnatelj to osobno zahtijeva

— nastane neki od razloga koji po posebnim prog@sinpropisima kojima se udeju radni
odnosi dovode do prestanka ugovora o radu

— je nastupila zapreka &anka 213. stavka 1. ovoga Zakona

— ravnatelj bez opravdanog razloga ne provodi pnograda doma koji je donijelo upravno
vijece

— ravnatelj u svojem radu krSi propise icepakte doma ili neopravdano ne izvrSava odluke
upravnog vijéa ili postupa u suprotnosti s njima

— ravnatelj svojim nesavjesnim ili nepravilnim ragd@rouzr@i domu veéu Stetu, zanemaruje
ili nemarno obavlja svoju duznost tako da su nasthl mogu nastati w® smetnje u
obavljanju djelatnosti

— je nalazom inspekcije ustanovljena teza povredpiga i ogih akata doma ili su utdene
vece nepravilnost u radu ravnatelja.

(2) Upravno vijée mora prije donoSenja odluke o razrjeSenju obsiijeravnatelja o
razlozima za razrjeSenje i dati mu mégast da se o njima pisano izjasni.

Clanak 158.
(1) U slwaju razrjeSenja ravnatelja doma socijalne skrhepsteka mandata ili u siaju da
se na natj&j za ravnatelja nitko ne prijavi ili nitko od pjljenih kandidata ne bude izabran,
do imenovanja ravnatelja na temelju ponovljenogetafa imenovate se vrsitelj duznosti
ravnatelja, najduze do godinu dana.
(2) Osoba imenovana za vrSiteljla duznosti ravratefjora imati najmanje zavrSen
odgovarajdi preddiplomski studij iz¢lanka 154. stavka 1. podstavka 1. ovoga Zakona te
ispunjavati uvjete za ravnateljadlanka 154. stavka 1. podstavaka 2. i 3. ovoga Zakon

1.2.3. Strdno vijece doma socijalne skrbi
Clanak 159.

(1) Dom socijalne skrbi ima stno vijece kojecine svi stréni radnici doma.

(2) Strieno vijece donosi poslovnik kojim se weje n&in izbora predsjednika i zamjenika
predsjednika te rn rada i donoSenje odluka. Poslovnikom se mozeeditiruzi sastav



strunog vijeta i postupak izbora uzeg sastava@tog vijga, pricemu je potrebno osigurati
zastupljenost svih struka stnih radnika koje pruzaju usluge korisnicima doma.

(3) Streno vijece raspravlja i daje ravnatelju i upravnom ijedoma misljenja i prijedloge
0:

— strienim pitanjima koja se odnose na djelatnost doma
— ustroju doma i podruznice

— utvdivanju programa stkinog rada doma

— potrebi strdnog usavrSavanja stmih radnika

— i drugim str@nim pitanjima vezanim za rad doma.

(4) Predsjednik st&imog vijeta duzan je sudjelovati u radu upravnog éajdez prava glasa
kada se raspravlja o poslovima iz stavka 3. ovtayaka.

1.2.4. Podruznica doma socijalne skrbi
Clanak 160.
(1) Podruznicu doma socijalne skrbi vodi predstajni

(2) Predstojnik podruznice ima ovlasti u skladujelaino€u podruznice koja je odiena
aktom o osnivanju i statutom, a uvjeti za predskajuitviduju se ogim aktom doma.

(3) Predstojnika podruznice doma kojem je oshiRepublika Hrvatska ili jedinica podine
(regionalne) i lokalne samouprave imenuje ravnaleljna uz suglasnost upravnog vge
izmedu zaposlenih radnika doma na mandatetati godine.

(4) Osobi koja je imenovana za predstojnika poda&mprava i obveze iz radnog odnosa
miruju do isteka mandata.

(5) Osobu imenovanu za predstojnika podruznice @ogtka na poslove za koje joj prava i
obveze iz radnog odnosa miruju zamjenjuje osobadnam odnosu koji se zasniva ha
odraieno vrijeme.
1.2.5. Statut doma socijalne skrbi
Clanak 161.

(1) Statutom doma udeje se djelatnost, ustroj, tijela doma, djelokrugaiin njihova rada te
druga pitanja vazna za obavljanje djelatnosti igpaje doma.

(2) Statut doma donosi upravno ¥gedoma socijalne skrbi uz suglasnost ostava

1.2.6. Evidencija i dokumentacija doma socijalndoisk



Clanak 162.

(1) Dom socijalne skrbi duzan je na propisanéimavoditi evidenciju i dokumentaciju o
korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjima viairea rad doma i o tome dostavljati
izvjeXe Ministarstvu i jedinici podtne (regionalne) samouprave, odnosno Gradu Zagrebu
nacijem podruju djeluje.

(2) Sadrzaj i néin vodenja evidencije i dokumentacije tecimai rokove za dostavu izvjés iz
stavka 1. ovogalanka pravilnikom propisuje ministar nadlezan zalpee socijalne skrbi.

1.2.7. Programi odgoja i obrazovanja u domu sowjakrbi
Clanak 163.
(1) U domovima socijalne skrbi kojima je osnivRepublika Hrvatska moze se provoditi
program osnovnog i srednjosSkolskog obrazovanja pegtima koje propisuje ministar

nadlezan za obrazovanje.

(2) Ministarstvo u suradnji s ministarstvom nadiezza obrazovanje pravilnikom propisuje
obavljanje djelatnosti obrazovanja u domovima sdeg skrbi.

1.3. Centar za pruzanje usluga u zajednici
Clanak 164.

(1) Centar za pruzanje usluga u zajednici je jawstanova koja se osniva za pruzanje podrske
korisnicima i pruzateljima izvaninstitucijskin okéi smjeStaja, pruzanje usluga boravka,
usluge psihosocijalne podrske, usluge pémo kuwi, usluge pomé pri ukljucivanju u
programe odgoja i obrazovanja (integracija) i uslagganiziranog stanovanja, a iznimno i
usluge smjestaja.

(2) Centar za pruzanje usluga u zajednici osnivauBkka Hrvatska rjeSenjem ministra
nadleznog za poslove socijalne skrbi, a ostkagrava vrsi Ministarstvo.

(3) Jedinica lokalne i podtne (regionalne) samouprave te vjerska zajednigmv#ko
druStvo, udruga i druga dod®i strana pravna ili fizka osoba mogu osnovati centar za
pruzanje usluga u zajednici pod uvjetima i naimgropisan Zakonom o ustanovama i ovim
Zakonom.

(4) Odredbeclanaka 149. do 163. ovoga Zakona na odgovérajedin se primjenjuju na
centar za pruzanje usluga u zajednici.

1.4. Centar za pondau KW
Clanak 165.

(1) Centar za pontou ki je ustanova socijalne skrbi koja se osniva zaamnie svih ili
pojedinih usluga pontu kuéi iz ¢lanka 81. ovoga Zakona.



(2) Centar za pontou kui mogu osnovati jedinice lokalne i podne (regionalne)
samouprave, vjerska zajednica, trgtkadrustvo, udruga i druga dot@ai strana pravna i
fizicka osoba pod uvjetima i nadna propisan Zakonom o ustanovama i ovim Zakonom.

1.4.1. Ravnatelj centra za poéno KLEi
Clanak 166.
(1) Centrom za pontou kWi upravlja i vodi ga ravnatel;.
(2) Za ravnatelja centra za poéna ki kojeg je osniva jedinica lokalne ili podréne
(regionalne) samouprave moze biti imenovana osaja jk hrvatski drzavljanin, koja ima
najmanje srednju sténu spremu te u odnosu na koju ne postoji zaprekiika 213. stavka

1. ovoga Zakona.

(3) Postupak imenovanja i razrjeSenja te ovlasthatelja centra za porda Kwi poblize se
utvrduju aktom o osnivanju i statutom centra u skladwisn Zakonom.

1.4.2. Statut centra za potho kUi
Clanak 167.

(1) Centar za pomou kui ima statut kojim se udeije ustroj centra, tijela i njihova
nadleznost te druga pitanja od Zeaja za obavljanje djelatnosti i poslovanja centra.

(2) Statut centra za pordio kuéi, uz prethodnu suglasnost osnigadonosi ravnatel;.
1.4.3. Evidencija i dokumentacija centra za pomd&Lei
Clanak 168.

(1) Centar za pongou kwei duzan je na propisani @ia voditi evidenciju i dokumentaciju o
korisniku, vrstama usluga i drugim pitanjima vazramrad centra i o tome dostaviti iz\jeS
Ministarstvu i jedinici podréne (regionalne) samouprave, odnosno Gradu Zagralkiyem
podruju djeluje.

(2) Sadrzaj i néin vodenja evidencije i dokumentacije tecimai rokove za dostavu izvjés iz
stavka 1. ovogalanka pravilnikom propisuje ministar nadlezan zalpee socijalne skrbi.

2. UDRUGE, VJERSKE ZAJEDNICE, DRUGE PRAVNE OSOBE TE
OBRTNICI KOJI PRUZAJU SOCIJALNE USLUGE

Clanak 1609.
Udruga ciji je cilj skrb o socijalno osjetljivim skupinamayjerska zajednica, trgovko
drustvo i druga donta i strana pravna osoba te obrtnik moze osim odelj svoje
djelatnosti za koju je upisan u sudski registarkdid drugog nadleznog tijela u skladu s
posebnim zakonima, pruzati socijalne usluge u zagetrganizacijskoj jedinici, na g i
pod uvjetima propisanima ovim Zakonom.



Clanak 170.

(1) Organizacijska jedinica u pravnoj osobi, odrsbrtu iz¢lanka 169. ovoga Zakona u
kojoj se pruzaju socijalne usluge za viSe od 2Gskidta mora imati voditelja koji vodi
poslovanje i odgovoran je za zakonitost rada, aoea@ i za stréni rad ako pravna osoba,
odnosno obrt pruza usluge stnog rada.

(2) Voditelj iz stavka 1. ovogélanka mora ispunjavati uvjete &anka 154. stavaka 1. i 2.
ovoga Zakona, osim ako pruza samo usluge gomkuci.

(3) Organizacijska jedinica u pravnoj osobi, odrsbrtu iz stavka 1. ovogdanka u kojoj
najmanje pet stimih radnika pruza socijalne usluge mora imatidstauvijece, a na nén
rada, sastav i ovlasti stimog vijetéa na odgovarafil natin se primjenjuju odredbelanka
159. ovoga Zakona.

Clanak 171.

(1) Pravna osoba odnosno obrtnikélanka 169. ovoga Zakona duzna je na propisafinna
voditi evidenciju i dokumentaciju o korisniku, vasta usluga i drugim pitanjima vaznim za
rad pravne osobe odnosno obrta i 0 tome dostavijgixe Ministarstvu i jedinici poditne
(regionalne) samouprave, odnosno Gradu Zagrebu.

(2) Sadrzaj i n&n vodenja evidencije i dokumentacije tecimai rokove za dostavu izvjés iz
stavka 1. ovogalanka pravilnikom propisuje ministar nadleZzan zalpee socijalne skrbi.

3. PRUZANJE SOCIJALNIH USLUGA KAO PROFESIONALNE
DJELATNOSTI

Clanak 172.

(1) Fizicka osoba moze samostalno obavljati kao profesiondjiglatnost usluge smjestaja ili
boravka u obiteljskom domu, usluge savjetovanjavjesovaliStu i usluge ponéou kuéi, pod
uvjetima propisanim ovim Zakonom.

(2) Fizicka osoba u svom nazivu i&i ime i prezime, OIB, adresu nositelja djelatnasti
oznaku djelatnosti iz stavka 1. ovoglanka.

Clanak 173.

(1) Fizicka osoba izlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona duzna je na gaaopn&in voditi
evidenciju i dokumentaciju o korisnicima, vrstanmsuga i drugim pitanjima vaznim za rad i
0 tome dostaviti izvjge Ministarstvu i jedinici podrine (regionalne) samouprave, odnosno
Gradu Zagrebu.

(2) Sadrzaj i néin vodenja evidencije i dokumentacije ftkih osoba koje pruzaju socijalne
usluge, te n@n i rokove za dostavu izvjés iz stavka 1. ovogéanka pravilnikom propisuje
ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 174.



Fizicke osobe iZlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona ostvaruju prihod:
1. izravno naplatom od korisnika

2. na temelju ugovora sklopljenog s Ministarstvamkladnoc¢lanku 201. ovoga Zakona za
korisnike kojima se pravo na usluge priznaje rjg&arcentra za socijalnu skrb

3. iz zaklada, fundacija i darovnica.
3.1. Obiteljski dom
Clanak 175.

(1) Obiteljski dom je oblik pruzanja usluge smjgstdi boravka za pet do 20 odraslih
korisnika, odnosno zéetvero do desetero djece koji zZive ili borave staljpipruzatelja
usluge.

(2) Uslugu iz stavka 1. ovogéanka pruza jedan punoljetaitan obitelji — predstavnik
obiteljskog doma, koji moze zaposiliti i druge rd@novisno o broju i vrsti korisnika u skladu
S propisanim uvjetima.

(3) Clanovi obitelji pruzatelja usluga iz stavka 2. oaaanka mogu sudjelovati u pruZzanju

usluge u obiteliskom domu i bez zasnivanja radndgosa, pod uvjetima propisanim
pravilnikom iz¢lanka 184. stavka 1. ovoga Zakona.

(4) Usluge u obiteljskom domu ne moze pruzati samac

Clanak 176.
(1) Predstavnik obiteljskog doma koji preuzima bragkorisniku mora:
— biti hrvatski drzavljanin i

— imati sposobnost potrebne zavanje, njegu, odgoj i zadovoljavanje drugih po#reb
korisnika.

(2) Predstavnik obiteljskog doma mora imati najreasiednju strinu spremu i zdravstvenu
sposobnost za obavljanje djelatnosti.

(3) Stranci mogu pruzati usluge u obiteljskom doprema propisima koji udeiju rad
stranaca u Republici Hrvatskoj ako, osim uvjetatevka 1. podstavka 2. i stavka 2. ovoga
¢lanka, ispunjavaju uvjet znanja hrvatskog jezikgmaeje na razini koja je potrebna za
nesmetanu i nuznu komunikaciju s korisnikom uslugditeljskom domu.

(4) Uvjet znanja hrvatskog jezika iz stavka 3. avétanka ne odnosi se na fike osobe

drzavljane drzavatlanica Europske unije i drzava ugovornica UgovoraEaropskom

gospodarskom prostoru koji usluge u obiteljskom doprtuzaju izvan mreze socijalnih
usluga.

Clanak 177.



(1) Usluge u obiteljskom domu ne moze pruzati oselminosu na koju postoji zapreka za
obavljanje djelatnosti socijalne skrbidlanka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Usluge u obiteljskom domu ne mogu se pruzatbitelji u kojoj su poremaeni obiteljski
odnosi ili u obitelji u kojoj bi zbog bolestilana obitelji bilo ugrozeno zdravlje ili drugi
interesi korisnika prema misljenju centra za sdmijaskrb.
(3) Usluge u obiteljskom domu ne moze pruZati osababitelji u kojoj u odnosu nalana
obitelji postoji zapreka za obavljanje djelatnasicijalne skrbi izlanka 213. stavka 1. ovoga
Zakona.

3.2. Savjetovaliste

Clanak 178.

(1) Fizicka osoba u savjetovaliStu pruza usluge savjetovdigai, mladezi i odraslim
osobama kao stéau poma radi prevladavanja osobnih poteg&&o osnazivanja.

(2) Usluge savjetovanja iz stavka 1. ovoglanka u savjetovaliStu moze profesionalno
obavljati fizicka osoba ako:

— ima zavrSen preddiplomski i diplomski sudgni studij ili integrirani preddiplomski i
diplomski svediiliSni studij za obavljanje stimih poslova u djelatnosti socijalne skrbi i
edukaciju iz podrgja savjetodavnog odnosno terapijskog rada i najenpej godina radnog
staza na st&nim poslovima u propisanom akademskom zvanju i eketkom stupnju u
djelatnosti socijalne skrbi

— ima poslovnu sposobnost

— ima radnu sposobnost

—ima poloZen stini ispit

— ima odobrenje nadlezne komore za samostalan s&thdu s posebnim zakonom

— nije u radnom odnosu, odnosno ne obavlja drugwstalnu djelatnost

— ima odgovarajti prostor i opremu.

(3) Usluge savjetovanja iz stavka 1. ovétgnka u savjetovaliStu ne moze obavljati osoba za
koju postoji zapreka iZlanka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 179.

(1) ViSe osoba mogu osnovati zajetku savjetovaliSte. Svakian zajednikog savjetovaliSta
mora ispunjavati uvjete ianka 178. stavaka 2. i 3. ovoga Zakona.

(2) RjeSenje o osnivanju zajedkog savjetovaliSta donosi jedinica pocine (regionalne)
samouprave, odnosno Grad Zagreb na temelju ugofiarékih osoba koje osnivaju
zajednéko savjetovaliste.



Clanak 180.
(1) Stranci mogu obavljati usluge savjetovanja yetavaliStu iz¢lanka 178. ovoga Zakona
prema propisima koji udelju rad stranaca u Republici Hrvatskoj ako, osirjetaviz ¢lanka
178. stavaka 2. i 3. ovoga Zakona, ispunjavajutuz@nja hrvatskog jezika najmanje na
razini koja je potrebna za nesmetanu i nuznu kokaaiju s korisnikom usluge savjetovanja.
(2) Uvjet znanja hrvatskog jezika iz stavka 1. avétanka ne odnosi se na fike osobe
drzavljane drzavatlanica Europske unije i drzava ugovornica UgovoraEaropskom
gospodarskom prostoru koji usluge savjetovanja vjesavaliStu pruzaju izvan mreze
socijalnih usluga.

Clanak 181.
Fizicka osoba koja samostalno pruza usluge savjetovasfvjetovaliStu kao profesionalnu

djelatnost duzna je primjenjivati metode strag rada, posStivati osobnost korisnika, njegovo
dostojanstvo i nepovredivost osobnog i obiteljskivgta icuvati profesionalnu tajnu.

3.3. Usluge pomd u kuwi
Clanak 182.

(1) Fizicka osoba moze pruzati usluge pa@mo kuéi korisnika, propisanélankom 81. ovoga
Zakona, najvise 40 sati tjedno.

(2) Osoba iz stavka 1. ovogkanka mora imati najmanje srednju stiu spremu.
4. UDOMITELJSTVO
Clanak 183.

(1) Udomiteljstvo je oblik pruzanja socijalninh ughu kojim se djetetu ili odrasloj osobi
osigurava smjeStaj u udomiteljskoj obitelji.

(2) Uvjeti koje mora ispunjavati udomiteljska olijiteacin obavljanja i prestanak obavljanja
udomiteljstva te druga pitanja povezana s udorstiem, urduju se posebnim zakonom.

5. ZAJEDNICKE ODREDBE ZA PRUZATELJE SOCIJALNIH USLUGA
5.1. Uvjeti za péetak pruzanja socijalnih usluga
Clanak 184.

(1) Minimalne uvjete za pruzanje socijalnih uslugaatin rada povjerenstva iz stavka 2.
ovogaclanka pravilnikom propisuje ministar nadleZzan zalpee socijalne skrbi.

(2) Ispunjavanje minimalnih uvjeta za pruzanje geih usluga ispituje povjerenstvo koje
imenuje ministar nadlezan za poslove socijalneislabim za pruzanje usluga starijim i
nemanim osobama, besknicima, usluga pomi u kuéi te usluga koje pruzaju figke osobe



kao profesionalnu djelatnost, za koje postupak @dovjedinica podréne (regionalne)
samouprave, odnosno Grad Zagreb.

Clanak 185.

(1) RjeSenje o ispunjavanju minimalnih uvjeta zazanje socijalnih usluga (licenciju), na
temelju nalaza povjerenstvadlanka 184. stavka 2. ovoga Zakona donosi Ministarstisim
rieSenja o utwivanju minimalnih uvjeta za pruzanje socijalnihuga starijim i neménim
osobama, beskaicima, usluga pom® u kuéi te usluga koje pruzaju figke osobe kao
profesionalnu djelatnost, koje donosi jedinica pode (regionalne) samouprave, odnosno
Grad Zagreb.

(2) Protiv rjeSenja Ministarstva iz stavka 1. ovatgnka nije dopustena Zalba, ali se moze
pokrenuti upravni spor pred nadleznim upravnim sudo

(3) Protiv rjeSenja jedinice podfoe (regionalne) samouprave odnosno Grada Zagreba iz
stavka 1. ovogélanka moZze se izjaviti Zalba Ministarstvu.

(4) Ako se tijekom obavljanja djelatnosti promijemgeti prostora u kojem pruzatelj usluga
obavlja djelatnost ili dio djelatnosti, ili ako sgelatnost za koju je pribavljeno rjeSenje iz
stavka 1. ovogd&lanka proSiruje ili mijenja, pruzatelj usluga duZ@npodnijeti zahtjev za
izdavanje novog rjeSenja nadleznom tijelu iz stal’/kavogaclanka.

Clanak 186.

(1) Dom socijalne skrbi, centar za pruzanje uslugaajednici te centar za potha Kui,
moze pdeti s pruzanjem socijalnih usluga nakon upisa snikiustanova socijalne skrbi.

(2) Pruzatelj usluga iz stavka 1. ovagianka duzan je uz zahtjev za upis u upisnik ustanov
socijalne skrbi prilozZiti izvrSno rjeSenje o ispaw@nju minimalnih uvjeta za pruZanje
socijalnih usluga (licenciju) i rjeSenje nadleznogpvaikog suda o upisu u sudski registar.

(3) Pravna osoba, odnosno obrtnik¢lanka 169. ovoga Zakona moZe¢pb s pruzanjem
socijalnih usluga nakon upisa u evidenciju pravagoba, odnosno obrtnika koje pruzaju
socijalne usluge.

(4) Fizicka osoba izlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona moZe&efics pruzanjem socijalnih
usluga nakon upisa u evidenciju &kih osoba koje profesionalno pruzaju socijalne gslu

(5) Pruzatelj usluga iz stavaka 3. i 4. ovégaka duzan je uz zahtjev za upis u odgovéraju
evidenciju iz stavaka 3. i 4. ovogknka priloziti izvrSno rjeSenje o ispunjavanju malnih
uvjeta za pruzanje socijalnih usluga (licenciju).

(6) Iznimno od stavaka 2. i 5. ovogknka, pravne i fizike osobe koje su u drugoj drzavi
¢lanici Europske unije ili drugoj drzavi ugovornitlgovora o Europskom gospodarskom
prostoru ispunile uvjete za pruzanje socijalnihnugal mogu pruzati socijalne usluge izvan
mreze koje se pruzaju u obitelji korisnika u skladovim Zakonom nakon upisa u upisnik
ustanova socijalne skrbi odnosno evidenciju izaka\3. i 4. ovogéalanka.



(7) Pravne i fiztke osobe iz stavka 6. ovoglnka, uz zahtjev za upis u upisnik ustanova
socijalne skrbi, odnosno evidenciju iz stavaka 8. ovogaclanka duzne su priloziti dokaz o
ispunjavanju uvjeta za obavljanje socijalnih uslugastavka 6. ovogalanka sukladno
propisima drzave u kojoj imaju poslovni nastan.

(8) Pravne i fiztke osobe iz stavka 6. ovogknka koje su u drugoj drzawianici Europske
unije ili drugoj drzavi ugovornici Ugovora o Eurdmsn gospodarskom prostoru ispunile
uvjete za pruzanje socijalnih usluga, mogu soadalrsluge koje se pruzaju u obitelji
korisnika pruzati izvan mreze u skladu s ovim Zakonbez obveze upisa u upisnik ustanova
socijalne skrbi odnosno evidenciju iz stavaka4.avogaclanka ako takve usluge ne pruzaju
trajno.

(9) Pravne i fiztke osobe iz stavka 8. ovoglanka duzne su prije getka pruzanja socijalnih
usluga Ministarstvu dostaviti prethodnu pisanu vajao namjeri obavljanja djelatnosti
socijalnih usluga.

(10) Izjava iz stavka 9. ovogéanka sadrzi sve bitne informacije o pruzateljuijstruh
usluga te sluzi u svrhu informiranja i jednake dpsbsti svih subjekata koji obavljaju
djelatnost socijalnih usluga na teritoriju Republikrvatske.

(11) Izjava iz stavka 9. ovogdanka moze se dostaviti i elektrékim putem jedinstvenoj
kontaktnoj t@ki za usluge koja je uspostavljena pri Hrvatskgmudarskoj komori.

(12) Upisnik iz stavka 1. ovogdanka te evidencije iz stavaka 3. i 4. ovagianka vodi
Ministarstvo i javno objavljuje na mreznoj stranidinistarstva.

(13) Sadrzaj i n@n vodenja upisnika iz stavka 1. ovogianka te evidencija iz stavaka 3. i 4.
ovogaclanka pravilnikom propisuje ministar nadleZzan zalpee socijalne skrbi.

(14) Pruzatelji usluga iz stavaka 1., 3. i 4. ovagenka duzni su o petku, n&inu i
djelokrugu rada izvijestiti centar za socijalnulskiacijem podrgju djeluju.

5.2. Prestanak pruzanja socijalnih usluga
5.2.1. Razlozi prestanka pruzanja socijalnih usluga
Clanak 187.
(1) Dom socijalne skrbi, centar za pruzanje uslugzajednici te centar za potha Kui
prestaje s pruzanjem socijalnih usluga W&aju prestanka rada tih ustanova sukladno Zakonu
0 ustanovama.
(2) Na temelju odluke osni¥a, Ministarstvo rjeSenjem utimje prestanak rada centra za
pruzanje usluga u zajednici i doma socijalne slabimn za dom za starije i nedre osobe i
beskiénike.
(3) Na temelju odluke osni¢a, jedinica podrtne (regionalne) samouprave, odnosno Grad

Zagreb rjeSenjem utdiuje prestanak rada doma za starije i n@moosobe i beskuaike te
centra za pomou Kuei.



(4) Ministarstvo rjeSenjem utduje prestanak rada doma socijalne skrbi kojemusjave:
Republika Hrvatska.

(5) Na temelju rjeSenja iz stavaka 2., 3. i 4. avdlgnka Ministarstvoce izvrSiti brisanje
ustanova iz stavka 1. ovogkanka iz upisnika ustanova socijalne skrbi.

(6) Pravna osoba, odnosno obrtnik dianka 169. ovoga Zakona prestaje s pruzanjem
socijalnih usluga:

— izvrSnosu rjeSenja nadleznog tijela &anka 185. stavka 1. donesenog na temelju odluke
pravne osobe, odnosno obrtnikafiznka 169. ovoga Zakona o prestanku pruZzanja soitija
usluga

— izvrSnosu rjeSenja nadleznog inspektora o zabrani pruzoggalnih usluga.

(7) Pravna osoba, odnosno obrtnilkianka 169. ovoga Zakona duzni su izvijestiti nadtez
tijelo iz ¢lanka 185. stavka 1. ovoga Zakona o namjeri pr&atgmuzanja usluga sukladno
stavku 6. ovog&lanka. Nadlezno tijelo iZlanka 185. stavka 1. ovoga Zakona na temelju
odluke o prestanku pruzanja socijalnih usluga awlst 6. podstavka 1. ovogianka donijet

¢e rjeSenje o prestanku pruzanja usluga.

(8) Pruzanje socijalne usluge kao profesionalnktfjesti fizickoj osobi iz¢lanka 172. stavka
1. ovoga Zakona prestaje:

— izvrSnos$u rjeSenja jedinice podéne (regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagreba
kojim se utvduje prestanak pruzanja socijalne usluge kao prafesie djelatnosti fizkoj
osobi iz¢lanka 172. stavka 1. ovoga Zakona wajavima iz stavka 9. ovogdanka

— izvrSnosu rjeSenja inspektora socijalne skrbi kojim sec¢koj osobi iz¢lanka 172. stavka
1. ovoga Zakona zabranjuje rad.

(9) Jedinica podrtne (regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagré&enjem utuiuje
prestanak pruzanja socijalne usluge kao profesiendjelatnosti fizikoj osobi izé¢lanka 172.
stavka 1. ovoga Zakona u &ijevima:

— izjave volje fiztke osobe pruzatelja socijalnih usluga da viSe Higoagzati socijalne usluge
kao profesionalnu djelatnost

— smirti fizicke osobe pruzatelja socijalnih usluga

— pravomeéne sudske odluke o liSenju poslovne sposobnosiékBz osobe pruzatelja
socijalnih usluga

— zashivanja radnog odnosa fi# osobe pruzatelja socijalnih usluga
— gubitka zdravstvene sposobnostidika osobe pruzatelja socijalnih usluga

— ako ne ispunjava uvjete propisane ovim Zakonom te



— da u odnosu na osobu koja pruza socijalne udkageprofesionalnu djelatnost nastupi
zapreka izlanka 213. stavka 1. ovoga Zakona.

(10) Protiv rjeSenja Ministarstva iz stavaka 2., 4. ovogaclanka nije dopustena Zalba, ali se
moze pokrenuti upravni spor pred nadleznim uprawsuciom.

(11) Protiv rjeSenja jedinice podine (regionalne) samouprave, odnosno Grada Zageeba i
stavaka 3., 7. i 9. ovogdanka moZe se izjaviti Zalba Ministarstvu.

5.2.2. Privremena obustava radadka osobe koja pruza socijalne usluge kao
profesionalnu djelatnost

Clanak 188.

(1) Fizicka osoba koja pruza socijalne usluge kao profebiandjelatnost moze privremeno
obustaviti rad zbog bolesti ili drugog opravdanagloga.

(2) O privremenoj obustavi rada osoba iz stavkauzna je izvijestiti jedinicu podtne
(regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagreb tarcea socijalnu skrb ngjem podrgju
pruza socijalne usluge.

5.2.3. Zbrinjavanje korisnika u slaju prestanka ili privremene obustave rada
pruzatelja usluga smjestaja i organiziranog stanjava

Clanak 189.

(1) Osniv& doma socijalne skrbi odnosno centra za pruzanjggasu zajednici duzan je
najmanje tri mjeseca prije donosSenja odluke o préat rada o tome izvijestiti Ministarstvo i
korisnike,¢lanove obitelji, odnosno zakonske zastupnike kdtasn

(2) Prije prestanka rada doma socijalne skrbi odoantra za pruzanje usluga u zajednici
korisniku smjeStenom temeljem ugovora o0 smjeStsguniva je duzan osigurati drugi
primjereni smjestaj, a korisniku smjeStenom tenmeljpeSenja centra za socijalnu skrb drugi
smjeStaj duzan je osigurati centar za socijalnb.skr

(3) Ako prije prestanka rada doma socijalne skrbhasno centra za pruzanje usluga u
zajednici osniva nije osigurao smjestaj svim korisnicima smjeStet@meljem ugovora o
smjeStaju, mjesno nadlezni centar za socijalnu skran je korisniku pruziti pongoradi
pronalaska smjestaja kod drugog pruZatelja uslligau ponuditi druge usluge u vlastitom
domu ili u obitelji.

(4) Dom socijalne skrbi odnosno centar za pruzasjaga u zajednici kojemu je rjeSenjem
inspektora zabranjen rad duzan je izvijestiti kukie o prestanku rada te potrebi pronalaska
drugog odgovarajieg smjestaja.

(5) Inspektor koji je donio rjeSenje o zabrani rattana socijalne skrbi odnosno centra za
pruzanje usluga u zajednici duzan je obavijestitar za socijalnu skrb nadlezan prema
prebivaliStu korisnika o zabrani rada.



(6) Centar za socijalnu skrb duzan je korisniku estgnom temeljem rjeSenja centra za
socijalnu skrb u skaju iz stavka 4. ovogélanka osigurati drugi primjereni smjestaj, a
korisniku koji je smjeSten temeljem ugovora duzapiuziti pomo radi pronalaska smjestaja

kod drugog pruzatelja usluga ili mu ponuditi drugduge u viastitom domu ili u obitelji.

(7) Dom socijalne skrbi odnosno centar za pruZasjaga u zajednici kojemu je zabranjen
rad ne smije nastaviti s pruzanjem usluga korisnikji odbije smjeStaj kod drugog
ovlaStenog pruzatelja usluga.

Clanak 190.

(1) U slkaju prestanka obavljanja djelatnosti smjeStajaskoka kod pruzatelja usluga iz
¢lanka 169. ovoga Zakona, na odgovatapecin se primjenjuju odredb&lanka 189. ovoga
Zakona.

(2) U sluaju prestanka pruzanja usluga u obiteljskom donutafesionalne djelatnosti iz
¢lanka 175. ovoga Zakona na odgovaéajuecin se primjenjuju odredb&anka 189. ovoga
Zakona.

(3) U slwaju privremene obustave pruzanja usluga u obitljiskdomu predstavnik
obiteljskog doma duzan je, u suradnji s korisnik¢kanovima obitelji i centrom za socijalnu
skrb nadleznim prema prebivaliStu korisnika, osagumpriviemeni smjestaj ili boravak
zat&enim korisnicima kod drugog pruzatelja socijalnisluga za odgovaraju vrstu
korisnika.

5.3. Ostale zajedtike odredbe o0 pruzanju i prestanku pruzanja sodipalrsluga
Clanak 191.

Ustanove socijalne skrbi i druge pravne osobe aumabrtnici koji pruzaju socijalne usluge
te fizicke osobe koje profesionalno obavljaju djelatnostijame skrbi izjedné&ne su s
ku¢anstvima u pléanju cijene po povlastenim uvjetima za koriStergdoopskrbe i odvodnje
i drugih komunalnih usluga te za péanje naknade za RTV pristojbu.

Clanak 192.

(1) Ako jedan ili viSeclanova kuéanstva sklope viSe od tri ugovora o dozivotnom ili
dosmrtnom uzdrzavanju, a uzdrzavanim osobama pruihjige stanovanja, prehrane, njege i
brige o zdravlju te zadovoljavanje ostalih osnovaiNvotnih potreba, u svom stambenom ili
poslovnom prostoru osobno, putemcé¢erensobe ili zaposlenih radnika kod &izé osobe ili
radnika zaposlenih u pravnoj osobi koja je u visisni davatelja uzdrzavanja i/élanova
njegovog kganstva, u smislu ovoga Zakona smaéete da se radi 0 nezakonitom pruzanju
usluga smjesStaja u djelatnosti socijalne skrbi.

(2) U slitaju da pruzatelj usluga iz stavka 1. ovaétgnka zeli nastaviti s pruzanjem usluga,
duzan je pribaviti rjeSenje o ispunjavanju mininialoivjeta za pruzanje socijalnih usluga
sukladno odredbama ovoga Zakona.

Clanak 193.



(1) Pravna ili fizEka osoba koja ima namjeru realizirati projekt prnydasocijalnih usluga
moze uputiti zahtjev nadleznom tijelu &anka 185. stavka 1. ovoga Zakona za davanje
miSljenja o uskldenosti projektnog prijedloga s minimalnim uvjetima pruzanje socijalnih
usluga propisanim pravilnikom &anka 184. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Nain podnoSenja zahtjeva iz stavka 1. ova@tanka te dokumentaciju koja se prilaze
zahtjevu pravilnikonte propisati ministar nadlezan za poslove socijakibi.

(3) Misljenje iz stavka 1. ovogdanka ne oslol#a pravnu ili fizEku osobu od obveze da
pribavi rjeSenje o ispunjavanju minimalnih uvjeta gruzanje socijalnih usluga propisanih
odredbama ovoga Zakona.

X. MREZA, STANDARDI | UGOVARANJE SOCIJALNIH USLUGA

1. Mreza socijalnih usluga i socijalno planiranje
Clanak 194.

(1) Mrezom socijalnih usluga odhgje se potreban broj i vrsta socijalnih usluga adrpsje
Republike Hrvatske.

(2) Odluku o mrezi socijalnih usluga iz stavka %ogaclanka donosi ministar nadlezan za
poslove socijalne skrbi uz prethodno pribavljendljanje jedinice podtne (regionalne)
samouprave, odnosno Grada Zagreba.

(3) Socijalne usluge mogu se pruzati u mrezi i izraeze socijalnih usluga.

(4) Socijalne usluge u mrezi pruzaju ustanove kajjenosnivé Republika Hrvatska te pravne
osobe, obrtnici i druge fizke osobe s kojima je Ministarstvo sklopilo ugovoprzanju
socijalnih usluga, osim ako ovim Zakonom ili posebpropisom nije drugdje odreieno.

(5) Strane pravne i fizgke osobe mogu pruzati socijalne usluge u mrezi pegtima
propisanim ovim Zakonom.

(6) Socijalne usluge izvan mrezZe obavljaju praveebe, obrtnici i druge fizke osobe koje
su pribavile rjeSenje o ispunjavanju minimalnihatgjza pruzanje socijalnih usluga u skladu s
ovim Zakonom i posebnim propisom.

Clanak 195.

(1) Jedinica podrine (regionalne) samouprave, odnosno Grad Zagrelvaosavjet za
socijalnu skrb, radi planiranja i razvoja mrezeijgdaih usluga i ostvarivanja prava, obveza,
mjera i ciljeva socijalne skrbi na svom pogjtu

(2) Savjet za socijalnu skrb u zupaniji osniva skukom skupsStine jedinice podite
(regionalne) samouprave, a savjet za socijalnu Gkdala Zagreba odlukom Skupstine Grada
Zagreba.

(3) Broj clanova savjeta za socijalnu skrb atiree se odlukom iz stavka 2. ovogianka, a
¢ine ga predstavnici jedinice podne (regionalne) i lokalne samouprave, centara zgasau



skrb, domova socijalne skrbi, centara za pémdLci, korisnika, vjerskih zajednica te drugih
pravnih osoba, obrtnika i drugih fékih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi
ustanova iz podija obrazovanja, zdravstva, zapoSljavanja, strukowamora i udruga te
udruga za promicanje prava korisnika socijalneiskrb

(4) Savjet za socijalnu skrb predlaze socijalninpkkrbi za podrgje jedinice podrine
(regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagrebanasdga predstaveko tijelo jedinice
podruene (regionalne) samouprave, odnosno Grada Zagreba.

(5) Socijalni plan obuhva analizu kapaciteta, dostupnost mreze socijalrsluga i
specifcne ciljeve razvoja institucionalnih i izvaninstitanalnih socijalnih usluga, s
posebnim naglaskom na usluge za skupinecemeriziku od socijalne isklienosti.

2. Standardi za pruzanje socijalnih usluga
Clanak 196.

(1) Socijalne usluge u mrezi pruzaju se sukladmocsim i prostornim standardima koje
pravilnikom propisuje ministar nadlezan za poslsweijalne skrbi.

(2) Socijalne usluge u mrezi pruzaju se u skladmisimalnim standardima kvalitete
socijalnih usluga i smjernicama za njihovo denje koje pravilnikom propisuje ministar
nadlezan za poslove socijalne skrbi.

(3) Mjerila za utvdivanje uskl@enosti s minimalnim standardima kvalitete socijalnsluga
pravilnikom propisuje ministar nadlezan za poslsweijalne skrbi.

3. Dodjela ocjene o uski#enosti sa standardima za pruzanje socijalnih usluga
Clanak 197.

(1) Ocjena o uskienosti sa standardima socijalnih usluga je javpeaisa koja pruzatelju
uslugaciji je osniva& Republika Hrvatska omoguje pruzanje socijalnih usluga u mrezi
odnosno drugim pruzateljima socijalnih usluga pr@dg preduvjet za sudjelovanje u

pregovorima za sklapanje ugovora o pruzanju sadfjalsluga u mrezi.

(2) Postupak za dodjelu ocjene o ugklaosti sa standardima socijalnih usluga podrazwaije
analizu i vrednovanje:

— strienih i prostornih resursa sukladno standardima pdgje usluga u mrezi propisanim
pravilnikom iz¢lanka 196. stavka 1. ovoga Zakona

— stanja uskidenosti s minimalnim standardima kvalitete suklagngrilima propisanim
pravilnikom iz¢lanka 196. stavka 3. ovoga Zakona

— predlozene cijene pojedinih usluga sukladno nedbayii za izra&un cijene usluga izlanka
95. stavka 1. ovoga Zakona.

(3) Ministarstvo najmanje jedanput godiSnje raggigavni poziv za podnoSenje ponuda za
dodjelu ocjene o uski@nosti sa standardima socijalnih usluga.



(4) Ponudu iz stavka 3. ovogdanka mogu podnijeti svi pruzatelji socijalnih ugdukoji
imaju izvrSno rjeSenje o ispunjavanju minimalnihjed& za pruzanje socijalnih usluga
(licenciju), a koji time postaju ponuditelji u pagku za dodjelu ocjene o us&énosti sa
standardima socijalnih usluga.

(5) Ponudu iz stavka 3. ovogankacini prijava na javni poziv te dokumentacija propiaa
pravilnikom iz stavka 9. ovogdanka.

(6) Nepotpune ponude, odnosno ponude koje nisdene sukladno uvjetima odienima
pravilnikom iz stavka 9. ovogdanka née se razmatrati.

(7) Analizu i vrednovanje iz stavka 2. ovafianka provodi povjerenstvo za vrednovanije koje
imenuje ministar nadleZzan za poslove socijalneiskrb

(8) O provedenoj analizi i vrednovanju sastavljaapisnik za svaku podnesenu ponudu Kkoji
potpisuju sviklanovi povjerenstva za vrednovanje.

(9) Sastav povjerenstva za vrednovanje, obrasceonmoSenje prijave, sadrzaj i izgled
ponude, mjerila za vrednovanje, postupak pregoyaransva ostala pitanja vezana uz
provaienje postupka za dodjelu ocjene o udklesti sa standardima socijalnih usluga
odnosno postupka pregovaranja pravilnikom propisujgstar nadleZzan za poslove socijalne
skrbi.

Clanak 198.

(1) Na temelju postupka idanka 197. ovoga Zakona, ministar nadleZzan za pesocijalne
skrbi na prijedlog povjerenstva za vrednovanje dormmluku o ocjeni ponude za svakog
pojedinog ponuditelja. Odluka o ocjeni ponude jeanpi akt.

(2) U odluci iz stavka 1. ovogdanka obvezno se navodi broj ostvarenih bodova gibelja
te rang ponuditelja u odnosu na bodovni prag pespjzravilnikom iz¢lanka 197. stavka 9.
ovoga Zakona.

(3) Odluka iz stavka 1. ovogdanka zajedno s preslikom zapisnika o provedenajiani
vrednovanju ponude dostavlja se ponuditelju beddg

(4) Protiv odluke iz stavka 1. ovogdanka nije dopusStena Zalba, ali se moZe pokrenuti
upravni spor pred nadleznim upravnim sudom.

Clanak 199.

Rezultati provedenog postupka vrednovanja i bodowtgena za svakog pojedinog
ponuditelja javno se objavljuju na mreznoj straiManistarstva.

Clanak 200.
(1) Ponuditelju koji je zadovoljio uvjete iz poskgiz ¢lanka 197. ovoga Zakona td&ia

bodovna ocjena prelazi bodovni prag propisan pnéom iz ¢lanka 197. stavka 9. ovoga
Zakona izdaje se ocjena o usidaosti sa standardima socijalnih usluga na rokiaggbtline.



(2) Pruzatelj usluga koji je pribavio ocjenu o #enosti sa standardima socijalnih usluga iz
stavka 1. ovogalanka duzan je podnijeti ponudu za dodjelu ocjenesklaienosti sa
standardima socijalnih usluga na temelju raspisgawgog poziva u kalendarskoj godini u
kojoj mu istje&e rok na koji je izdana ocjena o usidaosti sa standardima socijalnih usluga
iz stavka 1. ovogalanka.

(3) Do okortanja postupka za dodjelu ocjene o udkleosti sa standardima socijalnih usluga
iz stavka 2. ovog&lanka pruzatelj usluga moze socijalne usluge prufattemelju ranije
dodijeljene ocjene o uskianosti sa standardima socijalnih usluga.

(4) Ocjena o usklienosti sa standardima socijalnih usluga prestaidiaruzatelju usluge

koji u zadanom roku ne otkloni nedostatke dérre rjeSenjem inspektora ili kojem inspektor
zabrani rad.

4. Postupak pregovaranja i sklapanje ugovora
Clanak 201.

(1) Za pruzanje usluga u mrezi socijalnih uslugaistarstvo provodi postupak pregovaranja
i sklapanja ugovora o pruzanju socijalnih uslugareZi.

(2) U postupku pregovaranja Ministarstvo s prufatel usluga koji su pribavili ocjenu iz
clanka 197. stavka 1. ovoga Zakona pregovara o, \kalicini i cijeni usluge, redoslijedom
pocevsi od najviSe ocijenjenog pruzatelja usluga uypsi za dodjelu ocjene o us&nosti

sa standardima socijalnih usluga, sukladno praulig ¢clanka 197. stavka 9. ovoga Zakona.

(3) Postupak pregovaranja iz stavka 2. ovtigamka zavrSava sklapanjem ugovora izme
Ministarstva i najpovoljnijih pruzatelja usluga $atino iskazanim potrebama u mrezi.

(4) N&in i uvjete sklapanja ugovora o pruzanju socijaloisluga u mrezi te provedbu
ugovora pravilnikom propisuje ministar nadlezarpealove socijalne skrbi.

5. Javno-privatno partnerstvo u poddju socijalne skrbi
Clanak 202.

(1) U podrugju socijalne skrbi moze se primijeniti model jawprtvatnog partnerstva.
(2) Predmet javno-privatnog partnerstva moze bgradnja, rekonstrukcija, sanacija odnosno
dogradnja te odrzavanje gevine javne namjene u svrhu pruzanja socijalnibgssiz okvira
nadleznosti javnog partnera.
(3) Socijalne usluge iz stavka 2. owidgnka mogu se pruzati u mrezi socijalnih usluga.
(4) Javni partner je jedno ili viSe javnih tijelaj& s privatnim partnerom sklapaju ugovor o
javno-privatnom partnerstvu ili s privatnim partoer osnivaju zajedtko trgovako drustvo

u svrhu realizacije projekta javno-privatnog parsiea.

(5) Javna tijela iz stavka 4. ovoganka mogu biti Ministarstvo te jedinice lokalnpadriene
(regionalne) samouprave.



(6) Ako se projekt javno-privatnog partnerstva i@e od strane zajednice javnih tijela, ta
tijela meiusobna prava i obveze, te druga pitanja vezanaealizaciju projekta urdju
sporazumom.

(7) Javno-privatno partnerstvo u podwusocijalne skrbi primijenite se iskljgivo ako taj
model, odnosno usluge koje se na osnhovi istog pruzsigurava pozitivnu vrijednost za
novac, drusStveno-gospodarsku opravdanost te zgdewolsve druge kriterije odiene
propisom kojim se urije javno-privatno partnerstvo.

(8) U drzavhom prokainu, odnosno protanu jedinica lokalne i podtme (regionalne)
samouprave osiguravaju se sredstva z&apie privathom partneru temeljem ugovora o
javno-privatnom partnerstvu.

(9) U slitaju iz stavka 8. ovogalanka javni partner duzan je umanijiti ili ukinutiegstva
planirana, odnosno osigurana za rashode za nabawygdene dugotrajne imovine, dodatna
ulaganja na nefinancijskoj imovini, materijalnehade, rashode za usluge i druge rashode u
onom dijelu i onom iznosu u kojem se ti rashodi maju iz naknada ili drugih ptanja
javnog partnera privatnom partneru temeljem ugowegevno-privatnom partnerstvu.

(10) U slkaju iz stavaka 8. i 9. ovogdanka na odgovarafu se n&in primjenjuju odredbe
ovoga Zakona kojima se uhge financiranje djelatnosti socijalne skrbi.

(11) Na pripremu, predlaganje, ugovaranje i provepiojekata javno-privatnog partnerstva
iz stavka 1. ovoga&lanka te na sva druga pitanja vezana uz javno-{mavgartnerstvo
primjenjuje se poseban propis kojim seduje javno-privatno partnerstvo, ako drdiga nije
odreieno ovim Zakonom.

(12) Na prijedlog Ministarstva, Vlada Republike Htske odlukomée usvojiti program
primjene modela javno-privatnog partnerstva u pgdrsocijalne skrbi u roku Sest mjeseci
od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(13) Programom iz stavka 12. ovoflanka urediite se postupak, uvjeti i tala identifikacije

i provedbe projekata javno-privatnog partnerstymdritju socijalne skrbi i sva druga pitanja
u vezi s takvim projektima, a sukladno odredbamagavZakona, posebnog propisa kojim se
ureduje javno-privatno partnerstvo, drugih relevantpilopisa te najboljom na@narodnom
praksom.

(14) Osim sadrzaja programa odieaog stavkom 12. ovogdanka, ako se tijekom njegove
izrade utvrdi opravdanost, istife se analizirati i drugi alternativni modeli finaranja i
razvoja sustava pruzanja socijalnih usluga.

Xl. ZBIRKE PODATAKA
Clanak 203.

(1) Za prikupljanje, obradu, pohranjivanje, posnaige i koriStenje podataka koje sadrze
zbirke podataka te za zaStitu informacijske prigatn pojedinca primjenjuju se odredbe
propisa kojim se urkije zaStita osobnih podataka, ako ovim Zakonom dijeg&ije
odreieno.



(2) Podaci u sustavu socijalne skrbi vode se iektedbnckom obliku sukladno Zakonu o
zastiti osobnih podataka.

Clanak 204.

(1) Za potrebe obavljanja djelatnosti socijalnebskrropisane ovim Zakonom, za planiranje,
pratenje stanja te za znanstveno-

-istrazivatke i statisttke svrhe na podtju socijalne skrbi vode se zbirke podataka koje
obuhvaaju cjelokupni nacionalni sustav socijalne skrbi.

(2) Zbirke podataka sadrze podatke o:

— pravima u sustavu socijalne skrbi i oblicima gdoe pom@i

— socijalnim uslugama

— pruzateljima socijalnih usluga

— korisnicima nowanih naknada, drugih materijalnih oblika paini@ socijalnih usluga

— financiranju djelatnosti socijalne skrbi

— obavljanju poslova koje nositeljima djelatnostlazu drugi propisi.

(3) Voditelji zbirke podataka iz stavka 2. ovoglanka su ustanove socijalne skrbi, udruge,

vjerske zajednice i druge pravne osobe koje prugagijalne usluge, obrtnici koji pruzaju

socijalne usluge i fizke osobe koje pruzaju socijalne usluge kao profediu djelatnost.
Clanak 205.

(1) Ministarstvo upravlja, odrzava, koristi, osigua sigurnosne uvjete i nadzor baze

podataka i cjelokupnog informacijskog sustava strog skrbi te pruza informéku podrsku

sustavu socijalne skrbi.

(2) Ministarstvo izdaje ovlaStenja i odrge razinu ovlasti za pristup bazi podataka te za
unoSenje novih i koriStenje postéije podataka.

(3) Sadrzaj zbirki podataka&uvanje, evidenciju i dokumentaciju propisa pravilnikom
ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 206.

Zbirke podataka o n@anim naknadama i socijalnim uslugama sadrze sigeg@edatke o
korisniku: ime i prezime, podatke odenju, spol, OIB, drzavljanstvo, podatke o dozvoli
boravka za stranca, podatke o prebivaliStu, podatkese odnose na obiteljske odnose (broj
¢lanova obitelji, tip obitelji, odnos prema podne§it zahtjeva za ostvarivanje prava),
podatke o kéanstvu, o statusu (podatke o Skolovanju, zaposhenjumirovljenju i skino), o
naobrazbi, o zdravstvenom stanju i invalidnostidgike o pléama i drugim dohocima i



primanjima, podatke o imovini, podatke o socijalnmoblemima i poteSki@ama pojedinaca,
obitelji i skupina stanovnisStva i podatke o oslddnau od pléanja usluga.

Clanak 207.

Ministarstvoc¢e osigurati uvjete za informakiu razmjenu podataka s drugim korisnicima u
skladu s odredbama Zakona o zastiti osobnih podatakugim propisima.

XII. STRU CNI RADNICI, STRU CNO USAVRSAVANJE |
NAPREDOVANJE

1. Stru’ni radnici
Clanak 208.

(1) Striéne poslove u centru za socijalnu skrb obavljajujaloc radnik, pravnik, psiholog,
socijalni pedagog i edukacijski rehabilitator, $gq@nim strdnim ispitom.

(2) Striene poslove u centru za socijalnu skrb iznimno gbavli drugi strgni radnici
odgovarajdeg obrazovanja i akademskog zvanja ovisno o djgssitoentra za socijalnu skrb.

Clanak 209.
(1) Strine poslove u domu socijalne skrbi i kod drugih ptaelia socijalnih usluga obavljaju
socijalni radnik, psiholog, socijalni pedagog, ealtilski rehabilitator, logoped, medicinska
sestra, fizioterapeut, radni terapeut, kinezitenapedgajatelj, s polozenim stimim ispitom.
(2) Striene poslove u domu socijalne skrbi i kod drugih ptefia socijalnih usluga mogu
obavljati i drugi strdni radnici odgovarajteg obrazovanja i akademskog zvanja, ovisno o
djelatnosti doma socijalne skrbi ili drugog prujatsocijalnih usluga.

Clanak 210.

(1) Strieni radnici iz ¢lanaka 208. i 209. ovoga Zakona (u daljnjem tekstugni radnici)
imaju iskaznicu kojom dokazuju svojstvo sluzbenebes identitet i ovlasti.

(2) Sadrzaj i oblik iskaznice propisuje pravilnikamnistar nadlezan za poslove socijalne
skrbi.

Clanak 211.

(1) Strieni radnici poslove obavljaju sukladno pravilimaugi, uz poStivanje osobnosti
korisnika, dostojanstva i nepovredivost njegovabosg i obiteljskog Zivota.

(2) Strieni radnici duzni swuvati kao profesionalnu tajnu sve Sto saznaju dolg |
obiteljskom zivotu korisnika.

(3) Cuvanje profesionalne tajne obvezuje i druge radni&&nova socijalne skrbi i drugih
pruzatelja usluga.



(4) Povreda&uvanja profesionalne tajne teza je povreda obveradnog odnosa.

2. Zasnivanje radnog odnosa
Clanak 212.

(1) Radni odnos na neodeno vrijeme u ustanovi socijalne skrbi na koju senjenjuje
posebni propis kojim se uteju plate u javnim sluzbama zasniva se ugovorom o radu na
temelju javnog natj&ja koji se objavljuje na &an ureien vazéim kolektivnim ugovorima.

(2) 1znimno od stavka 1. ovogtanka ustanova socijalne skrbi na koju se primjenposebni
propis kojim se urduju place u javnim sluzbama moze bez javnog réaij sklopiti ugovor o
radu na neoddzno vrijeme sa zaposlenikom druge ustanove soeijakrbi na koju se
primjenjuje posebni propis kojim se drgu place u javnim sluzbama na temelju sporazuma
ustanova, uz pisanu suglasnost zaposlenika.

Clanak 213.

(1) Ne moze se primiti u radni odnos kao radnikjelatnosti socijalne skrbi niti poslove u
djelatnosti socijalne skrbi moze obavljati osoba:

— koja je pravoméno osuiena za neko od kaznenih djela protovjecnosti i ljudskog
dostojanstva (glava IX), kaznenih djela protiv 2avo tijela (glava X), kaznenih djela protiv
ljudskih prava i temeljnih sloboda (glava XI), kanih djela protiv radnih odnosa i socijalnog
osiguranja (glava XIl), kaznenih djela protiv osebslobode (glava Xlll), kaznenih djela
protiv ¢asti i ugleda (glava XV), kaznenih djela protiv Bmoslobode (glava XVI), kaznenih
djela spolnog zlostavljanja i iskoriStavanje djatéglava XVII), kaznenih djela protiv braka,
obitelji i djece (glava XVIII), kaznenih djela pretzdravlja ljudi (glava XIX), kaznenih djela
protiv imovine (glava XXIIl), kaznenih djela protigospodarstva (glava XXIV), kaznenih
djela krivotvorenja (glava XXVI), kaznenih djelaghiv sluzbene duznosti (glava XXVIII),
kaznenih djela protiv javnog reda (glava XXX), odno kaznenih djela protiv Republike
Hrvatske (glava XXXII) iz Kaznenog zakona

— koja je pravoméno osuiena za neko od kaznenih djela protiv zivota i dijéylava X),
kaznenih djela protiv slobode i pragavjeka i graanina (glava Xl), kaznenih djela protiv
Republike Hrvatske (glava Xll), kaznenih djela protrijednosti zastienih meunarodnim
pravom (glava XIll), kaznenih djela protiv spolnel®de i spolnogudoreia (glava XIV),
kaznenih djela proti¢asti i ugleda (glava XV), kaznenih djela protiv kaiaobitelji i mladezi
(glava XVI), kaznenih djela protiv imovine (glavavX), kaznenih djela protiv zdravlja ljudi
(glava XVIII), kaznenih djela protiv sigurnosti ptedg prometa i poslovanja (glava XXI),
kaznenih djela protiv vjerodostojnosti isprava yglaxXlll), kaznenih djela protiv javnog
reda (glava XXIV), kaznenih djela protiv sluzbengdosti (glava XXV) iz Kaznenog zakona
(»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00. +ukal Ustavnog suda Republike Hrvatske,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03. — Odluka Ustavsada Republike Hrvatske, 105/04.,
84/05., 71/06., 110/07., 152/08. i 57/11.)

— kojoj je pravoméno izr&ena prekrSajno pravna sankcija za nasilje u obitelj

— protiv koje se vodi postupak pred nadleznim sudarkazneno djelo spolnog zlostavljanja i
iskoriStavanja djeteta.



(2) Odredba stavka 1. podstavaka 1., 2. i 3. ovtaygka ne primjenjuje se na osobu kod koje
je nastupila rehabilitacija.

(3) Poslodavac je duzan po sluzbenoj duznosti pitibdokaz da osoba iz stavka 1. ovoga
¢lanka nije osdena za kaznena djela ili za prekrsaj iz stavkavihgaclanka te da se protiv
nje pred nadleznim sudom ne vodi postupak iz stavkedstavka 4. ovogganka.

Clanak 214.

(1) Radnik u djelatnosti socijalne skréini tezu povredu obveza iz radnog odnosa ako on,
njegov brani drug ili dijete s korisnikom socijalne skrbi ekl ugovor o dozivotnom ili
dosmrtnom uzdrzavanju dok traje njegov radni odndgelatnosti.

(2) Streni radnik centra za socijalnu skrb, njegovdmiadrug ili dijete koji pruza socijalne
usluge korisnicima socijalne skrbi u obiteljskonnmig kao osniva ustanove socijalne skrbi
ili ima udio u trgovékom drustvu koje pruza socijalne usluge, socijaliskige ne moze
pruzati na temelju rjeSenja centra za socijalnb.skr

(3) Strieni radnik centra za socijalnu skrb, njegov dmiadrug ili dijete ne mogu biti
udomitelji osim u sldaju srodnikog udomiteljstva.

3. Osposobljavanje stdnih radnika za samostalan rad
Clanak 215.

(1) Nakon zavrSenog obrazovanja &turadnici duzni su se osposobiti za samostalarzsaad
zanimanje za koje su se Skolovali tijekom priprékag staza.

(2) Pripravnéki staz iz stavka 1. ovogdanka traje 12 mjeseci.

(3) Ugovor o radu sklapa se s pripravnikom na éeine vrijeme.

(4) Pripravnéki staz moze se provoditi i kao stno osposobljavanje za rad bez zasnivanja
radnog odnosa (u daljnjem tekstu: 8tra osposobljavanje za rad), a ugovor o ¢stom
osposobljavanju za rad sklapa se u pisanom obliku.

(5) 1znimno, odredbe stavaka 1. do 4. ovolgamka ne primjenjuju se na zdravstvene i druge
stritne radnike koji u djelatnosti socijalne skrbi oljayl poslove uréene posebnim
propisima.

Clanak 216.

(1) Nakon isteka pripravékog staza pripravnici sije pravo polaganja sténog ispita pred
ispitnim povjerenstvom Ministarstva.

(2) Uvjerenje o polozenom stimom ispitu izdaje Ministarstvo.
(3) Sadrzaj i n&in provaienja pripravnikog staza u djelatnosti socijalne skrbi, uvjeteekoj

moraju ispunjavati ustanove i druge pravne osobeoldnici koji obavljaju djelatnost
socijalne skrbi i fizike osobe koje profesionalno obavljaju poslove stg skrbi za



provaienje pripravnikog staza, sadrzaj, program Kmapolaganja strtnoga ispita, sadrzaj i
izgled uvjerenja o poloZzenome stnom ispitu, propisuje pravilnikom ministar nadleZzan
poslove socijalne skrbi.

(4) Odredbe stavaka 1. do 3. ovag@nka ne primjenjuju se na zdravstvene i drugecseu
radnike u djelatnosti socijalne skrbi za koje stama iz ovih odredbi utena propisima
ministarstva nadleznog za njihove poslove.

Clanak 217.

(1) Na strénog radnika koji u vrijeme zasnivanja radnog odnoshelatnosti socijalne skrbi
ima odgovarajée radno iskustvo na poslovima odieeog stupnja obrazovanja i odgovaéaju
struke odrdeno za pripravitki staZz ne primjenjuju se odredbe ovoga Zakona &ejednose
na pripravnéki staz, ali mora u roku od godine dana od prijmraadni odnos poloziti steni
ispit.

(2) Strweni radnik koji je polozio stréni ispit u odgovarajéoj stritnoj spremi u drugoj
djelatnosti, primit¢e se na rad u ustanovu socijalne skrbi ili kod dgugruzatelja socijalnih
usluga bez obveze polaganja &trog ispita.

(3) Nije duzan polagati st¢ni ispit striEni radnik koji ima znanstveni stupanj magistra ili
doktora znanosti iz podéja druStvenih, odgojnih i medicinskih znanosti unorpoljima,
odnosno granama koje imaju dodirnecki® s djelatno& socijalne skrbi, ili polozen
pravosudni ispit ili drzavni sttmi ispit u skladu s propisima o drzavnim sluzbanij
odnosno koji ima viSe od 20 godina radnog staZaugis

4. Stru‘no usavrSavanje strénih radnika
Clanak 218.

(1) Strieni radnici u djelatnosti socijalne skrbi imaju poav duznost trajno se stfmio
usavrSavati.

(2) Pod trajnim strénim usavrSavanjem podrazumijeva se pojettinai organizirano
usavrSavanje u struci u podju socijalnog rada, prava, socijalne pedagogijéhgdsgije,
logopedije, edukacijske rehabilitacije, radne tgeamdgoja, informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, savjetodavnog rada, upravljanja, séreg politike i drugih podrja vaznih za
uc¢inkovito i kvalitetno obavljanje poslova u socijajrskrbi.

(3) Godisnji program stinog usavrSavanja stimih radnika u ustanovama socijalne skiipi
je osniv& Republika Hrvatska donosi Ministarstvo najkasdiperujna tekge godine za idtu
godinu.

(4) Strieni radnici u djelatnosti socijalne skrbi mogu najmeati u struci, odnosno zanimanju
I st&ti zvanje mentora i savjetnika.

(5) Razine, odgovaraga zvanja, uvjete i @ napredovanja pravilnikom propisuje ministar
nadlezan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 210.



(1) Strweni radnici u djelatnosti socijalne skrbi imaju poava superviziju.
(2) Supervizija je procescanja, razvoja i metoda podrSke stiim radnicima koji im
omoguava usvajanje novih znanja, razvijanje vjestinajajgje profesionalnih i osobnih
spoznaja kroz osobno iskustvo strag rada, u cilju poboljSanja kvalitete rada s &igima.
(3) Superviziju mogu obavljati licencirani supeiz
Xlll. NADZOR

Clanak 220.
(1) Nadzor nad radom centra za socijalnu skrb, dsocgalne skrbi, centra za poto kui,
centra za pruzanje usluga u zajednici, vjerskedrége, udruge i drugog pruzatelja usluga u
djelatnosti socijalne skrbi obuhtea
— unutarnji nadzor
— inspekcijski nadzor
— upravni nadzor.
(2) Inspekcijski nadzor provode inspektori socigalskrbi i viSi inspektori socijalne skrbi
zaposlenici Ministarstva (u daljnjem tekstu: indell, a upravni nadzor ovlasteni drzavni
sluzbenici.
(3) Nadzor koji se odnosi na stru rad zdravstvenih radnika u djelatnosti socijasikebi
provode nadlezne komore, a sanitarni nadzor uudkeii se odnosi na zastitu zdravlja na
podriEju ispravnosti i kvalitete prehrane te higijenegtova i opreme u pravnoj osobi te obrtu

u kojem se pruzaju socijalne usluge provodi samianspekcija.

(4) Nadzor nad pruzanjem usluga obrazovanja u domesgocijalne skrbi provodi prosvjetna
inspekcija ministarstva nadleznog za obrazovanje.

1. Unutarnji nadzor
Clanak 221.

(1) Ustanova socijalne skrbi provodi unutarnji nadzad zakonitadi rada, strénim radom i
kvalitetom pruzanja socijalnih usluga.

(2) Vjerska zajednica, udruga, druga pravna osalja é&bavlja djelatnost socijalne skrbi te
obrtnik koji obavlja djelatnost socijalne skrbi podli unutarnji nadzor nad radom svojih
ustrojstvenih jedinica i radnika koji pruzaju sadije usluge.

(3) Ustanova socijalne skrbi te vjerska zajednimiuga, druga pravna osoba te obrtnik koji
obavlja djelatnost socijalne skrbi za najviSe 50idwka nije duzna provoditi unutarnji
nadzor.



(4) Centar za socijalnu skrb koji zapoSljava dora@nika nije duzan provoditi unutarnji
nadzor.

Clanak 222.

(1) Unutarnji nadzor provodi se na temeljuceg akta ustanove, odnosno vjerske zajednice,
udruge te druge pravne osobe odnosno obrtnika @bgvlja djelatnost socijalne skrbi i
godisnjeg plana i programa provedbe unutarnjegaeradz

(2) Optim aktom iz stavka 1. ovogdanka utviduje se n&n obavljanja unutarnjeg nadzora.

(3) Godisnji plan i program provedbe unutarnjegzamd pruzatelj socijalnih usluga iz stavka
1. ovogatlanka duzan je izraditi najkasnije do 31. prositetace godine za sljede godinu.

2. Inspekcijski nadzor
Clanak 223.

(1) Inspekcijski nadzor provodi se nad primjenomvrSavanjem zakona, drugih propisa te
opcih i pojedin&nih akata, nad stémim radom doma socijalne skrbi, centra za pruzanje
usluga u zajednici, centra za paino ki te druge pravne osobe ili ftke osobe koje
obavljaju djelatnost socijalne skrbi sukladno ovasa&onu i posebnom propisu.

(2) Poslove inspekcijskog nadzora iz stavka 1. awtanka provode inspektori.

(3) Poslove nadzora nad stnim radom, osim osoba iz stavka 2. ovaffanka, mogu
provoditi i strukovne komore na temelju posebnibgisa.

(4) N&in provaienja inspekcijskog nadzora i njegov sadrzaj prgeipuavilnikom ministar
nadlezan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 224.

(1) Poslove inspektora socijalne skrbi moze ob&ivjaoba koja, osim zakonom udenih
uvjeta za prijam u drzavnu sluzbu, ima zavrSendgi@omski i diplomski svetiliSni studij
ili integrirani preddiplomski i diplomski svéilisni studij ili specijalistéki diplomski stréni
studij socijalnog rada, socijalne politike, pravpsihologije, socijalne pedagogije ili
edukacijske rehabilitacije, poloZzen drZzavni &tiuispit i najmanjecetiri godine radnog
iskustva na odgovarajim poslovima u djelatnosti socijalne skrbi.

(2) Poslove viSega inspektora socijalne skrbi mobavljati osoba koja, osim zakonom
utvrdenih uvjeta za prijam u drzavnu sluzbu, ima zavur§aeddiplomski i diplomski
sveuilisni studij ili integrirani preddiplomski i diplmski svediliSni studij ili specijalistéki
diplomski stréni studij socijalnog rada, socijalne politike, paavpsihologije, socijalne
pedagogije ili edukacijske rehabilitacije, polozzavni strgni ispit i najmanje Sest godina
radnog iskustva na odgovaréjm poslovima u djelatnosti socijalne skrbi.

Clanak 225.

(1) Inspektori imaju sluzbenu iskaznicu kojom dakazsluzbeno svojstvo, identitet i ovlasti.



(2) Oblik i sadrzaj sluzbene iskaznice tecinaizdavanja i vdenja upisnika o izdanim
sluzbenim iskaznicama pravilnikom propisuje minmistadleZan za poslove socijalne skrbi.

Clanak 226.
(1) Inspekcijski nadzor provodi se kao redovniaizkedni i kontrolni.

(2) Redovni inspekcijski nadzor provodi se u skladgodisnjim planom nadzora koji donosi
Ministarstvo najkasnije do 31. prosinca té&odinu za sljede godinu.

(3) lzvanredni inspekcijski nadzor provodi se powwd zahtjeva drugih drzavnih tijela,
prigovora pravnih i fiztkin osoba ili u slgaju saznanja o nekim vazniémjenicama zbog
kojih je opravdano prowdenje inspekcijskog nadzora.

(4) Kontrolni inspekcijski nadzor provodi se radorkrole izvrSenja mjera natenih
rjeSenjem inspektora.

Clanak 227.

(1) Inspektor je u obavljanju inspekcijskog nadzseanostalan te vodi postupak, donosi
rjeSenja i poduzima mjere u okviru prava, duznosivlasti utvdenih ovim Zakonom ili
drugim propisom.

(2) Nitko ne smije, korista se sluzbenim polozajem ili na drugida inspektoru naévati,
sprjeavati ga ili ometati u provedbi nadzora i poduzijnanjera i radnji za koje je ovlasten.

(3) Ako se inspekcijski nadzor provodi na zahtjgeld i drugih zainteresiranih pravnih ili
fizickih osoba, inspektor je duzan izvijestiti podndgtg@rigovora ili zahtjeva o utdenom
¢injenicnom stanju te o poduzetim mjerama, osim dalwanonimne predstavke.

Clanak 228.

(1) Inspektor koji provodi inspekcijski nadzor impeavo u svako doba bez prethodne najave i
bez dopustenja ravnatelja ili druge odgovorne osdheiti u prostorije i prostore ustanove
socijalne skrbi i druge pravne osobe ili $iz¢ osobe koja obavlja djelatnost socijalne skrbi.

(2) Prilikom provedbe inspekcijskog nadzora inspekina pravo pregledati objekte i druge
poslovne i stambene prostore, dokumentaciju, robluge stvari zatene kod pruzatelja
usluga, poslovne spise, saslusati korisnike, radmnikruge osobe koje zatekne, pregledati
isprave na temelju kojih se moze utvrditi identidsbba (osobna iskaznica, putovnica i sl.) i
obavljati druge radnje u skladu sa svrhom inspekoi nadzora.

(3) Ravnatel; ili druga odgovorna osoba u drug@vpoj osobi koja pruza socijalne usluge,
obrtnik koji pruza socijalne usluge te fika osoba koja pruza socijalne usluge, mora
inspektoru osigurati nesmetano obavljanje inspskog nadzora i staviti mu na raspolaganje
sva sredstva i potrebnu dokumentaciju.

Clanak 229.



Inspektor tijekom inspekcijskog nadzora zbog ndegu prikrivanja dokaza ima pravo
privremeno izuzeti predmete i izvornu dokumentaaip potvrdu.

Clanak 230.

(1) Prilikom obavljanja inspekcijskog nadzora ingjpe je duZzan postupati tako da ne ugrozi
cuvanje drzavne, vojne ili sluzbene, odnosno profesine tajne.

(2) Odgovorne osobe duzne su upoznati inspektgradacima koji se sukladno njihovim
opc¢im aktima smatraju tajnom.

(3) Inspektor je duzan kao sluzbenu tajiuvati dokumentaciju i podatke koji su u vezi s
inspekcijskim nadzorom, kao i identitet podnossigjodneska povodom kojeg je proveden
inspekcijski nadzor, ako on to zatrazi.

Clanak 231.
(1) U obavljanju inspekcijskih poslova inspektodjgzan:

1. zabraniti provdenje pojedinih mjera i radnji koje su protivnhe zakali drugom propisu

2. zabraniti rad domu socijalne skrbi, centru zazpnje usluga u zajednici i drugom
pruzatelju usluga iZlanka 223. stavka 1. ovoga Zakona ako:

— viSe ne ispunjava propisane uvjete za obavljdjg&tnosti
— ne postupi po prethodnom rjeSenju inspektorarkeg naréuju mjere
— n&inom pruzZanja usluga ugrozava zdravlje i sigurkosisnika

3. obavijestiti nadleznu komoru kada utvrdi da &truradnik nema odobrenje za samostalni
rad od nadlezne komore, ako je isto uvjet za obajdjposlova radnog mjesta

4. zabraniti pravnoj osobi, odnosno obrtniku prye€asocijalnih usluga, ako ih obavlja bez
rjeSenja o ispunjavanju minimalnih uvjeta za prygeasocijalnin usluga propisanih ovim
Zakonom

5. narediti fiz€koj osobi koja obavlja djelatnost socijalne skrivelpd pruzanja socijalne
usluge ako nije pribavila rjeSenje o ispunjavanjunimalnih uvjeta za pruzanje socijalnih
usluga propisanih ovim Zakonom i posebnim propisom

6. narediti otklanjanje utdenih nepravilnosti u oddenom roku te poduzimati druge mjere za
koje je ovlasten ovim Zakonom i drugim propisima

7. narediti provdenje postupka utdivanja odgovornosti odgovorne osobe kod pruzatelja
usluga i zaposlenih radnika

8. narediti i druge mjere u skladu sa zakonom.



(2) O zabrani rada pruzateljima usluga iz stavktodke 2. ovogailanka inspektor je duzan
izvijestiti nadlezno tijelo koje je donijelo rje§eno ispunjavanju minimalnih uvjeta za
pocetak pruzanja socijalnih usluga.
(3) Ako inspektor prilikom obavljanja inspekcijskadzora utvrdi nepravilnosti, odnosno
povrede propisa, a nije ovlaSten izravno postupmhiZan je izvijestiti nadlezno tijelo o
uocenim nepravilnostima, odnosno povredama propisdragiti pokretanje postupka i
poduzimanje propisanih mjera.

Clanak 232.

(1) Ako inspektor utvrdi da se u radu javljaju mamepravilnosti koje ne utjg bitho na
pruzanje usluge, odnosno zakonitost poslovanja,ensme upozoriti odgovornu osobu u
pravnoj osobi, odnosno fidu osobu koja pruza socijalne usluge na nepravilhoa njihove
posljedice te odrediti rok za uklanjanje istih, adiaj usmenog upozorenja i rok za
otklanjanje nepravilnosti navesti u zapisniku owdjgmom inspekcijskom nadzoru.

(2) Ako nepravilnosti iz stavka 1. ovogdanka ne budu otklonjene u ostavljenom roku,
inspektorc¢e rjeSenjem narediti mjere u skladu sa zakonom.

Clanak 233.
(1) O obavljenom inspekcijskom nadzoru inspektatyean sastaviti zapisnik.

(2) Primjerak zapisnika inspektor édrye ravnatelju ili drugom ovlaStenom zastupniku u
pravnoj osobi te fizikoj osobi nadtijim radom se provodi inspekcijski nadzor.

Clanak 234.
(1) U slwaju da postoji neposredna opasnost za zdravljvidit ljudi, kao i u sldaju kada
postoji opasnost od uniStenja ili prikrivanja dokamspektorce donijeti usmeno rjeSenje i
odmah narediti njegovo izvrSenje.

(2) Usmeno rjeSenje iz stavka 1. ov@tgnka mora se unijeti u zapisnik.

(3) Inspektor je duzan donijeti rjeSenje u pisanobtiku u roku od osam dana od dana
donoSenja usmenog rjesenja.

Clanak 235.

Na postupak proutenja inspekcijskog nadzora primjenjuju se odredb&oAa o opfem
upravnom postupku.

Clanak 236.

Protiv rjeSenja koje donosi inspektor nije dopuatéalba, vé se protiv tog rjeSenja moze
pokrenuti upravni spor.

Clanak 237.



(1) Ako inspektor osnovano posumnja da je povregwapisa dinjen prekrsaj ili kazneno
djelo, uz rjeSenje zéje je donoSenje ovlasten, duzan je s dgwvim cinjenicama odltnim za
poduzimanje mjera podnijeti optuzni prijedlog radkretanja prekrSajnog postupka, odnosno
kaznenu prijavu za pokretanje kaznenog postupka.

(2) Tijelo kojem je podnesen optuzni prijedlog, odno kaznena prijava iz stavka 1. ovoga
¢lanka, duzno je o ishodu postupka obavijestiti Bliastvo.

Clanak 238.
O obavljenim inspekcijskim nadzorima i poduzetimerama inspektor vodicevidnik, c¢iji
sadrzaj, oblik i n&n vodenja pravilnikom propisuje ministar nadlezan zal@as socijalne
skrbi.

Clanak 239.

Ako se inspektoru prilikom obavljanja inspekcijskogdzora pruzi fiziki otpor, inspektor je
ovlasten zatraziti pondégolicijskih sluzbenika.

Clanak 240.
Inspektor je odgovoran:

1. ako pri nadzoru propusti poduzeti, odnosno naregere koje je po zakonu bio duzan
poduzeti, odnosno narediti

2. ako prekoré svoje zakonske ovlasti

3. ako ne podnese optuzni prijedlog ili kaznenyapu, odnosno ne obavijesti nadlezna
drzavna tijela o utdenim nepravilnostima, odnosno nedostacima.

3. Upravni nadzor
Clanak 241.
U provedbi upravnog nadzora nadzire se osobito:
1. zakonitost rada i postupanja
2. rjeSavanje u upravnim stvarima
3. djelotvornost, ekonorémost i svrhovitost rada u obavljanju poslova dr&auprave

4. svrhovitost unutarnjeg ustrojstva i osposoblgtrsduzbenika i namjeStenika za obavljanje
poslova drzavne uprave te

5. odnos sluzbenika i namjestenika premagnana i drugim strankama.

Clanak 242.



Nacin provaienja nadzora nad stmim radom i njegov sadrzaj te uvjete koje moraju
ispunjavati ovlasteni drzavni sluzbenici za prédsoje upravnog nadzora pravilnikom
propisuje ministar nadlezan za poslove socijalmbisk

Clanak 243.

(1) Ovlasteni drzavni sluzbenici sastavljaju zagiskojim se utviduje koje su radnje
provedene tijekom provd@nja upravnog nadzora.

(2) Ovlasteni drzavni sluzbenici mogu privremenozegti predmete i izvornu dokumentaciju
Sto se utwtuje zapisnikom.

Clanak 244.
(1) Upravni nadzor provodi se kao redovni, izvaniedontrolni.
(2) Redovni upravni nadzor provodi se u skladu diggim planom nadzora koji donosi
ministar nadleZzan za poslove socijalne skrbi najf@asdo 31. prosinca teke godine za
sljedeu godinu.
(3) Izvanredni upravni nadzor provodi se povodommtjeza drugih drzavnih tijela, prigovora
pravnih i fizikih osoba ili u sltdaju saznanja o nekim vaznitinjenicama zbog kojih je

opravdano prouwtenje upravnog nadzora.

(4) Kontrolni upravni nadzor provodi se radi komér@ostupanja po izvjés iz ¢lanka 245.
stavka 1. ovoga Zakona.

(5) Ako se upravni nadzor provodi na zahtjev tijetlrugih zainteresiranih pravnih ili figih

osoba, ovlasteni drzavni sluzbenik je duzan iztitjiepodnositelja prigovora ili zahtjeva o

utvrdenomceinjenicnom stanju te o poduzetim mjerama, osim daluanonimne predstavke.
Clanak 245.

(1) O obavljenom upravnom nadzoru ovlasteni drzalmzbenik duzan je sastaviti izv§eS

koje sadrzi prikaz utdenog stanja i mjere koje u odemom roku nadzirano tijelo treba

poduzeti radi otklanjanja ut@#enih nedostataka.

(2) lzvjeke o obavljenom upravnom nadzoru ovlasteni drzalribenik duzan je dostaviti
nadziranom tijelu najkasnije u roku od 30 dana adadobavljenog nadzora.

Clanak 246.
(1) U obavljanju upravnog nadzora ovlasteni drzalmibenik moze:
1. obustaviti od izvrSenja épakt nadziranog tijela
2. ponistiti ili ukinuti rieSenje nadziranog tijela

3. neposredno donijeti rjeSenje ili poduzeti mjpuznu za izvrSenje zakona ili drugog propisa
ili zastite korisnika, ako je to nadlezno tijelmpustilo Winiti u roku



4. narediti provdenje postupka utdivanja odgovornosti radnikacelnika nadziranog tijela

5. podnijeti prijavu nadleznom tijelu za ufiwanje kaznene ili prekrSajne odgovornosti
radnika icelnika nadziranog tijela

6. narediti i druge mjere u skladu sa zakonom.

(2) Protiv rjeSenja ovlastenog drzavnog sluzbenil@dopustena zalba, ali se moze pokrenuti
upravni spor.

Clanak 247.
(1) Ovlasteni drzavni sluzbenik osobito:

1. prati obavljanje djelatnosti socijalne skrbireglaze mjere za njezino kvalitetno i efikasno
obavljanje

2. nadzire zakonitost rada u obavljanju javnih stilaentra za socijalnu skrb i jedinica
lokalne i podrdne (regionalne) samouprave

3. nadzire rad sttmih radnika

4. razmatra podneske pravnih i &kih osoba koje se odnose na nadzor iz dene
nadleznosti i 0 poduzetim radnjama i mjerama pisaravjeStava podnositelja.

(2) Ovlasteni drzavni sluzbenik je odgovoran:

1. ako pri provedbi upravnog nadzora propusti petundnosno narediti mjere koje je po
zakonu bio duzan poduzeti, odnosno narediti

2. ako prekoré svoje zakonske ovlasti

3. ako neosnovano ne podnese optuzni prijedlogaitnenu prijavu, odnosno ne obavijesti
nadlezna drzavna tijela o ué&nim nepravilnostima, odnosno nedostacima.

XIV. POVRAT ISPLA CENIH IZNOSA | NAKNADA STETE
Clanak 248.

(1) Republika Hrvatska ima pravo na povrat iznagaatenih na ime prava na zajaanu
minimalnu naknadu i prava na uslugu smjestajeoitaldka u sldaju smrti korisnika.

(2) Republika Hrvatska ima pravo na naknadu Stes&@npenu od strane korisnika u
slitajevima izélanka 251. ovoga Zakona.

(3) Povrat iznosa iz stavka 1. ovog@kanka osigurava se upisom zabiljezbe trazbine na
nekretninama korisnika.

1. Zabiljezba



Clanak 249.

(1) Na temelju pravomimog rjeSenja o priznavanju prava na zajanu minimalnu naknadu i
uslugu smjestaja ili boravka, vrSi se upis zablidgzrazbine u zemljiSnim knjigama na
nekretninama u vlasniStvu odraslog korisnika u $tofRepublike Hrvatske, na prijedlog
nadleznog drzavnog odvjetnistva.

(2) Zabiljezba iz stavka 1. ovogéanka briSe se na temelju suglasnosti Ministarkada se
izvrSi naplata potrazivanja na imovini korisnikaatpiSe dug.

2. Povrat ispl&enih iznosa
Clanak 250.

(1) Za sl¢aj smrti korisnika zajagene minimalne naknade ili usluge smjestaja ili lskaa
kojem su u cijelosti ili dijelom isptavani iznosi iz sredstava drzavnog praraa, Republika
Hrvatska ima pravo na povrat iznosa isplah po osnovi priznatog prava od njegovih
nasljednika do visine vrijednosti nastigne imovine.

(2) Za sl#aj da korisnik zajakene minimalne naknade ili usluge smjestaja ili bkaa
kojem su u cijelosti ili dijelom isptavani iznosi iz sredstava drzavnog préaraa, darovanjem
otudi svoju imovinu, Republika Hrvatska ima pravo odragaimca na povrat iznosa
isplacenih po osnovi priznatog prava.

(3) Republika Hrvatska e podé¢i tuzbu radi povrata iznosa iz stavaka 1. i 2. adlgnka
ako bi ostvarivanjem trazbine nasljednigilanovi njegove obitelji, te daroprimactianovi
njegove obitelji ostali bez imovine, odnosno priaodotrebnog za podmirenje osnovnih
stambenih i drugih osnovnih zivotnih potreba.

(4) Republika Hrvatska ima pravo na povrat iznagdatenih na ime zajatene minimalne
naknade i usluge smjestaja ili boravka od osoba jeopo zakonu duzna uzdrzavati korisnika,
ako je tijekom ispitnog postupka koiji je prethodimnoSenju rjeSenja o priznavanju tog prava
nedvojbeno dokazano da ga te osobe neosnovanodngauazju ili su neopravdano odbile
njegovo uzdrzavanje.

(5) Zastarni rok za trazbine iz stavka 1. ovag@nka pdinje teti od dana pokretanja
ostavinskog postupka.

(6) Zastarni rok za trazbine u smislu stavka 2.gaudlanka pdinje t&i od dana saznanja
nadleznog centra za socijalnu skrb za darovanije.

3. Naknada Stete
Clanak 251.

Korisnik koji je na temelju rjeSenja centra za gaou skrb ostvario pravo u sustavu socijalne
skrbi duzan je nadoknaditi Stetu koja je nastaleetsto je:



— na temelju neistinitih ili netmih podataka za koje je znao ili morao znati dasistiniti,
odnosno netini ili na drugi n&in neosnovano ostvario pravo iz sustava socijakmbi s1a
koje nije imao pravo ili ga je ostvario udéam opsegu hego Sto mu pripada

— pravo iz sustava socijalne skrbi ostvario zbagtsto nije prijavio promjenu koja Ut na
prestanak ili opseg prava, a znao je ili je monaatizza tu promjenu.

Clanak 252.

Pri utvdivanju prava na naknadu Stete primjenjuje se z&kgim se uréuju obvezni odnosi,
ako ovim Zakonom nije drugge propisano.

Clanak 253.

(1) Kada utvrdi da je nastala Stetacianka 251. ovoga Zakona, centar za socijalnu skrb
poziva korisnika da u odienom roku nadoknadi nastalu Stetu.

(2) Ako Steta ne bude nadokimna u odréenom roku, Republika Hrvatska ovlaStena je
podnijeti tuzbu radi naknade Stete putem nadlezdogavnog odvjetniStva na temelju
dokumentacije koju dostavlja centar za socijalmi sk

(3) U slwtajevima iz¢lanka 250. stavaka 1., 2. i 4. ovoga Zakona nadlzmar za socijalnu
skrb poziva obveznike povrata isfd@mog iznosa da u odienom roku izvrSe povrat
isplacenih iznosa.

(4) Ako obveznik povrata ispteanog iznosa iz stavka 3. ovogianka ne izvrSi povrat
isplaenih iznosa u odidenom roku, Republika Hrvatska ovlasStena je podnijetbu radi

povrata ispléenih iznosa putem nadleznog drzavnog odvjetniStvéemelju dokumentacije
koju dostavlja centar za socijalnu skrb, osim éajlu iz clanka 250. stavka 3. ovoga Zakona.

4. Nagodba i otpis duga
Clanak 254.

(1) Centar za socijalnu skrb moze s korisnikom,asthe s obveznikom povrata isfdsmog
iznosa sklopiti nagodbu o &au i vremenu povrata neosnovano ostvarenog iznoséane
naknade, troSka usluge ili naknade Stetélanka 251. ovoga Zakona, uvazavajojegovo
imovno stanje i socijalni poloZaj uz magwst odgode najduze za razdoblje od tri godine.

(2) Korisnik odnosno obveznik povrata isfgaog iznosa duzan je centru za socijalnu skrb
dostavljati dokaze o izvrSenim uplatama u skladagodbom iz stavka 1. ovognka.

(3) Centar za socijalnu skrb duzan je voditi evgeno sklopljenim nagodbama s podacima o
imenu i prezimenu korisnika, odnosno obveznika ptasispléenog iznosa, iznosu duga,
vremenu i ndinu povrata te o tome do 15. sijga svake godine za prethodnu godinu
dostavljati izvje8e Ministarstvu.

Clanak 255.



(1) Centar za socijalnu skrb moze na prijedlog stmwkia, odnosno obveznika povrata
isplatenog iznosa odtiti da se njegov dug po osnhovi povrata igplaog iznosa, odnosno
naknade Stete iZlanka 251. ovoga Zakona djelamo ili u cijelosti otpiSe, uvazavaju
njegovo imovinsko stanje i socijalni polozaj.

(2) Ako dug korisnika, obveznika povrata isfgaog iznosa, odnosno naknade Stet#azka
251. ovoga Zakona koji se otpisuje iznosi 10.00k00a ili viSe, centar za socijalnu skrb
moze na prijedlog korisnika, odnosno obveznika atavisplaenog iznosa odtiti da se dug
djelomicno ili u cijelosti otpiSe, samo uz prethodnu sugtest Ministarstva.

(3) Centar za socijalnu skrb duzan je voditi evdgeno otpisu potrazivanja korisnicima,
odnosno obveznicima povrata isf#aog iznosa s podacima o imenu i prezimenu komsnik
odnosno obveznika povrata isfg@og iznosa, iznosu ukupnog duga i iznosu duga deji
otpisuje te o tome do 15. sijga svake godine za prethodnu godinu dostavljatjege
Ministarstvu.

5. Povrat nepripadajde naknade
Clanak 256.

Pruzatelj usluge koji je ostvario nepripadajinaknadu za uslugu koju nije pruzio korisniku,
duzan je nadoknaditi Stetu korisniku ili Republitivatskoj ako je korisniku priznato pravo
na socijalnu uslugu rjeSenjem centra za socijakni. s

Clanak 257.

U slwaju kada korisnik nije izvrSio povrat neosnovanimfjene nowane naknade ili u
slicaju kada pruzatelj usluge nije izvrSio povrat ngadajiée naknade za uslugu koju nije
pruzio, Republika Hrvatska podnosi tuzbu radi nalndtete putem nadleznog drZzavnog
odvjetniStva na temelju dokumentacije koju dostaekntar za socijalnu skrb.

XV. PREKRSAJNE ODREDBE
Clanak 258.

(1) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kéerse za prekrSaj pravna osoba,
odnosno obrtnik ako ravnatelj ili druga odgovornsolma u pravnoj osobi ili obrtnik
inspektoru ne osigura nesmetano obavljanje inspgdorg nadzora i ne stavi mu na
raspolaganje sva sredstva i potrebnu dokumentaafladno odredbilanka 228. stavka 3.
ovoga Zakona.

(2) Za prekrSaj iz stavka 1. ovogianka kaznitce se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
nowanom kaznom od 10.000,00 do 20.000,00 kuna.

(3) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 30.000,00 kuna zagajizr stavka 1. ovogdanka
kaznitée se fizéka osoba izlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 259.



(1) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kéerse za prekrsaj pravna osoba,
odnosno obrtnik koja neopravdano ne izvrSi prav@morjeSenje inspektora doneseno na
temelju ovoga Zakon&l@nak 231. stavak 1¢lanak 232. stavak 2.).

(2) Za prekrSaj iz stavka 1. ovogianka kaznitce se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
nowanom kaznom od 5000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 30.000,00 kuna za$ajizr stavka 1. ovogdanka
kaznitée se fizéka osoba izlanka 172. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 260.

(1) Nowanom kaznom u iznosu od 10.000,00 do 50.000,00 kazait ce se za prekrSaj
pravna ili fizikka osoba ako:

1. zap@ne s radom prije no Sto se rjeSenjem nadlezndg tijirrdi da su ispunjeni propisani
minimalni uvjeti za pruzanje socijalnih uslugdafak 185. stavak 1.)

2. nastavi s radom nakon Sto je pravomm rjeSenjem nadleznog tijela ufien prestanak
pruzanja socijalnih usluga kao profesionalne dpelsti ¢lanak 187. stavak 9.) ili joj je
zabranjen rad¢{anak 187. stavak 8. podstavak@anak 231. stavak 1.¢&ke 2.1 4.)

3. pruza usluge smjesStajaceen broju korisnika od kapaciteta utenog rjeSenjem nadleznog
tijela o ispunjavanju propisanih minimalnih uvjeta pruzanje socijalnih uslugalgnak 185.
stavak 1.)

4. jedan ili viseclanova kéanstva sklope viSe od tri ugovora o dozivotnonmddsmrtnom
uzdrZzavanju, a uzdrzavanim osobama pruzaju usltageganja, prehrane, njege i brige o
zdravlju te zadovoljavanje ostalih osnovnih zivbtrpotreba, u svome stambenom ili
poslovnom prostoru osobno, putemcé¢erensobe ili zaposlenih radnika kod &izé osobe ili
radnika zaposlenih u pravnoj osobi koja je u visisni davatelja uzdrzavanja odnosno
¢lanova njegovog kianstva, nisu pribavili rjeSenje o ispunjavanju mmainih uvjeta za
pruzanje socijalnih usluga sukladno odredbama oved@na ¢lanak 192. stavci 1.1 2.).

(2) Za prekrSaj iz stavka 1. ovogianka kaznitce se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
nowanom kaznom u iznosu od 5000,00 do 20.000,00 kuna.

Clanak 261.

(1) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 30.000,00 kuna kaerse za prekrsaj pravha osoba
ako primi u radni odnos radnika za kojeg postofireia za zapoSljavanjélg§nak 213. stavak
1.).

(2) Za prekrSaj iz stavka 1. ovogianka kaznit¢e se i odgovorna osoba u pravnoj osobi
nowanom kaznom u iznosu od 5000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) Nowanom kaznom od 5000,00 do 10.000,00 kuna k&engie za prekrSaj fika osoba
koja pruza socijalne usluge ako primi u radni odradnika za kojeg postoji zapreka za
zapoSljavanjedfanak 213. stavak 1.).



Clanak 262.

Novéanom kaznom od 5000,00 do 10.000,00 kuna ka&enge za prekrSaj figka osoba iz
¢lanka 172. stavka 1. ovoga Zakona:

— ako ne izvijesti centar za socijalnu skrb @eqiu, n&inu i djelokrugu svojega rada ili u
svom nhazivu ne iste ime i prezime, adresu nositelja djelatnosti iakendjelatnosti {lanak
186. stavak 14.dlanak 172. stavak 2.)

— ako privremeno obustavi poslovanje iz neopravdaazloga ili ako ne obavijesti nadlezna
tijela o privremenoj obustavi poslovanjdahak 188. stavci 1. i 2.).

Clanak 263.

Novéanom kaznom od 5000,00 do 20.000,00 kuna k&enge za prekrSaj pravna i fika
osoba ako ne vodi na propisantimaevidenciju i dokumentaciju o korisniku, vrstanmsluga i
drugim pitanjima ili ako o tome ne dostavlja izvj@s¢lanak 144. stavak 1lglanak 162.
stavak 1.¢lanak 168. stavak 1¢lanak 171. £lanak 173. stavak 1.).

XVI. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 264.

(1) Korisnik no¥anih naknada, potpora i usluga priznatih na osnoyiod uvjetima
propisanima Zakonom o socijalnoj skrbi (»Narodnevimex, br. 73/97., 27/01., 59/01.,
82/01., 103/03., 44/06. i 79/07.), Zakonom o stregpskrbi (»Narodne novine, br. 57/11.)
ili Zakonom o socijalnoj skrbi (»Narodne novinedq, 83/12., 46/13. i 49/13.) ostvaruje
priznata prava i nakon dana stupanja na snagu oXagana, dok centar za socijalnu skrb,
odnosno drugo nadlezno tijelo rjeSenjem ne utwplinjava li korisnik uvjete za ostvarivanje
prava po ovom Zakonu.

(2) Centar za socijalnu skrb i drugo nadleznodiglizno je provesti postupak radi ponovnog
utvrdivanja ispunjavanja uvjeta za priznanje prava uasussocijalne skrbi u roku od Sest
mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 265.

(1) Postupci zapwti prije dana stupanja na snagu ovoga Zakona ilo¢eSse prema
odredbama Zakona o socijalnoj skrbi koji je bicsnazi u vrijeme pokretanja postupka.

(2) U postupku povodom Zalbe izjavljene protiv gef donesenog prije dana stupanja na
shagu ovoga Zakona, primijerte se odredbe Zakona o socijalnoj skrbi koji je tosnazi u
vrijeme donoSenja prvostupanjskog rjeSenja.

Clanak 266.
Ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi dantg pravilnik o standardima kvalitete

socijalnih usluga i smjernicama za njihovo denje iz¢lanka 196. stavka 2. ovoga Zakona u
roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagwa@adgna.



Clanak 267.

(1) Ministar nadlezan za poslove socijalne skrhiight ¢e odluku o mrezi socijalnih usluga iz
¢lanka 194. stavka 2. ovoga Zakona u roku od godare& od dana stupanja na snagu ovoga
Zakona.

(2) Do dana stupanja na snagu odluke o mrezi $oitijaisluga ostaje na snazi Odluka o
utvrdivanju mreze domova socijalne skrbi i djelatnostiiglne skrbi (»Narodne novinex, br.
106/06.).

Clanak 268.

(1) Pruzatelji socijalnih usluga koji na dan stypama snagu ovoga Zakona imaju sklopljen
ugovor o pruzanju socijalnih usluga s Ministarstyamastavit¢e s pruzanjem socijalnih
usluga do zavrSetka postupka pregovaranjtlanka 201. ovoga Zakona provedenog
temeljem prvog javnog poziva za dodjelu ocjene kladenosti sa standardima socijalnih
usluga objavljenog nakon dana stupanja na snaggeaxakona.

(2) Do zavrSetka postupka pregovaranj&lanka 201. ovoga Zakona provedenog temeljem
prvog javnog poziva za dostavu ponuda za dodjejaneco uskldenosti sa standardima
socijalnih usluga objavljenog nakon dana stupargasnagu ovoga Zakona, Ministarstvo
iznimno moze sklopiti ugovor na odeno vrijeme za pruzanje socijalnih usluga s
pruzateljima usluga koji imaju rjeSenje o ispunjguauvjeta za pruzanje socijalnih usluga, u
skladu s Odlukom o utdivanju mreze domova socijalne skrbi i djelatnositiglne skrbi
(»Narodne novine«, br. 106/06.) i potrebama koyedufje Ministarstvo.

Clanak 269.

Domovi socijalne skrbtiji je osniva Republika Hrvatska i decentralizirani domovi zarige

i nema&ne osobeiiji su osniva&i jedinice podrdne (regionalne) samouprave i Grad Zagreb
koji nisu pribavili rjeSenje o ispunjavanju uvjeta pruzanje socijalnih usluga u skladu s
ranije vazéim propisima, duzni su ga pribaviti u roku od gadidana od dana stupanja na
shagu pravilnika iZlanka 184. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 270.

(1) Domovi socijalne skrbéiji je osniva Republika Hrvatska i decentralizirani domovi za
starije i neméne osobeiji su osniv&i jedinice podrdne (regionalne) samouprave i Grad
Zagreb, mogu pruZati socijalne usluge u mrezi &mienja ocjene o uskii@nosti sa
standardima socijalnih usluga, do zavrSetka postumlegovaranja izlanka 201. ovoga
Zakona, provedenog temeljem prvog javnog pozival@gstavu ponuda za dodjelu ocjene o
usklaienosti sa standardima socijalnih usluga objavljenakon zavrSetka postupka analize
poslovanja, koji obuhv@ utvidivanje mjera reorganizacije i racionalizacije njho
poslovanja u svrhu postizanja financijske stabiinosacionalizacije poslovanja, danja
odgovornosti u njihovom upravljanju te péemja kvalitete i efikasnosti u pruzanju javnih
usluga.

(2) Postupak analize poslovanja iz stavka 1. ovit@aka proveste Ministarstvo na temelju
odluke Vlade Republike Hrvatske o jedinstvenimédjima za analizu poslovanja pruzatelja
usluga iz stavka 1. ovog#anka.



(3) Odluku iz stavka 2. ovogdanka donijetée Vlada Republike Hrvatske u roku od tri
mjeseca od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(4) Ministarstvoce podnijeti izvjede Vladi Republike Hrvatske o provedenom postupku
analize poslovanja iz stavka 1. ovoglanka u roku od devet mjeseci od dana stupanja na
snagu odluke iz stavka 2. ovoglanka,cime postupak analize poslovanja zavrSava.

(5) Do zavrSetka postupka analize poslovanja peljatsluga iz stavka 1. ovogéanka
socijalne usluge u mrezi pruzaju sukladno &tmn i prostornim standardima propisanim
pravilnikom iz ¢lanka 196. stavka 1. ovoga Zakona te minimalninmddedima kvalitete
sukladno mjerilima propisanim pravilnikomdanka 196. stavka 3. ovoga Zakona.

(6) Po zavrSetku postupka analize iz stavka 1. avtanka pruzatelji usluga iz stavka 1.
ovogaclanka duzni su za pruzanje usluga u mrezi podrgetiudu na prvi objavljeni javni
poziv za dodjelu ocjene o usiknosti sa standardima socijalnih usluga.

(7) Danom stupanja na snagu odluke&ilanka 95. stavka 3. ovoga Zakona, prestaju vaziti
odredbeclanka 116. podstavaka 4. i Blanka 117. stavka 3¢Janka 119.¢lanka 120. stavka
1. podstavka 1.dlanka 121. ovoga Zakona.

(8) Pruzatelji socijalnih usluga koji su sklopilj@vor o javno-privathom partnerstvu i usluge
pruzaju u mrezi socijalnih usluga, mogu pruzatiijsbte usluge bez islie@nja ocjene o
usklaienosti sa standardima socijalnih usluga godinu dahaana pribavljanja rjeSenja o
ispunjavanju minimalnih uvjeta za pruzanje socijalasluga (licencije), uz uvjet da usluge
pruzaju sukladno stémim i prostornim standardima propisanim pravilnikamlanka 196.
stavka 1. ovoga Zakona, te minimalnim standardivaitete sukladno mjerilima propisanim
pravilnikom iz¢lanka 196. stavka 3. ovoga Zakona.

Clanak 271.

Ustanove socijalne skrbi duzne su uskladiti statuteuge oge akte s odredbama ovoga
Zakona u roku od godinu dana od dana stupanjaagusmvoga Zakona.

Clanak 272.

Ministarstvo i ministarstvo nadlezno za obrazovaigaijetc¢e pravilnik iz¢lanka 163. stavka
2. ovoga Zakona u roku od Sest mjeseci od danamsjama snagu ovoga Zakona.

Clanak 273.

(1) Ako drugdije nije propisano ovim Zakonom, provedbene propa€ije je donoSenje
ovlasten ovim Zakonom, ministar nadlezan za posknajalne skrbi donije€e u roku od
jedne godine od dana stupanja na snagu ovoga Zaésima propisa iZlanka 184. stavka 1.
ovoga Zakona kojte donijeti u roku od 60 dana od dana stupanja agwsnvoga Zakona.

(2) Odluku izc¢lanka 95. stavka 3. ovoga Zakona dongetministar nadlezan za poslove
socijalne skrbi u roku odetiri mjeseca od dana izdavanja posljednje ocjensktaienosti iz
¢lanka 200. stavka 1. ovoga Zakona u postupku zgehlodcjene o uskl#enosti provedenom
temeljem prvog javnog poziva za dostavu ponuda adjetl ocjene o uskéenosti sa



standardima socijalnih usluga objavljenog nakonr&stka postupka analize poslovanja iz
¢lanka 270. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 274.

(1) Odluku iz¢lanka 27. stavka 1. ovoga Zakona o ditvanju osnovice na temelju koje se
izratunava iznos zajatene minimalne naknade za 2014. godinu dokigeYlada Republike
Hrvatske u roku od Sest mjeseci od dana stupangaagu ovoga Zakona.

(2) Do donosenja odluke Vlade Republike Hrvatskstavka 1. ovogélanka, osnovica na
temelju koje se izkaunava iznos zajatene minimalne naknade étanka 27. stavka 1. ovoga
Zakona za 2014. godinu iznosi 800,00 kuna.

(3) Odluku iz¢lanka 27. stavaka 2. ovoga Zakona o ditxanju osnovice na temelju koje se
izratunava iznos drugih prava iz sustava socijalne skrélanka 25. ovoga Zakona za 2014.
godinu, donijet¢e Vlada Republike Hrvatske u roku od Sest mjesedcdana stupanja na
snagu ovoga Zakona.

(4) Do donosSenja odluke Vlade Republike Hrvatsketavka 3. ovogd&lanka osnovica na
temelju koje se izkainava iznos drugih prava iz sustava socijalne skrilanka 27. stavka 2.
ovoga Zakona za 2014. godinu iznosi 500,00 kuna.

(5) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona presadjg@ @dluka o osnovici za ostvarivanje
prava po osnovi socijalne skrbi (»Narodne novire«112/13.).

Clanak 275.

Do stupanja na snagu provedbenih propisélamka 273. ovoga Zakona ostaju na snazi, ako
nisu u suprotnosti s ovim Zakonom:

1. Pravilnik o uvjetima glede prostora, opreme tr@lnih strdnih i drugih radnika centra za
socijalnu skrb i podruznice (»Narodne novine«1120/02., 74/04. i 125/07.)

2. Pravilnik o sadrzaju i ganu vadenja evidencije i dokumentacije tecimau i rokovima
dostave izvje&a centra za socijalnu skrb (»Narodne novine«, ®0&)

3. Pravilnik o sudjelovanju i gau platanja korisnika i drugih obveznika uzdrZzavanja u
troSkovima smjestaja izvan vlastite obitelji (»Ndine novine«, br. 112/98. i 5/02.)

4. Pravilnik o sastavu i dmu rada tijela vjeSt@®nja u postupku ostvarivanja prava iz
socijalne skrbi i drugih prava po posebnim propsifwNarodne novine, br. 64/02., 105/07. i
145/11.)

5. Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalnkrts, n&inu pruzanja skrbi izvan vlastite
obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika domacijalne skrbi, terapijske zajednice,
vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osobeetdra za pontoi njegu u kdi (»Narodne
novine, br. 64/09.)



6. Pravilnik o vadenju evidencije i dokumentacije domova socijalngbske n&inu i
rokovima za dostavu izvjé& o korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjiigsdlarodne
novine, br. 47/02.)

7. Pravilnik o sadrzaju upisnika ustanova socijalkmi (»Narodne novine«, br. 52/10.)

8. Pravilnik o ndinu pruzanja usluga obiteljskog doma te uvjetimasjpora, opreme, stnih
i drugih radnika (»Narodne novine, br. 52/10.)

9. Pravilnik o sadrzaju i #&au vodenja evidencije fizikih osoba koje samostalno obavljaju
djelatnost socijalne skrbi kao profesionalnu djgdat (»Narodne novine, br. 52/10.)

10. Pravilnik o vjeZbegkom stazu strénih radnika u ustanovama socijalne skrbi (»Narodne
novine, br. 29/98., 30/99. i 38/04.)

11. Pravilnik o vdenju evidencije i dokumentacije centara za pémajegu, te na&nu i
rokovima za dostavu izvjé& o korisnicima, vrstama usluga i drugim pitanjiigsdlarodne
novine, br. 26/98.)

12. Pravilnik o vdenju evidencije o fizkim osobama kojima je priznato pravo na status
roditelja njegovatelja (»Narodne novine, br. 171y0

13. Pravilnik o n&inu i sadrzaju proutenja strénog nadzora u djelatnosti socijalne skrbi
(»Narodne novinex, br. 79/08.)

14. Pravilnik o sadrzaju i obliku iskaznice smih radnika centra za socijalnu skrb, doma
socijalne skrbi i druge pravne osobe koja pruzajaoe usluge (»Narodne novine, br.
124/12.)

15. Pravilnik o sadrzaju i obliku iskaznice insmelt u Ministarstvu socijalne politike i
mladih, n&inu izdavanja i vdenja upisnika o izdanim iskaznicama (»Narodne resvirbr.
102/12.).

Clanak 276.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona pravarezebpostojéh obiteljskih centara

preuzetée centri za socijalnu skrb u sjediStu Zupanija,leiad prema sjediStu obiteljskog
centra, na nan da preuzmu poslove, radnike, ®@ama sredstva, opremu, arhivu,
dokumentaciju i sredstva za rad.

(2) Zaposlenici obiteljskog centara stupanjem regarovoga Zakona zadrzavaju svaesha
prava i plge sukladno ugovorima o radu i posebnim propisimadaoa stupanja na snagu
op¢eg akta centra za socijalnu skrb kojim sefuje unutarnje ustrojstvo sukladno odredbama
ovoga Zakona.

Clanak 277.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaja ¥akion o socijalnoj skrbi (»Narodne
novine, br. 33/12., 46/13. i 49/13.).



Clanak 278.
Ovaj Zakon objavite se u »Narodnim novinama, a stupa ha snaguetnjsij2014., osim
odredbeclanka 95. stavka 2. ovoga Zakona koja stupa nausdagom stupanja na shagu
odluke iz¢lanka 95. stavka 3. ovoga Zakona.
Klasa: 022-03/13-01/253
Zagreb, 13. prosinca 2013.
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